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THACO AUTO là thành viên chủ lực trong hệ sinh thái THACO, sản xuất kinh
doanh đầy đủ các chủng loại xe từ xe tải, xe bus, xe du lịch đến các dòng xe
theo xu hướng năng lượng mới.

Dải sản phẩm phong phú, trải rộng nhiều phân khúc từ trung cấp đến cao cấp,
bao gồm các thương hiệu quốc tế và thương hiệu THACO, được thiết kế phù hợp
với điều kiện vận hành tại Việt Nam và đáp ứng nhu cầu đa dạng và ngày càng
cao của người tiêu dùng.

Năm 2005, THACO AUTO gia nhập Hiệp hội các Nhà sản xuất Ô tô Việt Nam
(VAMA), không ngừng khẳng định vai trò tiên phong, thúc đẩy sự phát triển bền
vững của ngành ô tô tại Việt Nam.

Trong suốt 20 năm qua, THACO AUTO tích cực tham gia các hoạt động của
VAMA như: Báo cáo thị trường, hội thảo chuyên đề, chia sẻ kinh nghiệm trong
sản xuất và quản trị, đồng hành trong các chiến dịch vì sự phát triển bền vững.
Bên cạnh đó, Tập đoàn còn chủ động kiến nghị chính sách, đề xuất định hướng
chiến lược nhằm góp phần xây dựng ngành công nghiệp ô tô nội địa phát triển
ổn định, hội nhập sâu vào chuỗi cung ứng toàn cầu. 
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Line-up sản phẩm của THACO AUTO với đầy đủ chủng loại, thương
hiệu

Hệ sinh thái ô tô toàn diện

Kế thừa uy tín và vị thế của thương hiệu THACO, THACO AUTO đã vươn lên trở
thành biểu tượng đổi mới của ngành công nghiệp ô tô Việt Nam với hệ sinh thái
ô tô toàn diện, xuyên suốt chuỗi giá trị từ nghiên cứu và phát triển sản phẩm
(R&D), sản xuất lắp ráp, phân phối, bán lẻ và dịch vụ hậu mãi. Tập đoàn đã đầu
tư, nâng cấp hệ thống bán lẻ đa dạng mô hình, mang lại giá trị tối đa cho khách
hàng với triết lý “Tận tâm phục vụ”, từng bước hiện thực hóa chiến lược phát
triển bền vững và hội nhập quốc tế.

Năm 2003, THACO đầu tư tại Khu kinh tế mở Chu Lai. Đến nay, KCN THACO Chu
Lai được xem là Trung tâm Công nghiệp ô tô tập trung có quy mô lớn nhất cả
nước và thuộc top đầu khu vực ASEAN.

Các nhà máy tại KCN THACO Chu Lai sở hữu dây chuyền sản xuất hiện đại,
chuyển giao công nghệ từ các đối tác ô tô hàng đầu thế giới như: Đức, Pháp,
Nhật Bản, Hàn Quốc... đáp ứng đầy đủ các tiêu chuẩn kỹ thuật khắt khe. Nhờ
ứng dụng công nghệ tiên tiến và tối ưu hóa quy trình sản xuất, THACO AUTO
không chỉ đảm bảo năng lực sản xuất quy mô lớn mà còn tạo ra sản phẩm chất
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lượng theo tiêu chuẩn quốc tế.

Nhà máy sản xuất với dây chuyền hiện đại, được chuyển giao công
nghệ từ các đối tác ô tô hàng đầu thế giới

Đầu tư R&D – Nền tảng cho phát triển bền vững

Xác định nghiên cứu và phát triển sản phẩm là chìa khóa cho sự phát triển bền
vững, THACO AUTO đưa vào hoạt động Trung tâm R&D (thuộc Tổ hợp sản xuất
lắp ráp THACO AUTO). Trung tâm được đầu tư đồng bộ với hệ thống trang thiết
bị hiện đại, phần mềm thiết kế - mô phỏng tiên tiến, phục vụ nghiên cứu và ứng
dụng các công nghệ, vật liệu mới và hệ thống thông minh trên ô tô. Đội ngũ
hơn 500 chuyên gia và kỹ sư được đào tạo bài bản, có khả năng tiếp cận nhanh
với công nghệ mới và tiêu chuẩn quốc tế, góp phần phát triển đầy đủ các chủng
loại sản phẩm, đáp ứng linh hoạt nhu cầu thị trường.

Không chỉ phục vụ thị trường nội địa, THACO AUTO còn chú trọng nghiên cứu và
sản xuất các sản phẩm theo yêu cầu riêng biệt của khách hàng quốc tế. Qua đó
từng bước đẩy mạnh hoạt động xuất khẩu với đa dạng chủng loại xe mang
thương hiệu THACO và quốc tế sang thị trường Philippines, Thái Lan, Myanmar,
Ấn Độ, Singapore, Malaysia, Indonesia, Đài Loan… 
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Đội ngũ chuyên gia và kỹ sư có chuyên môn cao tại Trung tâm R&D
THACO AUTO

Phát triển đa thương hiệu, nâng tầm trải nghiệm khách hàng

THACO AUTO hiện phân phối đầy đủ chủng loại: xe du lịch, xe bus, xe tải, xe
chuyên dụng đến từ các thương hiệu ô tô quốc tế (Kia, Mazda, Peugeot, BMW,
MINI, Mitsubishi Fuso, Iveco, Mercedes-Benz Bus, Sinotruk) và thương hiệu
THACO (THACO Bus, THACO Tải). Tập đoàn còn đầu tư phát triển sản phẩm ô tô
chuyên dụng theo từng nhóm ngành nghề, lĩnh vực, xe theo xu thế năng lượng
mới và các giải pháp vận chuyển thông minh, kinh doanh xe đã qua sử dụng,
đáp ứng nhu cầu chuyên biệt của khách hàng.

20 năm đồng hành cùng VAMA - THACO AUTO kiến tạo giá trị bền vững
https://thuonghieucongluan.com.vn/20-nam-dong-hanh-cung-vama-thaco-auto-kien-tao-gia-tri-ben-vung-a278748.html



Hệ sinh thái ô tô toàn diện, đáp ứng nhu cầu chuyên biệt của khách
hàng

Hệ thống hơn 450 showroom và xưởng dịch vụ ủy quyền chính hãng trên toàn
quốc mang đến sự thuận tiện và trải nghiệm tối ưu cho khách hàng. THACO
AUTO liên tục đầu tư mở rộng, đa dạng các mô hình phù hợp với xu thế bán lẻ
của ngành ô tô như: tổ hợp showroom du lịch THACO AUTO và tổ hợp showroom
du lịch trong Trung tâm thương mại tại các thành phố lớn. Đặc biệt, đối với
thương hiệu BMW, THACO AUTO còn phát triển tổ hợp showroom đa thương
hiệu BMW - MINI - BMW Motorrad đạt chuẩn Retail.Next.

Showroom và xưởng dịch vụ THACO AUTO tích hợp đa thương hiệu ô
tô, mang đến sự thuận tiện và trải nghiệm tối ưu cho khách hàng

Chuyển đổi số toàn diện 
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THACO AUTO xác định đổi mới công nghệ và chuyển đổi số là yếu tố cốt lõi để
nâng cao năng lực cạnh tranh và thích ứng trước những biến động của thị
trường. Tập đoàn triển khai các giải pháp số hóa một cách đồng bộ, từ xây dựng
hạ tầng số, ứng dụng phần mềm quản trị thông minh đến đầu tư phát triển các
nhà máy tự động hóa cao. Những nỗ lực này không chỉ giúp đáp ứng linh hoạt
các yêu cầu riêng biệt của khách hàng mà còn góp phần nâng cao hiệu quả vận
hành toàn hệ thống.

Số hóa trải nghiệm giúp nâng cao chất lượng dịch vụ cho khách hàng

Khẳng định vị thế trên trường quốc tế 

Từ những lợi thế sẵn có, THACO AUTO từng bước tham gia sâu vào chuỗi giá trị
toàn cầu, đồng thời không ngừng gia tăng tỷ lệ nội địa hóa và hàm lượng sản
xuất trong nước đạt mức cao nhất. Qua đó, Tập đoàn đóng góp tích cực vào sự
phát triển của nền kinh tế Việt Nam, khẳng định vị thế trên thị trường khu vực
và quốc tế. 

20 năm đồng hành cùng VAMA - THACO AUTO kiến tạo giá trị bền vững
https://thuonghieucongluan.com.vn/20-nam-dong-hanh-cung-vama-thaco-auto-kien-tao-gia-tri-ben-vung-a278748.html



THACO AUTO hợp tác với DAIMLER BUS giới thiệu xe bus cao cấp
Mercedes-Benz RS 1936 xuất khẩu sang thị trường Thái Lan

Bên cạnh đó, THACO AUTO tiếp tục tăng cường hợp tác quốc tế, mở rộng liên
kết với các thương hiệu toàn cầu, thúc đẩy hoạt động xuất khẩu, đưa sản phẩm
hiện diện rộng khắp thị trường ASEAN và thế giới. Tập đoàn cũng đặc biệt chú
trọng đầu tư phát triển nguồn nhân lực với các chương trình đào tạo kỹ thuật,
dịch vụ và quản trị theo chuẩn quốc tế, tạo nền tảng vững chắc cho mục tiêu
phát triển bền vững.

Với triết lý “Tận tâm phục vụ”, THACO AUTO đặt lợi ích và sự hài lòng của khách
hàng lên hàng đầu, nỗ lực mang đến những sản phẩm chất lượng, chính sách
hậu mãi vượt trội, đáp ứng tối đa nhu cầu của khách hàng."Tận tâm phục vụ" vì
niềm tin yêu của khách hàng.
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"Tận tâm phục vụ" vì niềm tin yêu của khách hàng

Những thành tựu nổi bật

Với những nỗ lực không ngừng trong hoạt động sản xuất kinh doanh, THACO
AUTO được trao tặng nhiều giải thưởng uy tín như: 

Giải thưởng Chất lượng Quốc gia và Chất lượng Quốc tế châu Á Thái Bình
Dương, Nhà phân phối tăng trưởng tốt nhất, giải thưởng xuất sắc về

Dịch vụ chăm sóc khách hàng khu vực Đông Nam Á từ Tập đoàn Stellantis

3 giải thưởng quốc tế về chất lượng dịch vụ từ tập đoàn Kia (Service Customer
Satisfaction, Technical Management of the Year và Best Performance). 

Xếp vị trí dẫn đầu toàn cầu trong số 33 quốc gia với Danh hiệu “Đơn vị bán
hàng xuất sắc với chỉ số hài lòng khách hàng cao nhất”... 
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THACO AUTO nhận nhiều giải thưởng uy tín trong nước và quốc tế

Đồng hành cùng VAMA phát triển ngành ô tô Việt Nam 

Nhân kỷ niệm 25 năm thành lập VAMA, THACO AUTO ghi nhận vai trò của Hiệp
hội trong việc kết nối, hỗ trợ và thúc đẩy sự phát triển bền vững của ngành
công nghiệp ô tô Việt Nam. Trong chặng đường sắp tới, với tinh thần đổi mới và
hội nhập, THACO AUTO cam kết tiếp tục đồng hành cùng VAMA, không ngừng
nâng cao năng lực sản xuất, công nghệ và nhân lực, khẳng định vị thế thương
hiệu ô tô Việt trên thị trường quốc tế và đóng góp tích cực vào sự phát triển của
nền kinh tế đất nước.

Bùi Quyền
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