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30 nam VietinBank dong hanh cung doanh
nghiép SME

10:17 26/09/2018

Véi nhiéu chinh sach ho trg va san pham, dich vu (SPDV) da dang, VietinBank
dang ching té vai tro la déi tac tin cay cho su phat trién bén virng cta khach
hang (KH) SME. Giai thudng Ngan hang danh cho KH SME t6t nhat (Best Bank
for SMEs) tai Viét Nam nam 2018, do Tap chi Asia Money trao tang cho
VietinBank vao thang 9/2018 ti€p tuc minh ching cho diéu dé.
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VietinBank vinh du nhdn gidi thudng “Ngén hang danh cho SME tét nhéat Viét
Nam

VietinBank - Ngan hang danh cho KH SME tét nhat



Theo nhén dinh cta Ban T6 chic gidi thudng (Tap chi Asia Money), day thuc su
la mét gidi thudng khong dé dat dugc. Trong nhitng nam gan day, Chinh phu
Viét Nam dang c6 su tap trung chd y vao sirc manh néi luc cla cac doanh
nghiép (DN) SME va day cling la mang thi trudng day canh tranh cta cédc ngan
hang. Vi thé giai thudng “Ngan hang danh cho KH SME tét nhat” da khang dinh
cho dinh hudng phéat trién ding dan, kha nang cung (ng ciing nhu chat lugng
va lgi ich vuot troi ctia SPDV VietinBank. BDong thai day ciling la su ghi nhan
danh gid cta t6 chic quoéc té véi hoat dong cla VietinBank.

Phan khuc SME tai VietinBank trong nhitng nam qua da cé budc tang truéng an
tuong, khi lién tuc gilr vi tri Top dau vé thi phan SME toan qudc. Tinh dén
31/5/2018, t6ng du ng cho vay phan khic KH SME da tang 30,24% tuong duong
48 nghin ty déng, téng huy dong nguén vén tang 35,16% so véi 1/6/2017 -
tuong (ng tdng gan 22 nghin ty dong.

Su phat trién I6n manh cda phan khidc KH SME con thé hién qua viéc tang
truédng s6 lugng KH khi dat mic tang nhay vot, tang 28.829 khach hang chi sau
1 nam. Hién nay, VietinBank dang cung Gng dich vu cho 186.000 KH SME,
chiém 36% tong s6 DN SME tai Viét Nam.

Bén canh viéc tang trudng thuyét phuc, VietinBank con ghi di€ém manh mé véi
dich vu phi tin dung vuot troi trén thi truong hién nay dé la mang két néi kinh
doanh cho cac DN SME. Déi véi nhiing KH 16n, viéc két n6i kinh doanh trong va
ngoai nudc khéng con la xa la va khé khan nhung KH SME tai Viét Nam hién
khéng c6 nhiéu ho trg dé cé nhitng co hdi ma rong kinh doanh, két néi vGi ban
hang trong va ngoai nudc.

Nam dugc nhu cau dé, VietinBank di dau lam cau néi cho cac KH SME cé nhiéu
hon co héi phat trién kinh doanh qua cac kénh két ndi da dang vai chi phi hgp ly
hoac mién phi nhu: Truc ti€p qua cac hoi thao (fair), hay két néi 1-1 véi doi tac
nam trong chudi cung Ung - phan phdi cing quan hé véi VietinBank... Ngoai ra,
day manh st dung (ng dung cbng nghé, VietinBank da hgp tac véi cong ty
Fintech - Opportunity Network (ON) dé cung (ng dich vu Két ndi khach hang
trén nén tang sé hoa.

Vay c6 thé thay, trong nhirng nam qua VietinBank luén nd luc khdong ngung
khang dinh vi thé va thuang hiéu la ngan hang hang dau phuc vu cho phan
khic KH SME. Nam 2017 VietinBank da dat 3 giai thuéng danh gia 1a “Ngan
hang SME cla nam” (SME Bank of the year) do The Asian Banker trao, giai
thuéng “Ngan hang SME phéat trién nhanh nhat Viét Nam 2017” (Fastest
Growing SME Bank in Vietnam 2017) cua Global Banking & Finance Review va
gidi thudng “Ngan hang Tai trg Thuong mai tét nhat Viét Nam cho phan khic



doanh nghiép vlra va nhd” do The Asset ton vinh.
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Khéch hang SME VietinBank trao déi co héi dau tu cuing Thuong vu Sao Paulo
San pham, dich vu déi méi uu dai

Véi tu duy doi méi va thau hiéu khach hang, VietinBank uu tién tap trung dé
dap Uing nhu cau ngay cang da dang cla cac KH SME, cling nhu tréd thanh nguoi
ban dong hanh cta KH. Lién tuc phat trién cai tién SP, VietinBank da trién khai
nhiéu chuang trinh tin dung mai phu hgp véi nhu cau tai chinh clia KH SME,
nhu: “Chuong trinh 13i suat c6 dinh cho vay von luu déng” cho phép DN nhé lap
ké hoach chi phi tai chinh c6 dinh trén 6 thang; “Chuaong trinh dong hanh véi DN
SME” tang thudng cho KH SME hudng 13i suat cho vay va tién gui uu dai.

Hién nay, VietinBank dang tri€n khai Chuang trinh U'u dai chuyén tién khong
gidi han danh cho KH SME cé doanh thu thuan téi da 200 ty dong. Theo dd,
khach hang chi can trad phi tron géi mét Ian duy nhat cho toan bo giao dich
chuyén tién VND nbi dia trong vong 3 thang hoac 12 thang k& tir ngay thanh
toan day du phi tron géi cho chu ky tuong (ng: Giao dich chuyén tién bao gom
cac giao dich chuyén khoan VND trong pham vi nudc Viét Nam; Hinh thirc
chuyén tién qua eFAST hoac qua Uy nhiém chi tai cac quay giao dich cla Chi
nhanh thu phi tron géi. Chi tiét xem tai website www.vietinbank.vn

Bén canh do, KH SME con dugc VietinBank cung cap tron géi cac SPDV, clng
nhiéu lgi ich phi tai chinh, khuyén khich va tao co hdi cho KH SME phéat trién.


https://www.vietinbank.vn/vn/tin-tuc/Dich-vu-chuyen-tien-VND-danh-cho-SME-Tra-phi-1-lan-chuyen-tien-bat-tan-20180813145737.html

Sau hon 1 ndm ra mat, VietinBank SME Club - dich vu ngan hang uu tién danh
riéng cho Top 1.000 KH SME cua riéng VietinBank vai cac chuong trinh uu dai,
dac quyén chuyén biét da nhan dugc nhiéu phan héi tich cuc va dén nhan cua
cong dong DN. Theo danh gid ctia KH SME, su ra doi cla VietinBank SME Club
da tao niém tin, su gan két cho cac KH va cling tao cau néi gan két cho cong
dong SME cua Viét Nam. Bong thoi, day cling la kénh quan trong gilp KH SME
ti€p can ngudn voén vay dau tu phat trién. Gan day nhat, VietinBank da thuc
hién thanh cong cam két uu dai dac biét danh cho DN cuUa VietinBank SME Club
tai thi trudng Brazil.

VGi 30 nam dong hanh cung DN SME, VietinBank tu hao dugc KH dat niém tin va
san long trai nghiém céc SPDV. Giadi thudng “Ngan hang danh cho KH SME t6t
nhat” la déng luc va su ghi nhan y nghia dé€ VietinBank ti€p tuc tap trung phat
trién SPDV hiéu qua, tién ich, déng hanh bén viing, tin cdy cung DN SME cham
dén thanh céng.

Hién nay, cac DN SME chiém dén 70% téng sé DN trong ca nuéc va

ciing la phan khuc thi truong day nang déng, duoc Chinh phu quan

tam. Su hé tro tich cuc ctia ngdn hang sé giup cac DN SME c6 nhiéu
diéu kién thuén loi dé bat pha phat trién.

Nhat Minh




