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Theo thống kê của Cục Chuyển đổi số quốc gia, đến nay, tất cả 63 tỉnh, thành
phố đã thành lập các tổ công nghệ số đến từng thôn, tổ dân phố, khu dân cư,
khóm, ấp dân cư với hơn 74.422 tổ và 348.362 thành viên, trong đó 52 tỉnh,
thành phố hoàn thành 100% đến cấp xã. 

Ảnh minh họa

Các thành viên của tổ công nghệ số cộng đồng có nhiệm vụ “đi từng ngõ, gõ
từng nhà, hướng dẫn từng người” biết, hiểu và thực hiện 5 nội dung kỹ năng số
cơ bản gồm sử dụng dịch vụ công trực tuyến, mua sắm trực tuyến, thanh toán
trực tuyến, tự bảo vệ mình trên không gian mạng, sử dụng nền tảng số khác tùy
đặc thù của địa phương. 

Để trang bị, cập nhật kiến thức, kỹ năng cho các thành viên tổ công nghệ số
cộng đồng, trong năm 2022, Bộ Thông tin và Truyền thông đã phối hợp với
Trung ương Đoàn TNCS Hồ Chí Minh và các địa phương, doanh nghiệp công
nghệ số tổ chức phổ biến, tập huấn kỹ năng số cho 255.545 thành viên các tổ
công nghệ số cộng đồng tại 59/63 địa phương theo hình thức trực tiếp kết hợp
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trực tuyến.

Theo đánh giá của Bộ Thông tin và Truyền thông, với sự hỗ trợ của mạng lưới tổ
công nghệ số cộng đồng, nhận thức, kỹ năng số cơ bản của người dân đã cải
thiện, góp phần đạt được những thành quả ban đầu của công cuộc chuyển đổi
số quốc gia, đặc biệt trong việc triển khai các nền tảng số quốc gia, quy mô
toàn quốc, tác động trực tiếp tới quyền lợi, trách nhiệm của người dân như nền
tảng VNeID, nền tảng học trực tuyến MOOCs, cổng dịch vụ công quốc gia, nền
tảng thanh toán trực tuyến, nền tảng tuyển sinh trực tuyến, nền tảng khám
chữa bệnh từ xa...

Bộ Thông tin và Truyền thông cũng cho biết, trong năm nay, tiếp tục thúc đẩy
hoạt động mạng lưới tổ công nghệ số cộng đồng trên toàn quốc để hỗ trợ mạnh
mẽ trong việc triển khai các nhiệm vụ, giải pháp quy mô quốc gia về chuyển đổi
số tại địa phương. 

Để thực hiện mục tiêu trên, Bộ Thông tin và Truyền thông đang triển khai các
hoạt động hướng đến tăng cường năng lực, thiết lập công cụ số, tạo điều kiện
thuận lợi cho các thành viên tổ công nghệ số cộng đồng hoạt động. 

Kế hoạch dự kiến, gồm các hoạt động như cập nhật, bổ sung các khóa học trên
nền tảng học trực tuyến mở đại trà - MOOCs về phát triển tổ công nghệ số cộng
đồng cho cán bộ chính quyền cấp huyện, cấp xã và kỹ năng tổ công nghệ số
cộng đồng cho thành viên các tổ và người dân; xây dựng bộ tiêu chí đánh giá
hiệu quả hoạt động của tổ công nghệ số cộng đồng; phổ biến, chia sẻ các mô
hình, cách làm hay, điển hình, sáng tạo.

Đồng thời, tổ chức tôn vinh, khen thưởng các địa phương triển khai có hiệu quả
hoạt động của tổ công nghệ số cộng đồng; hỗ trợ nền tảng số phục vụ hoạt
động của tổ công nghệ số cộng đồng với những địa phương có nhu cầu.

Hà Trần (Th)
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