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7 gidi phap thuc day thanh toan khéng dung
tién mat
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Ngan hang Nha nudc da dé ra phuong cham chi dao hoat dong thanh toan
khong dung tién mat thoi gian téi theo nguyén tac 1ay khach hang lam trong
tam dé nang cao chat lugng dich vu va tang stc canh tranh, 18y ing dung cong

nghé thanh tyu cia CMCN 4.0 d€ tao su phat trién bt pha; dong thoi dé ra 7
giadi phap.

Anh minh hoa

Lién tuc dugc thic day

Theo ba Nguyén Thi Hai Binh, Trudng ban Phat trién thi truong tai chinh, Vién
Chién lugc va Chinh sach tai chinh- Bo Tai chinh, trong giai doan 2016-2020,
van dé thanh toan khong dung tién mat da lién tuc dugc thic day véi 5 giai
phap chinh.



Trudc tién la hoan thién khung khé phép ly va chinh séch trong hoat dong thanh
todn nhu viéc Thu tuéng Chinh phd da ban hanh Quyét dinh sé 2545/QD-TTg dé
thdc day thanh todn khéng dung tién mat nham thuc hién trong linh vuc dich vu
céng.

Xay dung va chuan héa thong tin ndp ngan sach nha nudc, thong tin thu ndp
ngan sach nha nudc, két hgp véi nang cap va trién khai dong bd hé théng trao
d6i thong tin dir liéu vé thu, ndp ngan sach nha nudc gilta cac co quan thué, hai
guan, kho bac nha nuéc.

Hoan thién két néi gilta ha tang thanh toan dién t(r clia cac té chic tin dung vaéi
ha tang cla cac ca quan thué, hai quan.

Ban hanh hudng dan cu thé vé cac thu tuc hanh chinh, nham tao thuan Igi cho
viéc thuc hién thanh toan khéng dung tién mat trong céc giao dich lién quan
dén dich vu cong.

Chuyén chirc nang quyét toan tién giao dich trai phiéu Chinh phd tir Ngan hang
thuong mai sang Ngan hang Nha nudéc Viét Nam.

Ba Binh cho biét, cac gidi phap trén da mang lai nhiéu két qua, trong dé dang
chd y la hé théng dién ti lién ngan hang da ké noéi dugc véi 63 kho bac, ngan
hang nha nudc & cac dia phuong. Day la co sé ddy manh thanh toan khong
dung tién mat. Dén nay da cé 50 ngan hang thuong mai ky két thoa thuan phai
hop thu thué dién ta véi Thué, Hai quan trén pham vi ca nudc; 99% doanh
nghiép dang hoat dong dang ky ndp thué dién tu; so tién dién ta da ndp tr nam
2019 la trén 700.000 ty dong.

Tuy nhién, tir géc nhin ctia nguoi nghién clu qua trinh trién khi thanh toan
khéng dung tién mat, ba Binh cling dua ra mot s6 han ché. Theo dé, cac dich vu
di kém nhu hda don dién tl, chir ky s6 con nhiéu bat cap. Véi doanh nghiép nhé
va siéu nho, ha tang phuc vu thanh toadn khéng dung tién mat cling gap rat
nhiéu khé khan. Co s& ha tang clia cac khu vuc vung sau, vung xa chua dong
bé.

Théi quen s dung tién mat la rao cadn Ién nhat trong viéc thuc hién thanh toan
khéng dung tién mat. Doanh nghiép nhd ngai s& dung phuong tién thanh toan
hién dai vi khéng giau dugc doanh thu va anh huéng dén cac khodn nop

thué. Cu6i cung la chua cé sy déng bo vé hé thong thanh todn khong dung tién
mat, dac biét la dich vu cong.

7 giai phap trong tam



Ong L& Anh Diing - Phé Vu trudng Vu Thanh toan (Ngan hang Nha nuéc) cho
biét, Ngan hang Nha nudc da dé ra phuong cham chi dao hoat ddng thanh toan
thoi gian téi theo nguyén tac 1y khach hang lam trong tam dé nang cao chat
lugng dich vu va tang sic canh tranh, 1ay (ng dung cong nghé thanh tuu cta
CMCN 4.0 dé tao su phat trién bit pha; dong thoi dé ra mot sé gidi phap:

Th& nhat, ti€p tuc nghién clru ban hanh méi, stra doi, b6 sung quy dinh hién
hanh nham tao hanh lang phap ly théng thoang, thuan lgi cho hoat dong thanh
toan khéng dung tién mat, thanh toadn dién td, dac biét la khan truong trinh
Chinh phu ban hanh Nghi dinh thay thé Nghi dinh 101 vé thanh toan khoéng
dung tién mat.

Th& hai, thic ddy su phat trién cla ha tang ACH thé hé méi, dong vai tro la nén
tang thanh todn so véi hudng ti€p can mé va ddm bdo két ndi lién théng.

Thi ba, hoan thanh ké hoach chuyén déi tir thé tir sang thé chip tai Viét Nam
theo Tiéu chuan thé chip ndi dia; trién khai Tiéu chuan co s& QR Code rong
khap.

Th& tu, khan truong ban hanh Théng tu stra déi, b6 sung Théng tu 23/2014 vé
ma& va si dung tai khoan thanh toan, trong dé cé quy dinh huéng dan mé tai
khoan thanh todn cd nhan bang phuong thic dién ti (e-KYC), cho phép ngudi
dan, dac biét la ¢ khu vuc néng thoén, vung sau, vung xa dé dang mé tai khoan,
ti€p can dich vu thanh todn qua kénh sé, khéng can gap mat truc tiép.

Th& nam, phat trién thanh toan khéng dung tién mat & khu vuc néng thén bang
nhitng mo hinh trién khai mdi, giadi phap thanh todn phu hgp, gan vdi viéc trién
khai Chién lugc qudc gia vé Tai chinh toan dién.

Th{& sau, tdng cuong quan ly, gidm sat déi véi cac hé théng thanh todn quan
trong, cac phuong tién, dich vu thanh todn méi, hoat déng thanh toan xuyén
bién gidi, ddm bao su van hanh an toan, hiéu qua va gia tang long tin doi véi
thanh toan dién ta.

Th& bady, Ngan hang Nha nudc cung cadc ngan hang thuong mai, té chic trung
gian thanh toan day manh tuyén truyén, phé bién kién thic vé thanh todn
khéng dung tién mat, nang cao nhan thic ngudi tiéu dung vé nhiing rui ro trong
thoi dai s6 va hudng dan ngudi dan ky nang giao dich tai chinh-thanh toan an
toan, hop ly; Chu trong nhiéu hon téi khia canh bdo vé nguai st dung dich vu
trong xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat.
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