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ACB diéu chinh muc phi SMS Banking
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T 1/1/2024, ACB sé thay dGi ca ché tinh phi va mdc thu phi SMS Banking cho
khach hang cd nhan va khach hang doanh nghiép véi muc phi thap nhat la
15.000 dong/thang/thué bao déi vGi cac khach hang cé nhu cau nhan SMS
théng bdo giao dich.

Tuy nhién, dé khéng tén phi va an toan hon, ACB khuyén khich khach hang s
dung tinh nang nhan thong bdo khong tén phi qua ing dung Ngan hang s6 ACB
ONE.

Giao dich qua ngan hang s6 dang la xu huéng can dugc khuyén khich va phat
tri€n clda hé thong ngan hang Viét Nam. Dai dién lanh dao ACB da chi ra 3 diéu
lgi khi khach hang nhan théng béo giao dich qua Ngan hang s6.

Th& nhat, khach hang khoéng tén phi trd cho viéc nhan thong béo giao dich vi
cac ngan hang Viét trén thj truong hién nay déu mién hau hét cac loai phi giao
dich va quan ly tai khoan cho khach hang.



Thi hai, khdch hang nhén tin nhan thong bao truc ti€p va tlc thoi qua ¢ng dung
ngan hang cho bat ky giao dich nao va moi lic, moi noi ngay ca khi dang & nudgc
ngoai. Nhd d6 khach hang sé dé dang theo déi va ki€m soat dugc bién dong sé
du mot cach nhanh chéng.

DPiéu cudi cung dac biét quan trong la khach hang trdnh duogc tinh trang bj Itra
dao qua tin nhan gid SMS Brandname ngén hang. Day la hinh thic Ira do tinh
vi khién nhiéu nguoi bi mat tién trong tai khoan. P& gilp khach hang nang cao
canh giac, ACB cling thuong xuyén truyén théng ndi dung cac huéng dan, goi y
phong tranh nhiing tha doan Ira ddo céng nghé cao trén cac kénh truyén théng
cla ngan hang.

ACB cho biét, Ngan hang cling sé tiét gidm khodn chi phi 16n phai trd cho dich
vu SMS Banking cta cac céng ty vién thong khi khdch hang dung tinh nang
thong bdo cé san ctia Ngan hang s6. Chi phi dé sé duoc ti€p tuc dung dé dau tu
nang cap va cap nhat cac cong nghé, giadi phap bdo mat mdi cho Ngan hang s6
ACB ONE vi muc tiéu ciia ngan hang la mang dén cho khach hang nhing trai
nghiém hién dai va an toan nhat trén khéng gian sé.

Doi véi nhitng khach hang cé nhu cau s dung dich vu SMS Banking, ti
1/1/2024, ACB sé diéu chinh mic phi SMS Banking tu géi cé dinh hang thang
chuyén thanh bi€u phi theo s6 lugng tin nhan (SMS).
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