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ACV - Khang dinh vai tro doanh nghiép chu luc
trong phat trién ha tang hang khéng quéc gia
09:17 11/08/2025

Vlra qua, ACV dugc binh chon "Top 10 nhan hiéu néi tiéng Viét Nam nam 2025"
- lan th& 6 clung véi danh hiéu "Doanh nghiép tién phong déi méi sdng tao nam
2025" do HOi S& hitu tri tué Viét Nam binh chon va trao giai.

ACV ===z

Dai dién ACV nhan ching nhan Top 10 Nhan hiéu néi tiéng Viét Nam
2025

Nhirng vinh danh nay khoéng chi ghi nhan n6 luc khéng ngirng nghi cia ACV
trong viéc nang cao chat lugng dich vu ma con khang dinh vi thé cla Téng céng
ty trong linh vuc hang khong, déng thoi thé hién su tin tudng sau sac clia cong
dong doanh nghiép va xa hoi doi véi nang luc déi méi séng tao cta ACV.
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ACV vinh du dén nhan danh hiéu "Doanh nghiép tién phong dGi méi
sang tao nam 2025"

Thanh tuu an tuong trong hoat déng khai thac

Duy tri da tang trudng 6n dinh gilra b6i cdnh kinh té toan cau con nhiéu bién
déng, ACV tiép tuc khang dinh vai trd doanh nghiép nong cét trong phat trién
ha tang hang khéng quéc gia. Trong sau thang dau nam 2025, Téng cong ty da
ghi nhan nhiing két qua khai thac day kha quan, phan anh su phuc héi manh
mé cla nganh hang khong va hiéu qua quan tri van hanh xuét sac trong toan
hé thong.

Cu thé, cac cang hang khéng do ACV quan ly da thanh céng phuc vu 368.969
luot chuyén bay, ghi nhan muc tang truéng an tugng 9,6% so v4gi cung ky nam
2024. bang chu y hon, lugng hanh khach thong qua cac cang dat con sb kha
guan hon 60 triéu lugt hanh khéach, tang 9,1% so vdéi cung ky, trong khi san
lugng hang hoéa va buu kién dat 801.927 tan véi mic tang truéng 9,8%. Vé mat
tai chinh, téng doanh thu hgp nhat trong ky dat 52,5% ké hoach nam, tuong
Ung véi mic tang 4,6% so vaGi cung ky nam trudc. Nhirng két qua tich cuc nay
khong chi cho thay nang luc van hanh dong bd, hiéu qua clia ACV ma con bdo
dam can doi tai chinh bén viing, duy tri 6n dinh doi séng va phuc Igi cho gan
12.000 can bd nhan vién trong toan hé thong.

Ha tang chién luoc: Budc tién dai trong hién dai héa cadng hang khéng




V@i vai tro la don vi chtd luc trong dau tu va quan ly hé thong cang hang khong
quéc gia, ACV dang tich cuc trién khai nhiéu du an trong di€m mang tam véc
quéc gia.

Du 4n Nha ga hanh khach T3 tai Cdng hang khong quoc té Tan Son Nhat da
dugc khanh thanh va chinh thic di vao khai thac trudce tién do cam két, danh
dau mot thanh tuu dang tu hao cda nganh hang khéng Viét Nam. Cong trinh
hién dai nay khong chi gép phan giai tda dang k€& ap luc I1én nha ga hién hiru ma
con nang tam chat luogng dich vu va nang luc khai thac tai san bay c6 luu lugng
hanh khéach 16n nhat ca nudc.

Nha ga hanh khach T3 Cang HKQT Tan Son Nhat gbp phan gidi toa
dang k€& ap luc 1én nha ga hién hitu, dé6ng thoi ndng cao nang luc va
chat lugng dich vu hang khéng tai mot trong nhiing cang hang khéng
sOi dong nhat ca nudc

Du &n thanh phan 3 tai Cdng hang khdng quéc té Long Thanh giai doan 1, mot
trong nhitng du &n ha tang trong diém qudc gia dugc toan xa hdi quan tam,
dang ghi nhan nhiing budc tién ky thuat vuot bac véi cdc hang muc quan trong
nhu phan mai va kinh trung tdm nha ga da co ban hoan thanh. Déng thoi, viéc
thi cong dong bé cac cbng trinh bé téng, 1ap dung két cau thép va mai kinh
dang duogc toéng luc ddy nhanh téc do thuc hién. Dac biét, phan mat duong bang
va hé théng giao théng két noi trong yéu da co ban hoan thanh theo dung tiéu
chudn quoéc té. ACV cam két manh mé sé hoan tat ha tang xay dung va ky thuat
vao cudi nam 2025, dadm bao dua san bay vao khai thac déng b6 va hiéu qua
trong nam 2026.
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Gan 13.000 chuyén gia, ky su, cong nhan, ngugi lao dong cling
khoang 3.000 thiét bi may mdéc da dugc huy ddng téi da dé€ dam bao
tién do
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Bén canh cac du an trong diém, ACV cling dang dong thai trién khai nhiéu céng
trinh mé réng va nang cap quan trong khac trén toan quoc bao gobm du an Nha
ga hanh khach T2 tai Cang hang khéng Pong Héi, ma rong san doé tai Cang
hang khéng quéc té Cat Bi, nang cap toan dién Cang hang khéng Ca Mau, cai
tao duong bang va san do tai Cang hang khéng quéc té Vinh déu dang dugc
trién khai khan truong theo didng 16 trinh da dé ra. VGi téng muic dau tu giai
doan 2024-2025 udc dat hon 139.787 ty dong, con s6 an tugng nay thé hién
quy mé dau tu manh mé va nang luc t6 chic thuc hién cac du én I6n cla ACV
trén pham vi toan quoc.

Chuyén doi sé: Nang tam trai nghiém hanh khach va nang luc quan tri

Thau hi€u sau sac chuyén déi sé chinh la chia khda then chot d€ nang cao hiéu
qua quan tri doanh nghiép va chat luogng dich vu khach hang, ACV da cé nhing
budc di chién lugc trong viéc trién khai déng b cac gidi phap cong nghé tién
tién nhat trén hé théng cdng hang khong.

Hé théng nhan dién sinh trac hoc toan trinh dugc tich hgp théng minh véi nén
tang VNelD da dugc trién khai tai cac cdng hang khong trong diém, cho phép
hanh khach thuc hién thu tuc hang khéng “mét cham” mét cach nhanh chéng
va thuan tién. Gidi phap cong nghé nay khéng chi rit ngan dang ké thai gian
lam thu tuc cho hanh khach ma con nang cao muic do an toan va bdo mat trong
toan bo quy trinh ki€m soat va quan ly.




Céng nghé sinh trac hoc trén nén tdng VNelD da dugc tang cudng
trién khai tai cac cang hang khéng

Nén tang ACV Self-services da chinh thirc di vao hoat ddng tai cac cdng hang
khong trong diém, bao gom hé thong kiosk check-in tu déng, thiét bi self-bag
drop, c6ng e-Gate va hé théng Camera Al cé kha nang theo ddi hanh trinh di
chuyén cta hanh khach mot cach chinh xac. Nhiing gidi phap céng nghé nay da
mang dén trai nghiém hoan toan ma&i mé, hién dai va tién Igi toi da cho hanh
khach, déng thoi gilp téi uu héa quy trinh van hanh va nang cao hiéu qua phuc
vu cla toan hé thong.

Vé mat ha tang céng nghé thong tin, ACV dang dau tu mét cach bai ban va cé
hé théng dé xay dung cac trung tam dit liéu hién dai, hé théng tinh phi tu déng
théng minh tai cac nha ga, ddm bao toan bd hé théng hoat déng 6n dinh, lién
tuc va an toan 4 tiéu chudn cao nhat. Dang chu y, ACV dang phoi hgp chat ché
vGi BO Cong an, BO Xay dung va cac co quan chic nang lién quan dé hoan thién
hé thong xuat nhap canh tu dong tai tat cd cac cadng hang khéng quoc té, véi
muc tiéu hoan tat trong nam 2025. Day dugc danh gia la budc tién dot pha
quan trong, dua cac san bay Viét Nam tién gan hon dén tiéu chuan san bay
théng minh thé hé mdi tién ti€n nhat tai khu vuc chau A - Thai Binh Duong.

Trach nhiém céng déng va phat tri€n bén viing: gia tri cot 16i cia moét
thuong hiéu quéc gia

Gan lién vai chién lugc phat trién dai han, ACV ludn dat yéu té phat trién bén
viing va trach nhiém xa héi Ién hang dau trong moi hoat dong sdn xuat kinh
doanh. Téng cong ty nghiém tlc tuan thad moét cach toan dién cac quy dinh




nghiém ngat vé danh gia tadc dbng moi truong, céc tiéu chuan quéc té vé an
toan hang khong, quy dinh phong chay chira chdy va day du céc tiéu chuan van
hanh quoc té trong tung hoat déng san xuat kinh doanh va viéc thuc hién cac
cong trinh, du an dau tu.

Cong tac truyén théng nodi bo va truyén thong dai chiing cling dugc ACV dac
biét chd trong va ddy manh nham lan tda réng rai giad tri thuong hiéu ACV dén
cbng dong, phat huy hiéu qua toi da cac chuong trinh trach nhiém xa hdi céd y
nghia va khéng nglrng nang cao uy tin, hinh anh cda doanh nghiép.

Véi nhing két qua an tugng da dat dugc trong nira dau nam 2025, ACV tu hao
ti€p tuc khang dinh vai tro dan dat trong viéc xay dung va phat trién hé théng
ha tang hang khong hién dai, gép phan quan trong vao su nghiép phat trién
kinh té - xa hdi va hdi nhap quoc té cia Viét Nam.

Van phong Téng céng ty




