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AEON Mall Long Bién nhan nhiéu danh gia 1
sao sau clip phan anh gay tranh cai cua khach
hang
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Doan video vé mot su viéc duge cho la xay ra tai AEON Mall Long Bién dang lan
truyén trén mang xa hoi, thu hdt sy quan tam cda du luan va gay nhiéu tranh
luan lién quan dén cach ng x& cla luc lugng an ninh véi khach hang.

Theo ndi dung bai dang lan truyén trén mang xa hdi séng 8/6, mot nguoi phu nit
cho biét da bi ba ngudi dan 6ng ti€p can tai khu vuc béi d6 xe ciia AEON Mall
Long Bién sau khi mua sam. Nhdm ngudi nay yéu cau kiém tra tdi do6 va héa
don do nghi ngd cé hang héa chua thanh toan.

Nguoi phu nit cho rang cadc cd nhan trén ban dau khong xuat trinh thé nhan
dién hoac gidi thiéu chic danh. Sau khi su viéc thu hat su chd y cla nhiing
ngudi xung quanh, ho mdi cho biét [a nhan vién an ninh cda trung tdm thuong
mai.

Theo ndi dung video, phia an ninh cho biét nghi van dugc dua ra dua trén dir
liéu theo doi tir hé théng camera. Tuy nhién, sau khi kiém tra, doi chi€u hang
héa v6i hdéa don mua sam, khéng phat hién sai pham. DPai dién nhém an ninh
sau dé da xin 16i khach hang.
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Su viéc tai AEON Mall Long Bién dang nhan dugc nhiéu y kién trai
chiéu tir cbng dong mang.

Dén nay, vu viéc trong doan video van chua dugc co quan chirc nang hoac phia
trung tam thuong mai xac minh, lam ré. AEON Viét Nam ciling chua cé phan hoi
chinh thic lién quan dén ndi dung dang lan truyén trén mang xa hoi.

DU vay, doan video da thu hut su quan tam Ién cia cong dong mang, kéo theo
nhiéu y kién trai chiéu. Khéng it nguoi dung bay té ban khoan vé cach thirc xi
ly tinh huéng dugc phan anh trong video va cho rang can bdo ddm quyén Igi
cla khach hang trong qué trinh xdc minh céc nghi van.

Trén cac nén tang truc tuyén, nhiéu binh luan va danh gia lién quan dén vu viéc
da xuat hién, trong dé cé6 mot s6 danh giad tiéu cuc dugc dang tai trén Google
Maps va fanpage cua trung tam thuong mai.

AEON la tap doan bén Ié hang dau cua Nhat Ban v4i mang ludi hoat dong tai
nhiéu qudc gia va vung lanh thé. Tai Viét Nam, doanh nghiép nay chinh thic gia
nhap thi truong tr nam 2009 va khai truong trung tam thuong mai dau tién vao
nam 2014. Hién AEON dang van hanh nhiéu trung tdm mua sam quy moé Ién tai
cac dob thi trong diém trén ca nudc.

Dau nam 2026, AEON Viét Nam cbéng b6 tang von diéu lé 1én 23.755 ty dong,
cho thay dinh hudng ti€p tuc md rong dau tu va phat trién hoat dong kinh
doanh tai thi truong Viét Nam.
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