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Tai Lé ky niém 20 nam Giai thudng Sao Khué, Vinh danh va trao thuéng Giai
thudng Sao Khué 2023, Hé thédng quan ly mé tai khodn truc tuyén (eKYC) trén
ing dung Agribank E-Mobile Banking (Agribank eKYC System) va Ngan hang so
trong linh vuc thé (Agribank Digtal) cia Agribank dugc vinh danh la 2 hé théng
c6ng nghé thong tin xuat sac trong Iinh vuc ngan hang so.

Chuong trinh Sao Khué la hoat ddng danh gid chuyén médn tin cay, uy tin cta
Hiép hdi Phan mém va dich vu cong nghé théng tin Viét Nam t6 chirc; chuong
trinh binh chon va c6ng nhén céc san pham, dich vu xuat sac, uy tin hang dau
nganh cong nghiép phan mém, céng nghé thong tin (CNTT) Viét Nam.

Dé dat dugc Giadi thudng Sao Khué 2023, cdc san pham, gidi phap phap tham
gia binh chon phai trdi qua 3 vong danh gid clia HOi déong gidm khao véi 18
thanh vién va b0 tiéu chi gom céac tiéu chi danh gia truc ti€ép déi véi san pham,
dich vu, céc tiéu chi ddnh gid nang luc hoat dong va uy tin thuong hiéu cula
doanh nghiép, t6 chirc la chl s& hitu ctia sdn pham, dich vu dang ky binh chon
dé ddm bdo su phat trién cla cadc san pham dich vu dugc céng nhan Giai
thudng Sao Khué.

Trong do, c6 cac tiéu chi ngi bat, nhu: Thi phan va tiém nang phat trién; coéng
nghé vuot troi, sdng tao dot pha, bat kip xu hudng; su khéc biét vé Igi thé canh
tranh trén thj truong; tinh hiéu qud, gidi quyét bai todn blic thiét clia doanh
nghiép, xa hoi; uy tin thuong hiéu, chién lugc va tdm nhin ctia doanh nghiép...

Hé thong qudn ly md tai khoan truc tuyén (eKYC) trén Ung dung Agribank E-
Mobile Banking (Agribank eKYC System):

Hé thong cho phép cac khach hang da cai dat phan mém (ng dung Agribank E-
Mobile Banking tai bat c thai di€m nao, tai bat c& dau déu cé thé mé tai khoan
thanh todn cho chinh minh qua Ung dung céng nghé dinh danh truc tuyén
(eKYC) mot cdch an toan va bdo mat.



Phuong thic mé tai khodn mdéi dugc nhan dinh la budc di dot pha, giup day
nhanh qua trinh chuyén daéi sé cua Agribank, nang cao trai nghiém khach hang,
don gidn hdéa quy trinh mé tai khoan. Pay cling la “canh clra” dé€ cac khach
hang vung sau vung xa cé co hoi tiép can va trai nghiém céc tién ich trén ngan
hang dién t& nhanh chéng.

Hé thong tich hop cong nghé tri tué nhan tao (Al) vugt trdi d€ nhan dién chinh
xac khach hang qua ung dung Agribank E-Mobile Banking nhu cdng nghé doc
d liéu hinh anh gilp doc, ghi nhan va ma hdéa théng tin cd nhan trén hinh anh,
cdng nghé nhan dién khuén mat, so khép théng tin véi do6 chinh xac cao...

Agribank gianh “ct dup” tai Giai thuong Sao Khué 2023

Ngan hang sé trong linh vuc thé (Agribank Digtal):

Agribank Digital hoat dong 24/7 bat dau trién khai t&r nam 2022 tai Ha Noi, cho
téi nay da cé hon 17 Kios trén toan quéc.

Agribank Digital ¢tng dung cdng nghé hién dai trén co sé& dinh danh, xac thuc
khach hang bang cong nghé sinh trac hoc cd khuén mat va van tay. Agribank
Digital 1a m6ét mé hinh chi nhanh ngan hang thu nhd, cung cép day da cac loai
dich vu ngan hang: Mé tai khoan truc tuyén; phat hanh thé truc tuyén; dang ky
dich vu ngan hang s6; dang ky vay von; cac dich vu tai chinh (gui, rat, chuyén
khodan, thanh toan...)...tu dong dugc x& ly nhanh chéng véi dd chinh xac cao.



DPai dién doanh nghiép tham du va phat biéu tai Lé ky niém 20 nam Giai thudng
Sao Khué, vinh danh va trao thuéng Giai thudng Sao Khué 2023, Phé tong giam
déc Agribank To Dinh Ton chia sé:

“Nhan thdc ré chuyén déi s6 la nhiém vu trong tdm, Agribank moi nam déu
danh ngan sach Ién trong dau tu xay dung, ing dung hé thong cong nghé théng
tin. Van dé chuyén déi s6 cta Agribank, luébn gan véi muc tiéu phuc vu khéch
hang, dac biét tai khu vuc “tam néng” - la dia ban hoat dong chinh cua
Agribank.

Phuc vu hon 20 triéu khach hang véi 2.344 chi nhanh va phong giao dich trén
khap ca nudc; hé thong cong nghé thong tin ciia Agribank dam bdo théng suobt
cho binh quan 35 triéu giao dich moi ngay va cao diém Ién téi 45 triéu giao dich
moi ngay (giao dich ty dong chi€m téi 91,97% tong s6 giao dich).

Agribank xac dinh ré rang, cdch nhanh nhat, hiéu qua nhat dé giip ba con,
nguoi dan ti€p can duogc vdi cac dich vu ngan hang, ti€p can dugc véi nguon
von, dich vu ngan hang la qua hé théng cong nghé”.




LE KY NIEM 20 NA HUONG SAO KHUE
i GIAI THUONG

N6 luc trong viéc tién phong, di dau trong irng dung céng nghé thanh
toan hién dai, nhanh chéng bat nhip xu huéng chuyén déi sé kinh té xa
héi dat nuédéc, mang dich vu ngan hang dén gan hon véi nguoi dén,
doanh nghiép, tir nam 2016 téi nay, 12 ing dung/hé théng CNTT cua
Agribank da lién tiép duoc vinh danh tai Giai thuéng Sao Khué cho hé
théng céng nghé théng tin xuat sac linh vuc tai chinh - ngan hang va
ngén hang sé.

Quyét liét thuc thi Pé an chuyén déi sé va ngan hang sé huéng toéi phat
trién san pham dich vu ngdn hang an toan, bao méat, nang cao trai
nghiém va gia tang su hai Iong cua khach hang, Agribank gop phan
trién khai hiéu qua chién luoc tai chinh toan dién quéc gia va dé &n
day manh thanh toan khéng diung tién mat cua Chinh phu, Ngan hang
Nha nuéc.
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