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Agribank mien, gidm, ha lai suat cho 29.000
khach hang anh huéng béi Covid-19
08:29 25/05/2020

Trién khai kip thoi cac giai phap ho trg khach hang bi dnh hudng bdi dich Covid-
19, Agribank da mién, gidm, ha lai suat cho 29.000 khach hang.

Tinh dén ngay 18/05/2020, Agribank da thuc hién co cau lai ng, mién giam lai theo théng tu
01 la 43.069 ty, trong dé: Co cau lai thoi han trd no: Trén 35 nghin ty dong cho gan 9.000
khach hang; Mién giam 1ai dén 8.000 ty dong cho gan 1.000 khach hang. Doanh sé cho vay
mG&i doi véi khach hang bi anh hudng béi Covid-19: 20.560 ty dong véi trén 9.000 khéach
hang, trong dé doanh s6 giadi ngan gdi 100.000 ty dat trén 14 nghin ty dong. Ha |ai suat doi
v3i cac khoan vay hién hiru la 45.085 ty dong, trong doé ha 1ai suat doi véi du ng bi anh
huédng bai Covid-19 la 10.370 ty dong véi gan 10.000 khach hang.

Agribank trién khai kip thoi cac giai phap hé tro khach hang bi anh hudng bdi
dich Covid-19




Trong nhitng thdng dau nam 2020, Agribank da ban hanh nhiéu co ché chinh
sach quan trong lién quan dén viéc thdo g& khd khan cho khach hang bi dnh
hudng dich Covid-19 nhu: Ban hanh va trié€n khai quy dinh néi bd huéng dan
Thong tu 01/2020/TT-NHNN cda Ngan hang Nha nudéc; Ban hanh chuong trinh
tin dung uu dai 1ai suat véi quy mo 100.000 ty dong, muc 1&i suat ho trg |én dén
2,5%/nam nham mé roéng tin dung déi véi céc linh vuc san xudt kinh doanh, linh
vuc uu tién, chuong trinh chinh séch dac biét la cho vay dé€ duy tri va khoi phuc
cac nganh, linh vuc bi anh hudng bdi dich.

Bén canh do, Agribank thuc hién gidm phi dich vu thanh todn doi véi tat ca céac
giao dich thanh todn lién ngan hang qua cac kénh: Thanh toan song phuong,
thanh todn qua Hé théng thanh toan dién tu lién ngan hang; Tang cudng cac
hinh thirc qudng béa khuyén khich khach hang uu tién lua chon hinh thirc giao
dich dién t, thanh todn khéng dung tién mat...; Thong bdo rong rai budng day
néng dé ti€p nhan, x& ly kip thaoi, triét d€ cdc phan anh, kién nghi, dé xuat cla
doanh nghiép, ngudi dan; Day manh céng tac truyén théng gilp cac doanh
nghiép, khach hang nam bat théng tin vé cdc co ché&, chinh sach ctia Ngéan hang
hang Nha nudc Viét Nam va Agribank vé cac giai phap chinh sach lién quan dén
cac gidi phap hoé trg khach hang bi anh huédng dich Covid-19.

Hién nay, Agribank chi dao toan hé théng ti€p tuc phoi hgp véi khach hang
trong viéc thu thap ho so, tai liéu xac dinh mdc d6 anh hudng cua dich bénh,...
dé c6 gidi phap kip thoi hé trg khdch hang bi dnh hudng béi dich bénh, sém 6n
dinh va khoi phuc san xuat.
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