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Agribank ra mat Ngan hang sé - M6t cham da
tién ich
14:15 04/08/2022

Tai su kién “Ngay chuyén d6i s6 Nganh Ngan hang” do Ngan hang Nha nudc t6
chirc sdng 04/8/2022, Agribank ra mat mo hinh Ngan hang sé (Agribank Digital)
v3i nhirng i'ng dung céng nghé hién dai, an toan nhat hién nay, mang dén moi

tién ich giao dich ngan hang tu dong.

Viéc ra mat md hinh Ngan hang so la buéc dét phéa trong (ng dung cong nghé
hién dai, hanh déng thiét thuc cta Agribank, dong hanh cung nganh Ngan hang
thuc hién Chuong trinh “Chuyén déi sé quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030” cla Chinh phu, trong dé tai chinh - ngan hang dugc xac dinh la mét
trong 08 Iinh vuc can dugc uu tién do cé thé thay déi nhan thdc ngudi dan
nhanh nhat, tiét gidm chi phi van hanh va mang lai hiéu qua xa hdi cao.

Thu tuéng Chinh phtd Pham Minh Chinh tham gian hang ctia Agribank
tai su kién “Ngay chuyén déi s6 Nganh Ngan hang”.



VGi phuong cham “Lay ngudi dan, khach hang la trung tam”, mong mudn nang
tam tradi nghiém va dap Ung nhu cau da dang cua khach hang, Agribank Digital
cung cap day du céac dich vu cia moét Ngan hang, gilp khach hang chu dong
ti€p can dich vu 24/7: Dinh danh, xac thuc khach hang bang phuong phép sinh
trac hoc eKYC (khuén mat, van tay); Mé tai khoan truc tuyén; Phat hanh thé
truc tuyén; Dang ky dich vu E-Mobile Banking; Pang ky nhu cau vay von...

Doi véi mot nguai dan chua cé tai khoan, chi can mang theo Chitng minh thu
nhan dan/Can cudc coéng dan, thuc hién cac thao tadc don gidn la cé thé nhanh
chéng mé tai khoan tai ki-6t Ngan hang sé cua Agribank. Khi da cé tai khoan tai
Agribank, véi viéc thuc hién sinh trac hoc van tay, khuén mat, khach hang cé
thé thuc hién cac giao dich tai chinh (rat tién, gdi tién...) ma khéng can dung
dén thé hay giay to tuy than.
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Khach hang trdi nghiém dich vu Agribank Digital - 1 cham da tién ich.

Moi giao dich déu dugc tu dong hda vaéi toc do xt ly nhanh chdéng, dd chinh xac
cao, khach hang c6 thé thuc hién bat c& IGc nao, thay vi phai dén ngan hang
x€p hang cho téi lugt giao dich nhu trudc kia. Ngoai viéc ké thlra cac phuong
thic bao mat da dugc ap dung trudc day, véi Agribank Digital, khdch hang hoan
toan yén tam vdi tinh nang dinh danh nhan dién khach hang bang céng nghé
sinh trac hoc, chi cé chu thé méi cé quyén truy cap va st dung dich vu da duogc
dang ky truéc d6. Cac cong nghé xéac thuc cung véi OTP, ma PIN sé la cac I6p
bdo vé gia tang, tao nén moét “buc tuong” bao mat kién c6 dam bdo su an toan
cho khach hang trong méi giao dich.



V@i s6 lugng 20 triéu khach s dung dich vu thanh todn qua tai khoan, gan 4
triéu khach hang vay vén, c6 thé khang dinh, Agribank Digital a md hinh Ngan
hang tu dong dan thay thé cdc Phong giao dich truyén théng, xe 6 té luu dong,
rat phu hgp véi dia ban ndng nghiép néng thén ma Agribank dang phuc vu, gép
phan ddy manh thanh todn khong dung tién mat, day Ui tinh trang tin dung
den.

Dat ra muc tiéu chuyén déi md hinh Ngan hang soé la yéu té c6t 16i cho su phat
trién bén viing, 14u dai ctia ngan hang trong xu thé hién nay, Agribank da lién
tuc ra mat va cai tién nhiéu san pham s6, nham don gidn hda quy trinh, nang
cao tién ich cho khach hang. Trong nam 2022, Agribank trién khai md hinh
Ngan hang sé - Agribank Digital tai 17 dia phuong trong ca nudc.
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