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Agribank dang trién khai nhiéu chuong trinh hanh déng thiét thuc dé thuc thi
ESG dong bd, hiéu qua tur cap Ban lanh dao dén tirng ngudi lao ddng, tao nén
strc bat 16n, gép phan bao vé moi truong, chéng bién d6i khi hau, hudng téi phat
trién bén ving...

Trong thoi gian qua, Viét Nam luén chu dbéng va tich cuc trién khai nhiéu hoat
dong theo cac cam két va thda thudn quéc té nham (ng phd véi bién doi khi
hau, hudng téi phat trién bén viing. Dac biét, tai HOi nghi Cong udc khung cua
Lién hgp qudéc vé Bién déi Khi hau lan th& 26, 27 va 28, Viét Nam da va tai
khang dinh cam két manh mé vé muc tiéu phat thai rong bang “0” (Net Zero)
vao nam 2050.

Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) da c6é nhiéu chinh sach, dinh hudng
khuyén khich cac t6 chic tin dung (TCTD) chuyén déi xanh, quan ly rdi ro moi
truong trong hoat déng cép tin dung, thong qua: Ban hanh Dé an phat trién
ngan hang xanh tai Viét Nam; dinh hudng phat ngadn hang xanh trong Chién
lugc Phat trién nganh ngan hang dén nam 2025, dinh huéng dén 2030.

Két qud dén 30/9/2023, du ng cap tin dung xanh dat hon 564 nghin ty dong,
chiém ty trong khoang 4,4% téng du ng toan nén kinh té.

Bén canh dd, phat trién bén ving dang trd thanh xu hudng tat yéu trong chién
lugc kinh doanh cla nhiéu ngédn hang trén thé gidi va tré thanh tiéu chi bat
budc trong xép hang clia mot so té chirc x€p hang tin nhiém quoc té.




Agribank trong hanh trinh thuc thi ESG va phat trién bén viing

Nham thuc thi chd truong, chinh sach, dinh hudng ctia Chinh phd, NHNN vé
phat trién ngan hang xanh cling nhu hudng téi cac tiéu chuan quéc té vé phat
trién bén viing, Ngan hang NO6ng nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam
(Agribank) dang trién khai nhiéu chuong trinh hanh déng thiét thuc dé thuc thi
ESG dong b, hiéu qua tir cdp Ban Lanh dao dén ting nguoi lao dong, tao nén
strc bat 16n, gép phan bao vé moéi truong, chéng bién déi khi hau, hudng téi phat
trién bén ving.

Xac dinh thuc hién ESG trén ca ba tru c6t Mo6i truong (Enviromental), Xa hoi
(Social) va Quan tri (Governance), Agribank da va dang trién khai cac giadi phap
cu thé€ nham thuc hién ESG, bao gom:

Thanh 1ap Ban chi dao va Té gilp viéc trién khai ESG, gdbm cédc nhan sy cdp cao
va doi ngl chuyén mon nham nghién ctu trién khai thuc hanh quan ly ESG
dong bo, hiéu qud trong moi mat hoat dong cla Agribank; tich hop quan tri rai
ro moi truong - xa hdi trong hoat déng kinh doanh va chuong trinh quan tri rui
ro chung cta Agribank theo 16 trinh phu hop; khdng cap tin dung mdi hoac han
ché cap tin dung doi véi cac du an, phuong an san xuat, kinh doanh, dich vu
thuoc nganh, nghé trong danh sach nganh, nghé kinh doanh loai trir hoac han
ché cap tin dung cua Agribank;



Tang cudng truyén théng, tap huan, dao tao nham lan téa, thdm nhuan vé tu
tudng phat trién bén virng trong toan bd hé thong Agribank tir Ban Ianh dao dén
ting nguoi lao dong, dong thai tich cuc truyén thong dén khach hang nhan thic
vé ESG va phat trién bén viing; ddy manh trién khai tai chinh toan dién, chuyén
dGi so,phat trién sdn pham va dich vu bén viing; thuc hién tot cong tac binh
dang gidi, hoat déng an sinh xa hdi, vi cdng déng.

TU nhiing budc di cu thé trén, Agribank da dat dugc nhirng két qua budc dau
trong hanh trinh thuc thi ESG va hudng téi phat trién bén viing.

Doi vGi tru cot moi truong, Agribank tich cuc trién khai chuong trinh tin dung
xanh dinh ki bdo cdo NHNN vé két qua thuc hién. BDén 30/9/2023, du ng cho vay
doi vai linh vuc xanh tai Agribank dat hon 12 nghin ty déng, chiém khodng 1%
tong du no cho vay, s6 lugng khach hang vay vén gan 42 nghin khéch hang.

Bén canh dé, Agribank dang trién khai cdc chuong trinh nham “xanh héa” tin
dung, nhu:

Chuong trinh tin dung uvu dai phuc vu “néng nghiép sach” véi lai suat cho vay
giam ttr 0,5%/nam dén 1,5%/nam so véi lai suat uu dai cho vay doi véi linh vuc
ndng nghiép, ndng thon; mé rong dau tu cho vay cac du an cé lién quan dén
van dé bao vé moi truong do cac té chic tai chinh qudc té tai trg nhu (nang cao
chat lugng, an toan san pham ndéng nghiép va phat trién chuong trinh khi sinh
hoc; du dn nguon lgi ven bién vi su phat trién bén viing; quan Ii rdi ro thién tai;
hé trg ndng nghiép cacbon thap; cdp nudc sach va vé sinh nong thén ving
dong bang s6ng Hong; dién gid; dién mat troi; cung cap tin dung vao céng cubc
chéng han, man vung déng bang séng Cau Long va mién Trung - Tay Nguyén)...

Agribank cling da ban hanh Quy dinh vé quan |i rdi ro moi truong trong hoat
dong cap tin dung clta Agribank. Day la khung phéap Ii quan trong hudng dan
cac don vi lién quan tai Tru s& chinh va chi nhanh nhan biét, ddnh gid muic do
rai ro vé moi trudong va thuc hién quan Ii rdi ro moéi trudong trong hoat dong cap
tin dung.




TU nguon von cua Agribank, nhiéu moé hinh san xuat nong nghiép quy mo Ién,
ing dung c6ng nghé cao da va dang dugc hinh thanh trén khap moi vung, mién
cua Viét Nam, tao nén chubi lién két san xuat ndéng nghiép, gép phan tao nén
cac san pham néng nghiép dat chat lugng va cé gia tri hang hda cao, mang lai
hiéu qua thiét thyc: M6 hinh tréng rau, hoa, qua (Lam Doéng); canh dong mau
I6n (Can Tha); chan nubi (Bac Ninh, Lao Cai, Ha Nam); dau tu may mac thiét bi
cho ndng nghiép (Tién Giang, Long An); ng6 (Son La); hoa qua va rau an toan &
khu vuc cac tinh Tay Nguyén (Dak Nong, Kon Tum); thanh long theo tiéu chuén
VietGap (Binh Thuan)...

Agribank da va dang trién khai nhiéu chuong trinh hanh déng gan véi thong
diép “Vi tuong lai xanh” - muc tiéu xuyén suét tur nhan thdc dén hanh déng cta
gan 40.000 can b6 Agribank; tich cuc trién khai hiéu qua phong trao “Agribank -
1 triéu cay xanh, thém cay thém su song”, trong 1 nam bén bi trong cay phu
xanh dat nudc, chuong trinh trong 1 triéu cay xanh cta Agribank da hoan thanh
phat huy tdc dung phu xanh dat trong, doi ndi troc; tdang cudong khong gian
xanh khu vuc cong cdng, cac truong hoc va cai thién tinh trang 6 nhiém khéng
khi tai cac khu dan cu, cac do thi Ién; xay dung va thuc hién cac du an bam sat
chuong trinh “Giai quyét 6 nhiém nhua va nilon” - do Thu tuéng Chinh pha va
Lién hiép quoc phat déng.

Cu thé, tai cac chi nhdnh cta Agribank trén toan qudc, nhiéu chuong trinh, hoat
dong duogc trién khai, nhu:




“N6i khong véi rac thai nhua”, “No6i khong véi hat thube 18”7, “Gin gilt moi truong
lam viéc xanh, sach, dep”, “Chung tay lam sach moi truong bién” tai 28
tinh/thanh phé ven bién, t6 chic cac roadshow di xe dap tai cac thanh phé 16n
truyén tdi théng diép “Cung hanh dong gidm khi thai ra méi truong”, hudng Gng
phong trao tréng cay xanh...

Tai khu vuc quay giao dich, khach hang dugc tang tdi dung tién lam bang cac
chat liéu than thién véi moi truong dé thay thé tui nilon dung mét lan; tang binh
nudc gilr nhiét thay vi chai nhya, 6ng hidt dung moét lan. Agribank mong mudn
théng diép “Vi tuong lai xanh” - sé ngay cang dugc lan tda manh mé hon trong
cbng dong dé tir dé, cung xay dung hé sinh thai, bdo vé mdi trudng séng, suc
khde con ngudi va su phat trién bén viing dat nudc.

Doi véi tru cot x& hoi, nham thiac day trién khai tai chinh toan dién, Agribank
tich cuc trién khai nhiéu chinh sach tin dung phuc vu phat trién néng nghiép
nong théon véi 07 Chuong trinh tin dung chinh sach va 2 chuong trinh muc tiéu
quoc gia giup cho ngudi dan & khu vuc néng nghiép, ndng thon, vung sau, vung
xa ti€p can dé dang hon nguoén tai chinh can thiét vagi chi phi hgp li, ndng cao
doi song va phat trién kinh doanh déng thoi tich cuc hé trg khach hang théng
qua viéc lién két chat ché véi cac té vay von, hdi ndng dan, hdi phu nir.

M6 hinh nay, da phat huy hiéu qua trong nhiéu nam qua béi tha tuc nhanh gon,
dan vén hiéu qua téi ngudi dan va ti 1é ng xau rat thap. Véi su tham gia tich cuc
cla Trung uong HOi Lién hiép Phu n(r Viét Nam, cung cac t6 hoi, da gép phan
lam nén hiéu qua cla mod hinh té vay von, tao diéu kién dé ngudi phu nr phat
huy vai trd clia minh trong phéat trién kinh té gia dinh, thdc ddy binh dang gidi.

Trén nén tang cong nghé, Agribank da trién khai hang loat sdn pham dich vu
thanh todn hién dai nhu: thanh todn thuong mai bién gidi; thanh todn song
phuong véi cac ngan hang thuong mai, Kho bac Nha nudc; thu ngan sach nha
nudc véi Tong cuc Thué, Téng cuc Hai quan, Kho bac Nha nudc; thanh toadn hda
don; chuyén khoan, thanh toan hdéa don qua tin nhan SMS; Internet Banking; E-
Mobile Banking; thé thanh toéan..., gép phan tich cuc ddy manh thanh todn
khéng dung tién mat.

Agribank thé hién trdch nhiém xa hoi thong qua viéc tich cuc trién khai hoat
dong an sinh xa héi. Trong nam 2022, Agribank danh nguén kinh phi hon 600 ti
doéng tai trg cho céc dia phuong cé huyén nghéo, ho trg xay dung hon 2.000 can
nha tinh nghia, nha dai doan két cho ngudi ngheo va doi tugng chinh sach trong
cd nudc, 17 cong trinh truong hoc va phong hoc, 06 tram va co sé y té, tang cac
g6i kham chira bénh cho nguoi ngheo, hoat dong cltu trg thién tai...



Trong ndi bd, Agribank chi trong bdo dam thu nhap va phuc lgi xa hdi va quyén
lgi hgp phap d6i véi nguoi lao dong. Téng mic chi luong va phu cdp cho nhan
vién nam 2022 la 13.828 ti dong, tang 2,2% so véi nam 2021. Luong va phu cap
binh quan cla nguoi lao déng Agribank la 29,77 triéu dong/nguai.

Bén canh cac khoan luong va phu cap, trong nhirng nam qua, nguoi lao dong tai
Agribank dugc quan tam day du cac mat tir doi séng vat chat va tinh than, viéc
lam, diéu kién, phuong tién lam viéc, thu nhap, quyén lgi vé nghi ngoi, ché do
khen thudng cling nhu khuyén khich hoc tap, nang cao kién thic, trinh dé
chuyén mon, gilp cho ngudi lao dong tin tudng, yén tam cong tac, cong hién
cho su nghiép xay dung va phat trién Agribank. Cac ché d6 doi véi ngudi lao
dong dugc thuc hién day du.

100% nguoi lao dong dugc dong bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that
nghiép. 100% nguoi lao doéng dugc tiém phong day du vac-xin ngua Corona
Virus va mé rong dén nguai than cé nhu cau; ngudi lao dong bi dnh hudng trong
dich Covid-19 dugc hé trg kinh phi kham, chira bénh, dugc Cong doan bd phan
quan tam, cham soéc khi can thiét. Agribank cling t6 chirc khdm chira bénh toan
dién 01 lan/ném cho tat cd ngudi lao ddng va 02 lan/nam cho lao déng nit. Cong
ty Bdo hiém Ngan hang Nong nghiép (ABIC) cung cdp bao hiém kham chira
bénh mién phi cho ngudi lao ddng tai nhiéu don vi va phi vu dai cho nguai than.

Agribank chud truong tang cuong vai tro cua phu nt trong b6 may lanh dao. C6
trén 22.000 ngudi lao déng nit trong téng sé hon 4 van ngudi lao dong, chiém
gan 54%; phu nit thuc sy phat huy vai tro trong hoat ddng cta Agribank véi 05
nit 1anh dao cdp cao nhat Agribank, 1.073 can b nit tham gia Ban Lanh dao céac
Ban, Trung tdm va tuong duong tai Tru s& chinh va Ban Gidm doéc cac chi
nhanh.

Trén cac cuong vi cong tac, lao dong ni Agribank da thé hién ban linh, nang
luc, tinh than trach nhiém, pham chat dao dic, nd luc lam viéc, hoc tap, phan
dau dé€ phat trién toan dién. Agribank cling d& ban hanh day du cac van ban
bdo ddm quyén va lgi ich hgp phéap cta lao dong nlt, uu tién quy hoach, dao
tao, b6 nhiém nit Idnh dao cac cap tai Agribank.

Doi véi tru cot Qudn tri, Agribank tap trung vao cac tiéu chi sau: xay dung co
cau quan tri ESG, cong khai minh bach va trach nhiém giai trinh, quan tri rui ro
va phong chéong tham nhiing. Hién tai, Agribank chua xay dung b6 may, bd
phan chuyén trach quan tri ESG.

Tuy nhién, ngay 27/7/2023, Agribank da thanh lap Ban Chi dao va T6 gilp viéc
Ban Chi dao trién khai ESG trong hé théng Agribank véi thanh phan nhén su cap



cao, trong dé néu ré nhiém vu trong tam clda Ban Chi dao la xay dung Dé an
tri€n khai ESG toan dién tai Agribank trong ngan han va dai han.

Agribank thuc hién céng bo thong tin minh bach va céng khai theo quy dinh cua
phap luat va quy dinh ndi b6 qua cac kénh sau:

Website cla Agribank; Bao cdo tai chinh kiém todn doc lap; Bao cédo thuong
nién; Bao cdo thong ké dinh ki va bat thuong theo yéu cau ciia NHNN va céc co
quan cé thdm quyén khac; Bao cdo tai chinh quy/nam ctia Ngan hang.

Agribank da xay dung cac co ché, quy dinh va thuc hién céng khai théng tin;
trong noi quy lao dong, van hda Agribank, yéu cau ngudi lao dong tuan tha
phong, chéng tham nhiing, héi 16; thiét 1ap co cau té chic, chidc ndng nhiém vu,
cd ché chinh bdo dam tach bach gilta quan tri va diéu hanh, gilta cac tuyén
phong ngua rui ro; coéng khai tién luong, thu nhap cta Hi dong thanh vién, Ban
Diéu hanh, Ban Kiém soat trong Béo cdo tai chinh; thuc hién ké khai tai san, thu
nhap theo dlng quy dinh clda phap luat.

PE& tan dung co hoi cling nhu phéat huy lgi thé, Agribank dang nghién clu va
ting budc trién khai mot sé gidi phap nham tang cuong tinh déng bd va hiéu
qua trong thuc thi ESG tai Agribank. Cu thé nhu sau:

Mot la, xay dung va hoan thién cac van ban dinh ché&, nang cao nang luc, hiéu
qua quan ly phu hgp vGi muc tiéu thdc ddy hoat déng tin dung xanh, tang
trudng xanh va phat trién bén ving;

Hai la, nghién clu phat trién cac san pham, dich vu dap (ng tiéu chuén xanh,
phat trién bén ving;

Ba la, tdng cuong hdi nhap, hgp tac qudc té nham day manh huy ddéng ngubn
luc cho tang trudng xanh va phéat trién bén ving;

Bon la, ddy manh chuyén d6i s6 nham nang cao nang luc canh tranh, ma réng
khd nang ti€p can dich vu ngan hang cta khach hang, ddm bdo an ninh, an
toan thdong tin trong hoat déng ngan hang;

Nam la, thuc hién dao tao, boi dudng, phat trién ngudén nhan luc phu hop vdi
muc tiéu thuc hién tang truéng xanh va ap dung ESG trong hoat déng ngan
hang.

Sau la, tang cudng hoat déng truyén théng, tdp hudn nham lan tda, thdm nhuén
vé tu tudng phat trién bén viing trong toan bd hé théng Agribank tr Ban Lanh
dao dén tung nguoi lao dong, dong thai tich cuc truyén thong dén khach hang



nhan thdc vé ESG va phat trién bén viing.

Bay la, d8y manh thuc hién mua sdm xanh déi véi cac du én, nhiém vu s dung
nguon kinh phi cta Agribank theo cac quy dinh hién hanh; uu tién st dung, tiéu
dung cac san pham, dich vu than thién véi moéi truong dugc ching nhan Nhan
sinh thai Viét Nam trong cac hoat ddng mua sam trong hé thong Agribank.

HAai Yén




