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"Annyeong haseyo" va loi chao héi nhap cua Pa
Nang
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Trong nhitng bang xép hang dugc thira nhan rong rai, Viét Nam cé 2 thanh pho
dugc coi la mang tinh chat "toan cau": Ha N6i va TP HO Chi Minh. Khéng ai nghi
ngo diéu do, cho dén nhitng nam 2010.

Cho Han, Pa Nang, 9 gio sang

Tung nhdm khach ngoai qudc chen chan doc 16i di chinh dan vao khu chg du
lich I6n nhat Da Nang. Kiét bay ban dé thi cong my nghé - nai Hanh ban hang
khong nam G trung tam, tham chi hoi khuat, nhung khach nguoi Han Qudc,
Nhat Ban van tim dén déu déu.

Thay hai nguoi phu nit ghé chan, Hanh [uét nhin that nhanh dé "dinh vi" quéc
tich r6i don da chao bang ti€éng Han "Annyeong haseyo". C6 mim cudi mai ho
xem hang. Khach ngdm nghia mét chiéc 16t coc bang gém Béat Trang, trang tri
hinh hoa sen, chuén chuon, cé vién va quai treo dugc dan tu lang may tre Pha
Vinh. Mat hang c6 gid 120.000 dbng, la th& ban chay nhat & cira hang nay.
Trong quay, moi san pham déu la duy nhat.




Cho Han

Khach mac ca con mét nlra, nhung Hanh trd 1&i hang ban ddng gid va khéng bét
dugc. Ho xem thém may mon do roi roi di. Co6 ban hang ndi [0i cdm on, nu cudi
van khéng tat. Kiot nay la noi duy nhat c6 may tinh tién bang ma vach va POS,
may ban hang chap nhan thé ngan hang. Ngudi chi c6 téng cong 10 ca sé
trong mot chudi nhirng cra hang nhu thé.

B6on nam trudc, Hanh tung vao tan Ving Tau lam c6ng nhan. Cong ty pha san,
Hanh vé Pa Nang, roi lai dat 1én chg Mai ding quay banh mi cho mét céng ty
nhd. C6 chat kinh nghiém ban hang, Hanh may mo tu hoc thém tiéng Anh, mét
sO cau giao tiép cac thu tiéng khac nhu Nhat, Han, Trung... Luong cing cung Vdi
doanh s6 ban hang bay gio cho c6 thu nhéap khoang 6 triéu moi thang, én dinh
va nhan nha hon cudc séng céng nhan.




Cua hang cuda Hanh

Hanh nguoi géc Pa Nang, sinh ra & lang chai ven bién Tho Quang, quan Son

Tra. Nam 8 tuGi, c6 roi Da Nang vé Quang Nam soéng, khi thanh pho giai téa

nhitng tdp léu lup xup dé ma réng dudng, chinh trang do6 thi. Nhiéu nam sau,
Hanh 18y chong, tré vé Da Nang sinh song.

Hon 10 nam trdi qua, Hanh khéng con nhan ra nai minh ting séng. Nhiing lang
chai nhin ra bién bién thanh dai 16, khu d6 thi mdi. Tho Quang bay gi¢ con cé
mot khu nghi dudng cao cap, rong 39 ha, véi hang tram phong déu nhin ra bién.
Nam ngodi, Téng théng Nga da chon noi nay lam noi t6 chic hop béo vé két
gua cua APEC 2017.

Noi cu ngu cta dan chai, nguoi lao déng véi ring duong, cat trang, khéng dién,
khong duong... gid thanh resort, khdch san nam sao, la nai ghé chan thudng
Xuyén cla nguoi giau khap thé gidi.

kkk

Nhirng ngay he, anh Tran Dling hiém hoi [am méi dugc & nha an com véi vo
con. Anh Diing la ldi xe du lich da 10 nam nay, thuong dua khach nudc ngoai di
doc con dudng di sdn mién Trung nhu H6i An, Hué. Bén bay gio, Diing di lai nhu
con thoi gitra Hué - H6i An va Da Nang. Nhat la trong hai thadng dién ra 1& hbi



phéo hoa. Cay Cau Vang mdéi khanh thanh néi tiéng khap bdo nudc ngoai cling
khién khach Au héi tham nhiéu. Hai thdng nay, anh chay 1&n Ba Na nhu com
blra.

Anh Tran Ding

T6 chidc GaWC (Mang luéi nghién c(u Toan cau hda va Thanh phd quéc té) cua
Anh céng nhan Viét Nam ¢ hai thanh phé qudc té la TP HCM - nam trong danh
sach Beta+ cung véi nhitng Munich, Athens hay Boston; va Ha NGi trong danh
sach Beta clung hang véi Thdm Quyén, Berlin va Geneva. Nhung nhiing nguoi da
theo doi téc do phat trién cia Da Nang trong thap ky qua déu c6 mét nhan dinh
chung: viéc trung tdm kinh té ctia mién Trung Viét Nam lot vao danh sach cac
thanh ph6 qudc té chi la diéu sém muodn.
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6 thang dau nam 2018, c6 khoang 1,6 triéu khach quéc té téi Da Nang. Trong
dé, khoang 800 ngan khach Han Quoc, hon 300 ngan khach Trung Qudc, con lai
rdi rac tir cdc quoc gia Nhat Ban, My, Tay Ban Nha.

Ba nam tré lai day, Du lich la khoa tuyén sinh dong nhat ctia Pai hoc Duy Tan.
Nam nay, chi tiéu nganh nay tang khoang 30%. Nam 2017, trudng cling tang
chi tiéu tuyén gap doi nam 2016. Day ciing la khoa ma sinh vién chua ra trudng
da cé thé kiém dugc viéc lam ngay. Thay Bui Kim Luan, Pho khoa, cho biét
nhitng "6ng 16n" trong nganh du lich cda thanh phé luén danh su uvu &i cho sinh



vién nganh nay. Dip Tét 2018, Sun World Ba Na Hills "dat hang" 1.500 sinh vién
vé thuc tap va lam thém; hodc mét doanh nghiép 6 tan Phi Quoc dén tuyén.
Thé nhung, truong chua ddp ng dugc hét.

DE giai quyét phan nao bai todn thi€u nhan luc chat lugng cao, truéng dao tao
song song hai chuong trinh: thudong va quoéc té. Sinh vién chuong trinh quoc té
dugc dao tao song nglt. Ngbi trudng nay ciing cé nhitng chuong trinh lién két
hodac trao déi sinh vién véi nhirng dat nudc cé nén du lich manh nhu Han Qudc,
Thai Lan....

Thay Luan cho rang, Do6ng Nam A van 1a ngbi sao du lich ciia chau A 1an thé
gidi, nén phai hudng dén du lich bén viing. Dao tao nhan luc chat lugng cao la
mot phan trong dé. Cong véi cach séng, nét van hda clia ngudi mién Trung sé
tao cho Da Nang vij thé, c6 thé canh tranh véi nhiing nai khéc.
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Cong viéc lai xe khéng nhan ha nhung cho anh D{ing thu nhap 6n dinh nudi vg
con. Thuong xuyén phai dua dén khach nudc ngoai, anh cling hoc thém vai cau
tiéng Anh giao ti€p. Tinh tinh cling phai "dam" hon, ch& khong bé ba nhu dan
cong trinh trudc day. Mo6i dip ranh réi, anh dua vg con di chai quanh thanh phé,
tham thu cac khu vui chai. "Pa Nang cé hét rdi, can thi phai di xa nira", anh néi.

Nguoi tai x€ nhan ra moi nam, thanh phé dédng séng nay dudng nhu lai cé thém
mot diém gidi tri méi. Diéu dé phu hgp véi xu hudng du lich hién nay cda nhiéu
nguai tré: thich tién nghi, dugc hudng thu va cé nhiéu tién ich.




Thanh phé Ba Nang

Méi 1an c6 khach ghé clra hang, Hanh déu c6 gang nghe giong diéu, nhin hinh
dang ma doan la khach nuéc nao. C6 nhan thay khach Nhat Ban cé niém say
mé véi dé gdbm va thudng chiém ngudng rat 1au. Khach Han thi thich nhiing th
dep, la. Khdch Trung Quéc thuong tra gié rat gat gao. Nhimng khi d6, Hanh chi
lac dau cudi va chi tay |én tam bién "Only fixed price", ch&t khéng bao gio té
thai do "trét quét” véi khach. "Du la nguoi nudc nao thi dé cling la khach cua
minh, nén phai déi x& nhu nhau. Loi néi khong mat tién mua ma", cé gai tré ndi
vé phuong cham phuc vu khach hang.

Da Nang hdi nhap, khéng chi dién mao thanh pho thay déi, nhimng con ngudi
cta thanh phdo nay ciing hdi nhap, mot cach nhanh chdéng.
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