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Sau những phản ánh của người dùng, Apple đã chính thức thừa nhận 7 vấn đề
nghiêm trọng, liên quan đến dữ liệu, pin trong iOS 14 và watchOS 7. Cùng với
đó, Apple cho biết cách khắc phục duy nhất là "xóa tất cả nội dung và cài đặt
lại iPhone của người dùng".

 Apple đã chính thức thừa nhận 7 vấn đề nghiêm trọng, liên quan đến iOS 14

Cụ thể, iPhone cài đặt iOS 14 sẽ gặp các lỗi như: Ứng dụng theo dõi hoạt động
và chăm sóc sức khỏe khi người dùng nâng cấp lên phiên bản phần mềm mới.
Bao gồm mất bản đồ lộ trình tập luyện; các app Activity, Heart Rate, Fitness,
Health không chạy hoặc không thể tải dữ liệu trên iPhone, Apple Watch.

iOS 14 còn khiến iPhone thông báo dung lượng lưu trữ, mức âm thanh không
chính xác. Một lỗi nghiêm trọng đó là iOS 14 gây hao pin và đây là sự cố được
phản ánh nhiều nhất.

Hiện tại, người dùng đang được khuyên nếu chưa cập nhật iOS 14 thì hãy khoan
cài đặt hệ điều hành này cho đến khi Apple đã khắc phục lỗi hoàn toàn. Còn
nếu đã cài đặt, Apple khuyên hãy gỡ bỏ iOS 14 và cài lại iOS 13.
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