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Bao hiém Bao Viét: Tang cuong hoat dong bao
hiém phong chéng chdy né
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Bao hiém Bao Viét khang dinh vi thé dan dau ctia nha bao hiém phi nhan tho
trén thi truong khi khéng chi chd dong lién tuc cho ra mat cac san pham bao
hiém da dang, t6i vu quyén Igi khdch hang; ma con san sang déng hanh cung
cac co quan, doan thé dé thuc hién cac cong tac tuyén truyén, nang cao y thic
phong vé, bao hiém cla ngudi dan, t6 chirc d€ ddm bao gép phan xay dung
cubc song an toan, xa hoi phat trién bén ving.

Tham gia dién dan truc tuyén vé phong chéng chay né

Trong nhitng ngay qua, su viéc chdy chung cu Carina tai TP. H6 Chi Minh dan tdi
rat nhiéu thiét hai vé ngudi va tai san da thu hut su quan tam cda xa héi ciing
nhu cac don vi bao hiém cé lién quan. Tu nhirng con so thuc té da dugc théng
ké cho thay, viéc chuan bi cac phuong phép an toan phong chéng chéay né ciing
nhu tham gia bdo hiém cla ngudi dan con chua thuc su cao, dan téi khi xay ra
cac su co khong mong muén gay thiét hai 16n vé ngudi va tai sdn. Trudc tinh
hinh 8y, cac co quan chic nang, don vi truyén thong lién tuc t6 chirc dién dan,
phéng su vé ndi dung Phong chéng chay né chung cu, nha riéng nham muc dich
cung co kién thic, nang cao tinh than chi déng phong vé cla chu dau tu, ngudi
dan.




D&y manh trién khai cac dong san phdm bdo hiém nha tu nhén, nha chung cu
nham phuc vu khdch hang tét nhat dé phat trién

Trudc chu truong dy, Bao hiém Bao Viét - [a don vi bdo hiém phi nhan tho uy tin
didng dau trén thi truong véi hon 50 nam phat trién vitng manh - da lién tuc
tham gia cdc chuong trinh chia sé vé quy dinh bao hiém chay né cla chung cu,
ca nhan dugc t6 chiic bdi cac don vi truyén thong uy tin nhu Truyén hinh Quéc
phong Viét Nam, Bao Tién phong, Dai phat thanh TP. H6 Chi Minh... véi mong
muon cung cap cho khach hang nhiing théng tin hitu ich vé cac sdn pham béao
hiém phu hgp cling nhu quy dinh vé bao hiém chay né clda chung cu, ho gia
dinh. V@i dinh hudng phét trién bén viing dua trén nén tadng “Khach hang la
trung tam”, Bao hiém Bao Viét luén dat mong mudén va nhu cau thuyc té cla
khdch hang lam yéu t6 tién quyét trong moi hoat ddng kinh doanh dé mang lai
cho khéch hang chat lugng dich vu tan tdm, kip thoi nhat. Dai dién Bdo hiém
Bdo Viét chia sé: “Khong ai mong mudn xay ra su cd, mat mat trong cudc séng.
Nhung trén thuc té cé rat nhiéu diéu bat ngo c6 thé xay ra, néu mbi don vi, ca
nhan c6 thé cha dong chuan bi cho minh nhitng phuong an phong chéng, bao
dam thi sé gidm thiéu duogc toi da su tén that cling nhu cé thé 6n dinh lai hoat
dong kinh doanh, cudc s6ng mét cach nhanh nhat. Trach nhiém cda don vi bdo
hi€m la khéng ngimng nghién clu d€ dua ra nhirng san pham bao hiém téi uu
nhat cho khach hang, tréd thanh ngudi dong hanh uy tin dé khach hang cé thé




tin tuéng dua vao khi cé rui ro xay ra”.
Pay manh céc dong san pham bao hi€m nha tu nhan, nha chung cu

Hién nay, Bao hiém Bao Viét dang cung cap trén thj truong cac géi san pham da
dang vai nhitng quyén Igi tot nhat cho khach hang. Trong dé phai ké dén 2
Chuong trinh “Bao hiém Chay va céc rui ro dac biét” va “Bao hiém Nha tu
nhan” la nhirng nham bdo vé tai sadn cla doanh nghiép hodc céc hd gia dinh
trudc nhitng tén that xay ra do céc rai ro bat ngo khong luong trudec duoc. Theo
do, nguoi dugc bao hiém sé dugc ho tro téi da cac chi phi thiét hai cho ng6i nha
va tai sdn bén trong trong truong hgp chdy, nd, sét danh véi quyén lgi boi
thuong toéi uvu. Chuong trinh con cung cap nhirng quyén Igi ma rong hét sic
thiét thuc nhu Gidng, bao, ngap lut; V& hay Tran nudc; Va cham bdi xe va suc
vat; trom cudp...

Bén canh do, Bdo hiém Bao Viét con cung cap cac goi bao hiém toan dién cho
phuong tién di chuyén bao gdm: Bao hiém véat chat xe, Bdo hiém tai nan nguoi
trén xe, Bdo hiém trach nhiém dan su cla chu xe. “Céc gdéi bao hiém da dang
cla Bdo hiém Bao Viét dugc xay dung dua trén nhu cau thuc té cta khach hang
dé cé thé mang lai nhitng quyén lgi va gié tri lgi ich cao nhat” -dai dién Bao
hiém Bao Viét nhan manh.

Pong hanh cung khach hang trong su c6é chay chung cu Carina

Trudc su viéc dang ti€éc da xdy ra tai Chung cu Carina vlia qua, dai dién don vi
cling bay té sy déng cdm sau sac doi véi nhiing thiét hai ctia khach hang.
“Chang téi hi€u dugc khach hang dang thuc sy mong muén diéu gi tir don vi
cung cap bdo hiém nén da chd déng phdi hop chat ché véi khach hang, thuc
hién cac cbng tac gidm dinh hién truong dé tu van cac phuong an xa ly; song
song lam viéc véi cac déi tac lién quan dé tao diéu kién t6ét nhat ho trg khachh
hang, dam bdo quyén lgi toi da cho cdc chu xe tham gia bdo hiém theo ding
cac diéu kién, diéu khoan cta hgp dong. Tinh dén thoi di€ém nay, phan Ién chu
xe da dugc gidi quyét boi hoan theo diing quy dinh va phuong an phéi hop
thong nhat vGi Ban Quan ly toa nha va Bao hiém Bao Viét. Rat nhiéu khach
hang la chi phuong tién dugc boi hoan da goi dién, gli thu cho ching toi dé
bay té su hai long va cdm on Bao hiém Bao Viét da shé trg nhiét tinh trong
nhirng ngay qua. Nhiing tinh cam &y chinh la dong luc d€ ching tbi c6 gang moi
ngay lam tét hon nra nhiém vu clia mot don vi bdo hiém - noi khach hang da
tin tudng gui gam trach nhiém.”

TU viéc lam dé, mét 1an nira, Bao hiém Bao Viét khang dinh vi thé dan dau cula
nha bdo hiém phi nhan tho trén thi truong khi khdng chi chd dong lién tuc cho




ra mat cac san pham bao hiém da dang, t6i vu quyén Igi khdch hang; ma con
san sang déng hanh cuing cac co quan, doan thé dé thuc hién cac cbng téc
tuyén truyén, nang cao y thic phong vé, bao hiém cla nguoi dan, té chic dé
dam bdo gbép phan xay dung cudc séng an toan, xa hoi phat trién bén ving.

Tai Bao hiém Bao Viét, cac phuong tién van chuyén dugc bdo hiém toan dién
v3i cac goi san pham bao gom: Bao hiém vat chat xe, Bdo hiém tai nan nguoi
trén xe, Bdo hiém trach nhiém déan su cta cha xe. Cac g6i bao hiém da dang
cla Bao hiém Bao Viét dugc xay dung dua trén nhu cau thuc té ctia Khach hang
dé c6 thé mang lai nhitng quyén lgi va gia tri lgi ich cao nhat. Bén canh dé, Bao
hiém Bao Viét con cung cap Chuong trinh "Bao hiém Chay va céac rui ro dac
biét" va “Bao hiém Nha tu nhan” nham bao vé tai san cta doanh nghiép hoac
cac hd gia dinh trudc nhirng tén that xay ra do cac rudi ro bat ngo khéng luong
trudc dugc. Nguoi dugc bao hiém sé dugc ho tro téi da cac chi phi thiét hai cho
ngbi nha va tai sdn bén trong trong trudng hgp chay, ng, sét danh vaéi quyén Igi
béi thuong téi uu. Bén canh dé chuong trinh con cung cap nhiing quyén lgi mé
rong hét suc thiét thuc nhu Gidng, bao, ngap lut; V& hay Tran nudc; Va cham
bdi xe va suc vat; trom cudp...
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