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Bảo hiểm Bảo Việt tăng vốn điều lệ lên 2.900 tỷ đồng - trở thành doanh nghiệp
bảo hiểm dẫn đầu về quy mô vốn trên thị trường bảo hiểm phi nhân thọ tại Việt
Nam.

Dẫn đầu thị trường về quy mô vốn

Thời gian qua, các doanh nghiệp bảo hiểm (DNBH) ở cả 2 khối bảo hiểm phi
nhân thọ lẫn nhân thọ đều liên tiếp rót thêm vốn điều lệ nhằm đẩy mạnh đầu tư
vào tuyển dụng nhân sự, công nghệ và triển khai các dự án mở rộng thị trường,
phát triển kênh phân phối, tăng dự phòng rủi ro theo quy định mới cũng như
tăng năng lực bồi thường.

Ở khối phi nhân thọ, sau khi được Bộ Tài chính cấp phép tăng vốn điều lệ lên
2.900 tỷ đồng, Bảo hiểm Bảo Việt đã trở thành DNBH dẫn đầu thị trường về quy
mô vốn.

Các DNBH sau tăng vốn cũng cho biết, nguồn vốn tăng thêm như một trợ lực
không nhỏ giúp DN hoạt động thêm vững, tự tin mở rộng hoạt động kinh doanh,
mạng lưới; từ đó đáp ứng ngày một tốt hơn những nhu cầu của thị trường và
khách hàng. Với DN lớn, đang dẫn đầu thị trường về hiệu quả hoạt động, tổng
doanh thu, thị phần và tăng trưởng trên thị trường bảo hiểm phi nhân thọ như
Bảo hiểm Bảo Việt cũng không ngoại lệ.
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Bảo hiểm Bảo Việt cho biết, việc bổ sung vốn nhằm tăng cường năng lực tài
chính để cung cấp dịch vụ sản phẩm bảo hiểm cho các khách hàng của mình
cũng như khả năng cam kết, chi trả quyền lợi bảo hiểm, đảm bảo hiệu quả cao
trong công tác quản trị rủi ro.

“Việc tăng vốn điều lệ cũng nằm trong chiến lược kinh doanh với mục tiêu mở
rộng thị trường, mở rộng kênh phân phối, đầu tư mạnh mẽ trong lĩnh vực công
nghệ thông tin, hoạt động truyền thông quảng cáo để giới thiệu sản phẩm bảo
hiểm tới các khách hàng cá nhân; từ đó gia tăng hiểu biết về bảo hiểm, phát
triển hoạt động kinh doanh một cách vững mạnh hơn”, lãnh đạo Bảo hiểm Bảo
Việt khẳng định.

Với người tham gia bảo hiểm, điều mà họ quan tâm sau khi mua một sản phẩm
bảo hiểm đó là việc đảm bảo chi trả quyền lợi bảo hiểm cho họ (nếu sau này
không may rủi ro xảy đến). Do đó, việc tăng năng lực tài chính của nhà bảo
hiểm mang ý nghĩa thiết thực cho người tham gia bảo hiểm.

Tại hội nghị thường niên thị trường bảo hiểm Việt Nam năm 2019 ngày 29/3 tại
Hà Nội mới đây, Thứ trưởng Bộ Tài chính Huỳnh Quang Hải đề nghị các DNBH
cần chủ động nâng cao năng lực tài chính, năng lực quản trị DN và năng lực
kinh doanh.
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Theo thống kê từ Cục Quản lý và giám sát bảo hiểm, năm 2018, năng lực tài
chính của các DNBH được tăng cường. Riêng khối phi nhân thọ năm qua có 5
DN tăng vốn, đưa tổng số vốn được tăng thêm (bao gồm cả khối nhân thọ) lên
con số là hơn 20.400 tỷ đồng. Năm 2018, cũng theo cơ quan này, các DNBH đã
chi trả quyền lợi bảo hiểm ước đạt hơn 38.000 tỷ đồng, trong đó riêng Bảo hiểm
Việt đã chi trả hơn 5,400 tỷ đồng.

Tập trung đầu tư mạnh trong lĩnh vực CNTT

Được biết, sau hơn 50 năm hiện diện trên thị trường, DN này hiện đang cung
cấp một danh mục các sản phẩm đa dạng từ sản phẩm bảo hiểm cá nhân, hộ
gia đình… đến các sản phẩm bảo hiểm trọn gói dành cho các khách hàng là tổ
chức, DN tại 63 tỉnh thành trên cả nước.

Bảo hiểm Bảo Việt đã chính thức ra mắt ứng dụng bảo hiểm số Baoviet Direct 

Ngoài ra, cũng nhằm phục vụ khách hàng tốt hơn, các DNBH cũng cho biết việc
tăng vốn còn là cơ sở để nhà bảo hiểm tập trung đầu tư mạnh trong lĩnh vực
CNTT, đặc biệt là phát triển các dự án số hóa chuyên biệt cho dịch vụ khách
hàng, cập nhật các xu thế công nghệ mới trong hoạt động kinh doanh, quản trị,
đồng thời nâng cấp hệ thống bán hàng trực tuyến để mang lại sự thuận tiện cao
nhất cho khách hàng tham gia bảo hiểm.

Trong tháng 4 này, Bảo hiểm Bảo Việt đã chính thức ra mắt ứng dụng bảo hiểm
số Baoviet Direct. Đây là ứng dụng tích hợp quản lý bảo hiểm trên điện thoại
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đầu tiên tại thị trường Việt Nam dành cho khách hàng cá nhân - đánh dấu bước
phát triển công nghệ đột phá của Bảo hiểm Bảo Việt, sử dụng sức mạnh của
công nghệ để tạo ra nhiều giá trị gia tăng cho khách hàng. Theo đó, khách hàng
chỉ cần tải ứng dụng về điện thoại và đăng nhập, các nhu cầu về dịch vụ bảo
hiểm sẽ được đáp ứng ngay lập tức chỉ bằng vài cú chạm với thông tin đầy đủ,
chính xác, hoạt động mọi lúc, mọi nơi. “Một trong những tính năng của Baoviet
Direct tiên phong áp dụng trên thị trường chính là Baoviet ID mặc định trong
ứng dụng sẽ hoạt động như một chiếc thẻ bảo hiểm điện tử với đầy đủ tính
năng cần thiết: thay thế thẻ bảo lãnh thông thường khi xuất trình tại các cơ sở
garage hoặc bệnh viện, phòng khám; cập nhật chính xác tất cả các quyền lợi có
trong hợp đồng bảo hiểm mà khách hàng đã đăng ký với Bảo hiểm Bảo Việt”,
thông tin từ phòng chăm sóc khách hàng Bảo hiểm Bảo Việt cho hay. Giờ đây,
khi đi khám khách hàng chỉ cần mang theo điện thoại, mọi dịch vụ bảo hiểm sẽ
được thực hiện dễ dàng- nhanh chóng- thuận tiện.

Hãng này cũng cho biết thêm, việc yêu cầu bồi thường trực tuyến trở nên đơn
giản, nhanh chóng; tra cứu, theo dõi tiến độ ngay cả khi đang đi công tác, du
lịch hoặc dễ dàng tìm kiếm bất kỳ garage/bệnh viện, phòng khám nằm trong
mạng lưới bảo lãnh của Bảo hiểm Bảo Việt trên khắp cả nước. BaoViet Direct
đồng thời áp dụng các công nghệ bảo mật vượt trội như: SSL/TLS, Tokenization,
xác thực vân tay… và được hỗ trợ bởi Trung tâm dịch vụ khách hàng hoạt động
24/7 giải đáp toàn bộ thắc mắc của khách hàng.

Bảo Linh
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