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Bao Viét tiép tuc duirng dau Top 10 doanh
nghiép bao hiém uy tin 2018
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Trong danh sach Top 10 Cong ty bdo hiém uy tin nhat nam 2018 (Vietnam
Report), Tong Cong ty Bdo hi€m Bao Viét va Téng Cong ty Bdo Viét Nhan tho
ti€p tuc khang dinh Ia don vi bdo hiém ding dau trén thj trudng khi cung gitr vi
tri so 1.

Theo do, Bang Top 10 Cong ty bado hiém uy tin nam 2018 la két qua nghién cGu
doc lap va khach quan cua Vietnam Report, danh gid dua trén dua trén 3 tiéu
chi chinh: (1) Nang luc va hiéu qua tai chinh thé hién trén bdo cdo tai chinh
ki€m todn nam gan nhat (tong tai san, téng doanh thu, Igi nhuan sau thué, hiéu
qua st dung von... ); (2) Uy tin truyén théng dugc danh gid bang phuong phap
Media Coding - méa hda cac bai viét vé cong ty bdo hiém trén cac kénh truyén
thong c6 dnh hudng; (3) Diéu tra khdo sat vé mirc dé nhan biét va su hai long
cla khach hang véi cac san pham/ dich vu bdo hiém; Khdo sat nhém chuyén gia
tai chinh vé vi thé va uy tin cla cac cong ty bao hiém trong nganh; va Diéu tra
khdo sat vé tinh hinh cla cac cong ty bdo hiém dugc thuc hién trong thang
5/2018 vé quy mo von, toc dd tang trudng doanh thu, lgi nhuan, ké hoach hoat
doéng trong nam...

Bao hiém Bao Viét vuon tam quéc té, gilr vitng vi tri sé 1 thi truéong bao
hi€m phi nhan tho Viét Nam

Trai qua hon 50 nam hinh thanh va phat trién, Bao hiém Bao Viét luén di theo
dinh hudng phat trién bén viing dua trén yéu té “Khach hang lam trung tam” dé
khéng ngirng nod luc phan dau tao dung, cung cap ra thi trudng nhirng san
phdam, dich vu dap (ng cao nhat nhu cadu va mong muén cuta khach hang.
Khong chi luén tién phong trong viéc dén nhan nhiing thach thic dé bién thanh
ca hoéi hoan thién doanh nghiép, Bdo hi€m Bao Viét con luén chu trong vao viéc
cdi tién, nang cao cong tac chat lugng dich vu, cham séc khach hang cling nhu
cbng tac boi thuong dé€ mang lai sy an tdm, tin tudng cho khach hang. Trén da
ti€n nam 2017 vdi nhitng con sé ndi bat vé téng doanh thu (gan 10.000 ty
dong), téc do tang truéng vuot bac (24%), thi phan 19,5%, két thidc Quy 1/2018



Bao hiém Bao Viét da dat dugc nhiing két qua dang an tugng: gilr virng vi tri so
1 thi trudong vé téng doanh thu phi bao hiém, téc dd tang trudng cao hon nhiéu
so vGi téc do binh quan thi truong (+29,1%), chiém 21,3% thi phan téng doanh
thu phi. Trong dd, bdo hiém xe co gidi va bado hiém y té siic khoe tang trudng
manh tuong ing 43% va 53%.
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Bdo hiém Bdo Viét vuon tdm qudc té, gilr vimng vi tri s6 1 thi truong bao hiém
phi nhan tho Viét Nam

Trong nhiéu nam, Bao hiém Bao Viét ludn khang dinh vi thé ctia doanh nghiép
didng dau, ludn kién tao va dan dat thi trudng bao hiém phi nhan tho, gan bé
chat ché véi cong dong dua trén su tin tudng Gng hd clda khach hang, nha dau
tu cling nhu cac doéi tac trong va ngoai nudc. Véi khat vong vuon xa dé dén gan
khach hang hon n{ta, bén canh viéc lién ti€p ma rong quy md, mang lugi théng
gua cac hoat dong ky két hop tac, xuc tién quan hé ban hang véi nhiéu déi tac
I&n, uy tin trong va ngoai nudc trén nhiéu linh vuc (ngan hang, phat trién kénh
ban, c6ng nghé so), Bdo hiém Bao Viét cling khong ngimg nghién ciu dé cho ra
mat nhiéu sdn phdm dang cap thé gidi vdi cac tinh nang vugt troéi nhu: Bao
hiém uu viét bénh ung thu va tim mach (PHCC), Bao hiém Y té cao cap
(Intercare), Bdo hiém Bé&o nhiét déi (One Storm)... tir d6 da dang héa san pham,
dua ra nhiéu lua chon hon cho khach hang. “Thuong hiéu Bdo hiém Tot nhat
Viét Nam 2018” do Tap chi Global Brand Magazine trao tang, “Noi lam viéc tot
nhat nganh bao hiém phi nhan tho Viét Nam 2018” do Anphabe trao tang;
“Doanh nghiép c6 két qud kinh doanh an tugng nhat” trong sé céc doanh



nghiép s&r dung hé théng Workplace trong khu vuc do Facebook trao tang - la
nhitng gidi thudng uy tin Bdo hiém Bao Viét da vinh du dugc nhan trong nhiéu
nam nham ghi nhan nhing thanh qua vugt trdi clia doanh nghiép.

Cling trén dinh hudng ay, Bao hiém Bao Viét cling la don vi di dau trong viéc
cap nhat va iing dung cac coéng nghé hién dai, tién tién la thanh qua cta cubc
cach mang cong nghiép 4.0 trong cac hoat dong kinh doanh dé mang lai cho
khach hang nhirng trai nghiém ngay mot thuan tién hon, an toan hon; tir dé tao
ra dugc nhiéu giéd tri hon cho hé sinh thai thanh todn sé, nang trai nghiém dich
vu cla ngudi dung Viét Nam I1én mot tam cao mdéi cling nhu gép phan mang
chat lugng cudc song xa hdi ngay mot toét hon.

Bao Viét Nhan tho vuot I1én trén cac céng ty bao hiém nhan tho nudc
ngoai, khang dinh vi thé dan dau thi truong bao hiém nhan tho Viét
Nam

Trong Top 10 c6ng ty bdo hi€m nhan tho uy tin, Bdo Viét nhan tho la doanh
nghiép Viét duy nhat va gilt vi tri s6 1 trong bdng xép hang nay. Day la két qud
cta nhiing no lyc phat trién, khong ngung déi méi d€ nam bat co hoi, tiép tuc
nang cao nang luc canh tranh nham mang dén chat lugng dich vu va trai
nghiém tot nhat cho khach hang, xay dung niém tin viing chac trén thj truong.
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Bao Viét Nhén tho vuot 1én trén cac céng ty bao hi€m nhén tho nudc ngoai
khang dinh vj thé dan dau thj trudng

Theo s6 liéu dugc cong bé tir Hiép hdi Bao hiém Viét Nam, nam 2017, T6ng
Céng ty Bao Viét Nhan tho dan dau thi truong bdo hiém nhan tho Viét Nam,



chiém 26,3% thi phan. Day la nam th& 2 lién tié€p Bao Viét Nhan tho gilr viing vi
thé nay, trong boi canh thi trudng cé su canh tranh manh mé cla cac doanh
nghiép nudc ngoai. D&n hét Quy 1/2018, Bao Viét Nhan tho ti€p tuc dan dau khi
nam gir thi phan I16n nhat nganh bao hiém nhén tho vé ca doanh thu khai thac
mai (22,1%) va téng doanh thu phi bdo hiém (28,1%), (Theo so6 liéu chinh thirc
cla Cuc Quan ly, gidm sat bdo hiém, B6 Tai chinh).

Dé dat dugc nhitng két qua an tugng nay, Bao Viét Nhan tho da khong nging
nghién c(u va thiét ké cdc san pham dat tiéu chuan quéc t&€; mé rong mang ludi
vitng chac, mé rong kénh phan phoi méi; mat khac chi trong vao viéc dao tao
nhan su, nang cao chat lugng dich vu, dau tu ing dung cong nghé tién tién dé
nang cao hiéu qua hoat déng, tiép tuc thuc hién cam két virng bén véi khach
hang va khang dinh vi thé céng ty bdo hi€m nhan tho hang dau Viét Nam. Hién
tai gid sdn pham hon 50 loai cGa Bao Viét Nhan tho dang dap (ng téi da nhu
cau tai chinh va bdo vé cua khach hang trong moi giai doan cla cudc doi, trong
dé nhiéu sdn pham da dugc thi truong rat ua chuéng va chiém thi phan 16n.
Trong nam 2017, Bado Viét Nhan tho da ra mat rat nhiéu cac san pham cham
soc stirc khdée mai nham gia tang gia tri bao vé, gitip khdch hang an tdm hon khi
gap rui ro phai déi mat vai nhing chi phi lién quan téi sttc khde nhu san pham
“An Binh Thinh Vugng”, “An Hung Phat LOoc”, n6i bat v&i cac quyén Igi phong
nglra rdi ro trudc cac bénh ly nghiém trong va tai nan; hai san pham bé trg mdi
la “Bao hiém cham soc y té” va “Bao hi€m tai nan toan dién” gilp gidm thiéu
chi phi phat sinh va c6 nhiéu quyén Igi hon khi thuc hién céc chi trad diéu tri y té.
K& hoach nam 2018, Bao Viét Nhan tho sé tiép tuc gidi thiéu cac san pham méi
dé dap Ung cac nhu cau dac biét va ngay cang da dang cla khach hang.

Sirc manh canh tranh clia Bao Viét Nhan tho dugc ciing cé khi xay dung dugc
mét mang ludi réng khap va viing chac véi mé hinh cac cong ty thanh vién trén
khap 63 tinh thanh. Méi day nhat, Cong ty Bao Viét Nhan tho Bac Thanh Héa ra
mat ngay 02/07/2018 d& nang téng s6 céng ty thanh vién trén hé thong 1én 76
cbng ty véi hon 350 van phong giao dich, dua thuong hiéu Bao Viét Nhan tho
dén gan hon véi nguoi dan, nham phuc vu tot nhat, tan tdm va thuan tién nhat
cac yéu cau cua khach hang. Bén canh chién lugc mé rong, Bao Viét Nhan tho
dong thoi khéng ngung dao tao, huan luyén nang cao nghiép vu cho hon
190.000 tu van vién dé nang cao chat lugng dich vu.

Trén pham vi quéc té, nam 2017, Bao Viét Nhan tho cling da vinh du nhan giai
thudng “Cong ty bao hiém nhéan tho tét nhat Viét Nam” do World Finance (Tai
chinh thé gidgi) va Global Banking & Finance Review (T6 chic Tai chinh va Ngan
hang toan cau cta Anh Quéc) binh chon. Clung trong nam 2017, Bdo Viét Nhan
tho dugc Global Banking & Finance Review vinh danh la “Cong ty bdo hiém
nhén tho vi stiic khée cdng dong” vi nhitng né luc khdng ngling nghi nham déng



go6p xay dung mot cong dong khode thé chat, sédng tinh than, tdng cuong sic
khde, bdo vé cudc séng thong qua chién dich “Bao vé Suc khoe Viét”. Thanh
cdng nay la minh chiing cho sy tin tudng cha khach hang, déng thoi khang dinh
nhitng c6 gang tao nén chat luong dich vu vugt trdi, uy tin thuong hiéu clda Bao
Viét Nhan tho trong nhiéu nam qua.
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