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Ba xu huéng chinh ciia nganh ban lé nam 2024
chi phoi thi truong nhu thé nao?
06:58 30/01/2024

C6 03 xu hudng chinh dugc du dodn sé dan dau nganh ban lé trong nam 2024
dugc Sapo Viét Nam dua ra tir khao sat ctia 15.000 nha Ié. Theo du bdo, 03 xu
hudng trén sé chi phéi thi truong hang hda trong nam 2024.

C6 tbi 75% nha ban hang lac quan va ky vong thi trudng ban Ié nam 2024 phuc
héi va tang truéng.

y Lo

Ba xu hudng chinh cta ban I1é nam 2024 chi phai thi trudng nhu thé
nao? Anh internet.

Nhiéu nha ban Ié cho biét c6 du dinh ma rong kénh ban trén cac nén tang truc
tuyén, pho bién nhat la mé rong 1én cdc mang xa hoi (Facebook, Zalo); sau dé
la cac san thuong mai dién tu; va TikTok Shop. Trong nganh FnB, cac chu nha
hang, quan cafe lai phan 16n lua chon viéc Da dang hod mat hang kinh doanh
(40,9%); kénh ban hang dugc luya chon mé rong nhiéu nhat la mang xa hoi




(33,3%).
Cu thé, 03 xu huéng gom:

Th& nhat, mé rong kénh ban, dua sdn pham Ién nhiéu nén tdng kinh doanh khac
nhau, tan dung sirc manh cta cac kénh ban hang truc tuyén. Trong dé, céc nha
ban |é sé tap trung khai thac hiéu qua thi trudng trong nuéc véi hon 100 triéu
dan nho su thic ddy clda cac chuong trinh xuc tién thuong mai, thic day thuong
mai dién t& va cac hoat dong kich cau tiéu dung ndéi dia.

Thi hai, Shoppertainment & Edutainment la xu hudng khong thé bd qua trong
nganh ban |é. Mua sam tich hop véi trai nghiém giai tri, sdng tao ndi dung sé
mang tinh chat gido duc sé di kem vdéi ti€p thi sdn pham. Nguoi tiéu dung ngay
cang c6 nhu cau coi viéc mua sam la hoat dong giai tri, cdc nha ban hang
khong chi thuyét phuc dugc khach hang xudng tién nhad céng nang san pham,
ma con dua vao cac hinh thic ti€p thi sdng tao, hap dan, thu hut.
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Md rén , sa Shoppertainment &

pham I&n ag kinh Edutainment - Mua s&m giai
tri, sang tao, livestream néi
dung 58 mang tinh chét gido
duc s& di kém véi tiép thi
sén pham.

Anh béo Céng Thuong.

Mat khac, ndi dung tiép thi sdn phdm ngay cang can gia tdang ham lugng chat
xam, mang tinh chat gido duc va cung cap thong tin h(tu ich cho nguoi tiéu
dung.

Th& ba la, hinh thiric thanh todn qua ma QR sé ngay cang chiém ty trong cao
trong s6 cac hinh thic thanh todn khong tién mat. Cac doanh nghiép céng nghé
nhu Sapo sé phdi hgp chat ché véi mang ban 1é cla cadc ngan hang thuong mai
va té chirc tai chinh dé bat nhip xu hudng thanh todn cla thj truong, dua ra céc
giai phap ho tro toan dién cho nha ban hang va ngudi mua hang.




Thuc té€, ban hang da kénh dugc xac dinh la “ciu cadnh" trong tinh hinh kinh té
nhiéu bién dong, gid thué mat bang tai cac thanh phé 16n dang c6 su tréi sut
that thuong, su siét chat quy dinh trén cac san thuong mai dién t I6n, su thay
doi vé thuat toan trén cadc mang xa hoéi - dnh huéng dén qua trinh ti€p thi, chao
ban san pham cula nganh ban lé.

Vay nén, 03 xu hudng trén dugc xac dinh la sé chi phéi thi trudng hang hda ban
lé nam 2024.
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