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BAC A BANK chinh thiuc ra mat Internet
Banking&Mobile Banking phién ban méi
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TU ngay 25/08/2021, BAC A BANK chinh thic nang cap dich vu Ngan hang dién
tlr véi phién ban hoan toan méi cla Internet Banking & Mobile Banking. Véi giao
dién hién dai, than thién, &ng dung hta hen mang dén trai nghiém s6 héa muot
ma, ho trg Khach hang giao dich tai chinh nhanh chéng, thuan tién va bdo mat
tuyét doi.
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Giao dién hoan toan madi

Khong chi dugc dong bd vé cac tinh nang, tién ich bén trong, toan bo giao dién
cla Internet Banking trén trinh duyét web cling nhu Mobile Banking trén Gng
dung di déng dugc BAC A BANK thiét ké theo mét phong cach théng nhat. Tone
mau chl dao den - tréng - vang thé hién tinh chuyén nghiép, hién dai, vira toi




uu cdm nhan thi gidc cia khach hang vlra ton trong ven nguyén gia tri cot 16i va
tinh than thuong hiéu cta BAC A BANK.

Dac biét, ing dung Mobile Banking phién ban mdi dugc thiét ké véi giao dién
“dark mode” - ché d6 nén t6i, von dang la xu hudng néi bat va thinh hanh trén
cac phan mém hién nay. “Dark mode” gilp han ché& anh sang xanh, gép phan
cai thién sic khde ngudi dung, tiét kiém nang lugng va tang do bén cho thiét bj
di dong.

Bén canh d6, BAC A BANK rat chu trong bé cuc trang chd va cac trang tinh nang
bang su sap xép khoa hoc, bi€u tugng hod xuyén suét hanh trinh giao dich cua
khdch hang. Khach hang hoan toan cé thé lya chon tién ich ua thich dé truy cap
nhanh, cht dong thiét |ap trang chd cho phu hgp véi nhu cau st dung thuong
Xuyén cla minh.

Ciing dé tao su khac biét cho Ngan hang dién ti cda riéng ban, tinh cd nhan
hod dugc BAC A BANK dac biét khuyén khich. Nguai dung cé thé tuy bién thay
déi hinh anh dai dién va hinh nén trang chu; hay don gian la luu trit, chia sé
nhanh man hinh két qud giao dich trén cac nén tang giao tiép, tuong tdc mang
xa hoéi nhu Messenger, Zalo, Skype, Viber... chi véi mot 1an cham.
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Pa dang tinh nang, t6i uu tién ich

Dang nhap da phuong thirc: Khach hang sé khong con gap khé khan trong
viéc ghi nhé ma dinh danh (CIF). Phién ban nang cap lan nay cho phép Khach




hang dang nhép bang chinh sé dién thoai dang ky dich vu Ngan hang dién tu.
Sau khi truy cap lan dau, khach hang c6 thé luya chon hinh thdc dang nhap bang
van tay hoac nhan dién khuoén mat. Pay déu la nhiing hinh thic truy cap phé
bién, mang lai su tién Igi, nhanh chdéng, dé bao mat cao va chinh xac.

Nhé&n thong bao giao dich moi Iiuc moi noi: Tinh nang nhan théng bao bién
dong s6 du va cac thong tin tir ngan hang qua tin nhan SMS sé dugc thay thé
bang thdong bédo tich hgp ngay trén (ing dung BAC A BANK Mobile Banking va luu
trir trong hop thu trén irng dung. Nho dé, cac thdng bao tur ngan hang khéng
nhitng dugc hién thi kip thoi va sinh ddng haon, ma khéach hang con c6 thé hoan
toan chu ddng trong viéc tim kiém, cap nhat, kiém soat théng tin, khong bi bo
|6 cac chuong trinh khuyén mai, uvu dai hap dan tir BAC A BANK,

Phan nhém tinh nang: Dua trén khdo sat, nghién cltu vé théi quen nguoi
dung, cac cum tinh nang, tién ich cia BAC A BANK Internet Banking & Mobile
Banking dugc phan nhém va sap xép khoa hoc, logic hon, dem dén su tién Igi,
toi uu hdéa thaoi gian va thao tac cho ngudi dung. Phién bdn mdéi cling nhan manh
su lién két gitta cdc nhom tinh nang chinh, cho phép Khach hang chuyén hudng
nhanh téi cac tinh nang khac lién quan dén giao dich dang thuc hién hoac tra
clru nhanh céc diéu khoan, quy dinh hién hanh dé tham chiéu.

Thuc hién da dang giao dich tai chinh, thanh toan va mua sam: D&
khuyén khich, tao diéu kién t6i da cho thanh todn khéng dung tién mat, tinh
nang Thanh toan hoa don da hoan thién hon véi danh sach hon 100 nha cung
cap dich vu dién, nudc, truyén hinh, y té&, gido duc, bao hiém, ... “phld séng” hau
hét cac nhu cau doi séng. Bén canh dé, nhiéu tinh nang mdéi cling dugc bd sung
nhu Chuyén tién tu thién, Chuyén tién qua gidy to tuy than, Nap data... vdi
nhitng cac budc thuc hién vé cung gidn lugc. Danh sach tai khoan thu hudng
(tim ki€m dé dang hon véi “tén ggi nhac) hay Danh sach ma sé hoa don dich vu
duoc luu trir bai bdn sé gilp Khach hang tiét kiém téi da thoi gian giao dich.

Quan ly tai chinh ca nhan dé dang: Véi viéc phan tach Tai khoan thanh toén
va Tai khoan tién gii mét cach ré rang, Khach hang dé dang quan ly tinh hinh
tai chinh cd nhan qua d6 thij truc quan va bang thong tin chi tiét cho m6i loai tai
khoan

Tang cuong bao mat: BAC A BANK dang st dung hinh thidc bdo mat nhiéu I6p
vGi mic do bao mat cao nhat la Smart OTP. Theo dé, khach hang can kich hoat
Smart OTP theo dién thoai, cai dat mat ma mad khda cho Smart OTP dé chu
dong thuc hién céac giao dich vé sau. Cung vai cac cong nghé xac thuc dang
nhap, Smart OTP tao ra |6p bdo vé an toan, giup khach hang hoan toan an tam
khi giao dich, dac biét trong nhiing giao dich tai chinh va bao mat théng tin ca




Thao tac don gian, phi siéu uu dai

DE& “thay 40 mdi’’ cho BAC A BANK Mobile Banking, khach hang hién hitu chi
can cap nhat phién ban madi nhat cta iing dung trén Google Play hoac Apple
Store, dang nhap va kich hoat lai Smart OTP theo céc budc hudng dan truc tiép
trén man hinh.

NéEu la khach hang méi, ban chi can dén bat ky chi nhanh/ phong giao dich nao
cla BAC A BANK dé dang ky dich vu ngan hang dién t& véi email va so dién
thoai di dong la da co6 thé st dung Internet Banking & Mobile Banking.

Dang chu vy, véi phién ban nadng cap lan nay, khach hang c6 thé truy van théng
tin tai khoan ngay tur Trang chd, Ma héa tai khoan thu hudng bang QR code hay
truy van Lich st giao dich chi véi vai “ci cham” cuc don gian va thuan tién.
Dong thoi, Khach hang cé thé cai dat va thay déi han muc giao dich truc tiép
trén BAC A BANK Mobile Banking, tuong tu nhu trai nghiém véi Internet
Banking.

Ludn déng hanh cung lgi ich khach hang, BAC A BANK hién ap dung biéu phi uu
dai vai nhiéu loai phi dugc mién gidm: mién phi dang ky, mién phi duy tri dich
vu; mién va gidm phi chuyén tién lién ngan hang, cam két mdc phi ludn rat
canh tranh trén thi trudng.
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