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Cùng với cả nước, ngành Y tế Bắc Giang đang tập trung thực hiện Đề án phát
triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ việc
chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030 của Thủ
tướng Chính phủ (Đề án 06).

Trong đó, việc sử dụng căn cước công dân (CCCD) gắn chíp khi làm thủ tục
khám, chữa bệnh (KCB) bảo hiểm y tế (BHYT) được đẩy mạnh. Thực hiện Đề án
06, lực lượng công an tỉnh Bắc Giang đã cấp 1,5 triệu thẻ CCCD cho công dân
đủ điều kiện (tương đương 98,9%) dân số của tỉnh. Cơ quan BHXH đã đồng bộ
dữ liệu bảo hiểm với dữ liệu quốc gia về dân cư. Đây là một trong những điều
kiện thuận lợi để đẩy mạnh KCB bằng CCCD. 

Từ 14/1 đến nay, toàn tỉnh Bắc Giang có hơn 895 nghìn lượt KCB BHYT; trong đó
có hơn 643 nghìn lượt tra cứu thông tin BHYT bằng CCCD gắn chíp (tỷ lệ 72%);
có hơn 429 nghìn lượt tra cứu thành công (tỷ lệ 67 %).
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Người dân sử dụng CCCD gắn chíp thay thẻ BHYT tại Trung tâm Y tế
huyện Hiệp Hòa.

Thời gian qua, ngành Y tế tích cực tuyên truyền, chủ động lắp đặt thiết bị để
khai thác thông tin BHYT trên CCCD gắn chíp. Tuy nhiên quá trình thực hiện tại
nhiều đơn vị gặp khó khăn. Hiện toàn tỉnh có 152 cơ sở KCB BHYT có thiết bị,
phần mềm kết nối, máy đọc QR code để sử dụng thẻ CCCD thay thế thẻ BHYT;
100 cơ sở còn lại đang thực hiện bằng phương thức nhập thủ công số CCCD.
Quá trình sử dụng, đầu đọc thẻ phát sinh lỗi phông chữ; thông tin cá nhân của
công dân khi tra cứu bằng CCCD không đủ như thẻ BHYT. Một số trường hợp
CCCD chưa tích hợp dữ liệu thẻ BHYT do đó tra cứu không thành công, vẫn còn
nhiều người chưa có CCCD.

Ông Nguyễn Văn Bình, Phó Giám đốc Sở Y tế tỉnh Bắc Giang cho biết, việc ứng
dụng thẻ CCCD gắn chip đồng bộ dữ liệu thông tin BHYT rất tiện ích. Người bệnh
sẽ không cần mang nhiều giấy tờ, tránh bị thất lạc. Còn với cơ quan quản lý nhà
nước cũng giảm thủ tục, thời gian xử lý công việc; dễ dàng quản lý và góp phần
làm giàu dữ liệu dân cư trên các lĩnh vực. Trước mắt, Sở Y tế chỉ đạo các đơn vị
KCB ưu tiên thực hiện hình thức tra cứu thông tin BHYT bằng CCCD khi KCB.
Đồng thời yêu cầu các cơ sở đẩy nhanh tiến độ đấu thầu, mua máy quét mã, tra
cứu thông tin từ CCCD. Tăng cường tuyên truyền giúp người dân từng bước thay
đổi thói quen sử dụng CCCD gắn chíp hoặc cài đặt ứng dụng VNeID trên điện
thoại thông minh khi đi KCB BHYT.

Để nâng tỷ lệ khai thác thông tin KCB bằng CCCD gắn chíp, ngoài trách nhiệm
của ngành Y tế, sự chủ động của người dân thì các cơ quan liên quan như: Công
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an tỉnh, BHXH cũng cần vào cuộc quyết liệt. Tăng cường rà soát, thu nhận, cấp
CCCD gắn chíp cho các trường hợp đủ điều kiện còn lại; thu nhận, kích hoạt tài
khoản định danh điện tử và hướng dẫn người dân sử dụng trên ứng dụng VNeID;
tiếp tục đồng bộ dữ liệu về BHYT với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư. 

Hiện Công an tỉnh đang triển khai đợt cao điểm thu nhận, kích hoạt tài khoản
định danh điện tử; phấn đấu trước ngày 15/6/2023, 100% người dân trên địa
bàn tỉnh đủ điều kiện được cấp, kích hoạt, sử dụng tài khoản định danh điện tử
mức độ 1 và 2 trên phần mềm VNeID của Bộ Công an. Như vậy ngoài sử dụng
CCCD gắn chíp, ứng dụng VssID, người dân đã đăng ký tài khoản định danh điện
tử mức độ 2 có thể KCB bằng cách truy cập ứng dụng VNeID.

Bá Đoàn
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