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Bac Giang tang doi thoai, giam khiéu kién kéo
dai
14:32 17/11/2022

Quan tam cong tac tiép dan, tap trung chi dao gidi quyét khiéu nai, té cdo
(KNTC), cac cap chinh quyén TP. Bac Giang, tinh Bac Giang da x(r ly dut diém
nhiéu vu viéc phuc tap, kéo dai, 6n dinh an ninh trat tu trén dia ban.

Gidi quyét xong gan 95% don thu, vu viéc

Theo Thanh tra TP. Bac Giang, t&r dau nam dén nay, cac cap chinh quyén TP
nhan dugc hon 640 don thudc tham quyén gidi quyét, trong dé cap TP 420 don,
con lai @ phuong, xa. Noi dung cha yéu lién quan dén linh vuc dat dai va ho trg
dén bu giai phéng mat bang.

Mot phién ti€p coéng dan clia nguoi diing dau TP. Bac Giang.

Dén nay, cac cap da giadi quyét xong hon 600 don, vu viéc, dat gan 95%. Toan
bd 53 don khiéu nai déu dugc co quan chiic nang TP gidi quyét dung quy dinh,
nhiéu truong hgp dugc tuyén truyén, tra |6i da dong thuan va rut don. Viéc thi
hanh cac quyét dinh gidi quyét khi€u nai ctia Chu tich UBND tinh dugc UBND TP
thuc hién nghiém tac, khéng cé trudong hop phai sda.

Ong Gidp Quang Chinh, Cha tich UBND xa Tan Tién cho biét, dia ban x& phat
sinh nhiéu dan thu, ki€n nghi lién quan dén boi thuong gidi phdng mat bang céac



du an. Binh ky vao sang thir Nam hang tuan, xa té chic phién tiép dan, lang
nghe y kién, ki€n nghi clia nguoi dan va xem xét gidi quyét.

Qua dé doi thoai, dong thoi tuyén truyén gidi thich dé ngudi dan nang cao hiéu
biét cadc quy dinh phép luat lién quan dén van dé kién nghi. Vi vay, hai nam nay,
Xa gidi quyét xong 95-96% don thu khi€u nai, té cdo cla cong dan.

V&i su tap trung chi dao quyét liét, TP. Bac Giang da giai quyét dit diém nhiéu
vu Viéc phuc tap, kéo dai nhu 10 doanh nghiép Cum cdng nghiép (CCN) Xuong
Giang dé nghi xem xét, gidi quyét hoan tra kinh phi truéc day cac don vi da ing
dé giadi phong mat bang lam duong vao CCN khong dugc khau trir vao tién thué
dat. Hoac don khiéu nai cia mét sé6 ho dan tai phuong Ngbé Quyén; 6ng Tang
Van Chuyén, xa Tan Tién; ba Than Thi Dang, phuong Dinh KE...

Nang cao chat luong xu ly don thu

Cong tac ti€p dan, gidi quyét khiéu nai, to6 céo, ki€n nghi, phan anh cta cong
dan dugc Thanh Uy, HDND, UBND TP quan tam lanh dao, chi dao va xac dinh la
nhiém vu trong tam, la trach nhiém cla ngudi dirng dau co quan, don vi. Vi vay,
TP tang cuong chi dao, t6 chiic thuc hién nhiém vu nay véi muc tiéu gidi quyét
dit diém cac vu viéc tén dong, kéo dai, khéng dé xay ra khiéu kién déng ngudai.

Cha tich, cdc Phé Chu tich UBND TP Bac Giang thuong xuyén nam tinh hinh,
tién do gidi quyét don thu thudc Iinh vuc, du dn duge phan cong phu trach dé
chi dao d6n déc va kiém diém két qua thuc hién cta cac don vi tham muu giai
quyét.

Hién nay, mot s6 vu viéc KNTC da qua nhiéu thai ky, viéc thu thap ho so tai liéu
khé khan; ché do chinh sach phap luat thay déi. Coéng tac quan ly nha nudc vé
dat dai, xay dung clla moét s6 phuong, xa chua chat ché nén khé xac dinh nguén
g0c, qua trinh sir dung dat lién quan dén giadi quyét don vé dat dai, boi thuong
GPMB.

C6 co quan, don vi nang luc chuyén moén, nghiép vu clia cdn bd, cong chuirc han
ché&. Nhan thic phap luat ciia mot boé phan nguoi dan chua cao nén du mot s6
vu viéc da dugc cac cap, cac nganh giadi quyét ding phap luat, hét tham quyén
nhung van gui don nhiéu noi, vuot cap.

Chu tich UBND TP. Bac Giang yéu cau thu trudng cac co quan, dan vi TP, chu
tich UBND cac phuong, xa ti€p tuc nang cao vai tro, trach nhiém clia ngqudi
dung dau trong cong tac tiép dan, gidi quyét don thu KNTC, bao dam dung phap
luat. Pay manh cong tac cai cdch hanh chinh, cong khai, minh bach céc ché doé
chinh sach vé boi thuong GPMB, thu tuc cap gidy ching nhan quyén st dung



dat... dé giam don thu KNTC.

Boi dudng, nang cao chat lugng doi ngl can bo lam cong tac tiép dan, giai
quyét don thu KNTC. Duy tri day du, hiéu qua cac ky ti€p dan cta Chu tich
UBND TP va Chu tich UBND cac phuong, xa theo quy dinh. Theo éng D6 Van
Ti€n, Chanh Thanh tra TP, d€ nang cao chat lugng giadi quyét don thu KNTC, Chu
tich UBND TP quan triét cadc phuong, xa tap trung gidi quyét cac vu viéc phtc
tap ngay tu khi méi phat sinh.

Qua trinh gidi quyét chu trong tuyén truyén gido duc y thitrc chdp hanh chinh
sach phap ludt cho cong dan. Huy ddng su vao cudc cta Uy ban MTTQ, céc hdi,
doan thé tuyén truyén, van dong; nam bat va tap trung hoa giai cac vu viéc
tranh chép tir co sé. X ly cac ki€n nghi, phadn anh ddng trinh tu thu tuc trén
tinh than khéng dung lai 6 gidi quyét hét tham quyén ma bado dam dit diém,
khéng dé cong dan cha dgi lau dan dén KNTC vuot cap.




