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Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh Nha
nudc tinh Bac Ninh giai doan 2021 - 2025
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Chu tich UBND tinh Bac Ninh Nguyén Huong Giang vira ky Quyét dinh sé
235/QD-UBND ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh Nha nudc tinh Bac Ninh
giai doan 2021 - 2025.

—

Nguoi dan thuc hién thu tuc hanh chinh tai Trung tam Hanh chinh
céng tinh (Anh: bacninh.gov.vn)

Theo K& hoach, giai doan 2021 - 2025, toan tinh phan dau hoan thanh viéc déi
mG&i thuc hién co ché mot cira, moét clra lién théng trong gidi quyét tha tuc hanh
chinh theo huéng nang cao chat lugng phuc vu, khéng theo dia gidi hanh chinh,
tang cuong ing dung cong nghé thdong tin, giam thai gian di lai, chi phi xa hoi
va tao thuan Igi cho nguai dan, doanh nghiép; 100% ho so gidi quyét thu tuc
hanh chinh dugc thuc hién bang phuong thic dién td; 100% tha tuc hanh

chinh cta dia phuong, cé du diéu kién, dugc cung cap dudi hinh thic dich vu
cOng truc tuyén muic do 4; giam t6i thiéu 10% sé lugng don vi su nghiép cong
lap va 10% bién ché su nghiép hudng luong t&r ngan sach so vgi nam 2021...




DE& thuc hién muc tiéu trén, UBND tinh yéu cau cac Sé, ban, nganh, dia phuong
phdi xac dinh cong tac cai cach hanh chinh Nha nudéc giai doan 2021 - 2025 la
mét trong nhiing nhiém vu trong tadm, thuong xuyén va lau dai nham tao dong
luc gbp phan phat trién kinh té - xa hoi cta tinh. Ddy manh céng tac thong tin,
tuyén truyén, nang cao nhan thic va gidm sat, phan bién xa hoi déi vdi cai cach
hanh chinh; Iay su hai long cla nguoi dan, t6 chirc déi véi chat lugng cung cép
dich vu c6ng la thudc do chat luong, hiéu qua hoat dong clia co quan Nha nudc.

Tang cudng dao tao, boi dudng nang cao nang luc chuyén mén nghiép vu, ky
nang cho déi ngl céng chirc truc ti€p tham muu nhiém vu cai cach hanh

chinh cta cac co quan, don vi. Nang cao trach nhiém, hiéu qud cong viéc, dao
dirc cbng vu, di lién vaGi cac chinh sach dai ngd, dong vién, khuyén khich can bd,
c6ng churc, vién chic hoan thanh tét nhiém vu va cé co ché thay thé, bai mién
nhirng nguoi khdéng hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luat, mat uy tin véi nhan
dan.

Cung véi dé, déi mai phuang phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; thudng xuyén khao sat su hai long clla ngudi
dan, té chirc déi vaGi su phuc vu cla co quan hanh chinh Nha nudc cac cap dudi
nhiéu hinh thdc. Day manh &ng dung khoa hoc va céng nghé, nhat la céng nghé
thong tin, truyén théng, céng nghé s6 trong hoat déng clia cac co quan hanh
chinh.

Viéc ban hanh K& hoach cai cadch hanh chinh giai doan 2021 - 2025 nham hudéng
téi xay dung nén hanh chinh tinh Bac Ninh ngay cang hién dai, chuyén nghiép,
ky cuong, nang déng, cong khai, minh bach, hiéu luc, hiéu qua, tao thuan Igi
cho nguoi dan va doanh nghiép gan vaéi hinh anh Bac Ninh luén la tinh nang
dong, sang tao, manh mé&, quyét liét trong céng tac cai cach hanh chinh, cai
thién moi truong dau tu, thic day phat trién kinh té - xa hoi nhanh, bén ving.
Pam bdo thuc hién thang lgi muc tiéu: Dén nam 2025, phan dau xay dung tinh
Bac Ninh phat trién bén viing, co ban tré thanh thanh phé truc thubéc Trung
uong theo hudng van minh, hién dai la mét trong nhing trung tdm phat trién
nang dong, toan dién phia Bac.
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