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Chủ tịch UBND tỉnh Bắc Ninh Nguyễn Hương Giang vừa ký ban hành Văn bản số
4004/UBND-NC về việc tiếp tục chấn chỉnh, tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành
chính, tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát hoạt động công vụ.

Người dân, doanh nghiệp làm thủ tục hành chính tại Trung tâm Hành
chính công tỉnh Bắc Ninh.

Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu Thủ trưởng các Sở, ban, ngành, cơ quan thuộc tỉnh,
Chủ tịch UBND các địa phương đề cao trách nhiệm người đứng đầu và trách
nhiệm cá nhân của cán bộ, công chức cơ quan hành chính nhà nước các cấp
trong xử lý công việc; tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, chấp hành
nghiêm kết luận, chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Chủ tịch UBND
tỉnh; tiếp tục quán triệt và làm tốt Quy chế làm việc của UBND tỉnh, các cơ
quan, đơn vị, địa phương và các chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ về việc chấn
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chỉnh, tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát hoạt động công vụ;
thường xuyên tổ chức thanh tra, kiểm tra, giám sát việc thực hiện nhiệm vụ,
quyền hạn được giao của cơ quan, tổ chức, cá nhân thuộc quyền quản lý, nhất
là việc thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn liên quan đến giải quyết công việc, TTHC
cho người dân, doanh nghiệp và việc thực hiện chuẩn mực đạo đức, quy tắc ứng
xử, nội quy, quy chế làm việc của cơ quan, đơn vị, địa phương.

Tích cực tổ chức thực hiện kịp thời, hiệu quả những nhiệm vụ được Chủ tịch
UBND tỉnh, Thủ trưởng cơ quan cấp trên giao, đẩy mạnh phân cấp, ủy quyền,
bảo đảm đúng tiến độ, chất lượng; tăng cường công tác kiểm tra hoạt động
công vụ, nhất là kiểm tra đột xuất; phát huy vai trò, trách nhiệm của người
đứng đầu cơ quan, đơn vị thanh tra, kiểm tra nội bộ để kịp thời biểu dương,
khen thưởng những tập thể, cá nhân làm tốt, xử lý nghiêm những tập thể, cá
nhân làm chưa tốt; kịp thời rà soát, thay thế hoặc điều chuyển sang công việc
khác đối với cán bộ, công chức năng lực yếu, không dám làm, né tránh, đùn
đẩy, làm việc cầm chừng, sợ trách nhiệm, để trì trệ và không đáp ứng yêu cầu
công việc được giao. Trường hợp đùn đẩy, né tránh, thiếu trách nhiệm để xảy ra
chậm trễ hoặc không quyết định những vấn đề, công việc thuộc thẩm quyền
gây hậu quả thì phải kiểm điểm, xử lý trách nhiệm tập thể, cá nhân liên quan
theo đúng quy định của Đảng và nhà nước.

Tổ chức quán triệt sâu rộng và thực hiện có hiệu quả Nghị định số 73 của Chính
phủ quy định về khuyến khích, bảo vệ cán bộ năng động, sáng tạo, dám nghĩ,
dám làm, dám chịu trách nhiệm vì lợi ích chung, tạo cơ sở pháp lý vững chắc,
xây dựng môi trường thuận lợi để cán bộ, công chức, viên chức yên tâm trong
thực hiện trách nhiệm công vụ, góp phần nâng cao hiệu quả công tác chỉ đạo,
điều hành và xử lý công việc; thực hiện hiệu quả Quyết định số 1073 của Chủ
tịch UBND tỉnh, bảo đảm đến hết năm 2023 phải công khai 100% thủ tục hành
chính nội bộ giữa các cơ quan hành chính nhà nước trên Cổng thông tin điện tử
tỉnh và Cổng thông tin điện tử của đơn vị, địa phương; đến hết năm 2024, phải
bảo đảm cắt giảm ít nhất 20% số thủ tục hành chính và 20% chi phí tuân thủ
thủ tục hành chính.

Cùng với đó, phát huy hiệu quả các kênh tiếp nhận phản ánh, kiến nghị của
người dân, doanh nghiệp trên Cổng Dịch vụ công quốc gia, Cổng tham vấn và
tra cứu quy định kinh doanh…; trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành
chính ở Sở, ngành, địa phương, nhất là cấp cơ sở; chủ động, tích cực tổ chức đối
thoại với người dân, doanh nghiệp để kịp thời giải quyết triệt để, dứt điểm các
phản ánh, kiến nghị, tâm tư, nguyện vọng, hiến kế của người dân, doanh
nghiệp; báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét, xử lý đối với những vấn đề vượt
thẩm quyền, tuyệt đối không được đùn đẩy, lòng vòng, né tránh.
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Chủ tịch UBND tỉnh giao Thanh tra tỉnh chủ trì, chỉ đạo chặt chẽ công tác thanh
tra thuộc phạm vi quản lý nhà nước được giao theo đúng quy định của Luật
Thanh tra năm 2022 và các văn bản liên quan. Hằng năm, khi xây dựng kế
hoạch thanh tra phải có nội dung thanh tra hoạt động công vụ; tăng cường
quản lý, chỉ đạo triển khai các cuộc thanh tra hoạt động công vụ. Đồng thời, chỉ
đạo, đôn đốc tăng cường công tác xử lý sau thanh tra, theo dõi, đôn đốc, kiểm
tra việc thực hiện kết luận thanh tra; kịp thời xử lý trách nhiệm đối với các cơ
quan, tổ chức, đơn vị, cán bộ, công chức, viên chức có vi phạm pháp luật trong
thực thi công vụ.

Bá Đoàn
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