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Bac Ninh day manh sé héa gidi quyét thu tuc
hanh chinh
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Trong 9 thang dau nam, Trung tam Hanh chinh cong tinh ti€p nhan trén Hé
thong thong tin gidi quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) va phan mém chuyén
nganh 130.425 ho6 so TTHC, trong dé, 86.478 ho so ti€p nhan truc tuyén, chiém
66,3%; da gidi quyét dugc 121.623 ho sa, chiém 93,25%.
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Nguoi dan tuc hién thu tuc hanh ch|nh tai Trung tam Hanh chinh
c6ng tinh Bac Ninh

Céac S4, ban, nganh c6 25.034 ho so phat sinh nghia vu tai chinh, da thuc hién
thanh todn 24.742 ho so, trong dd, 16.741 ho so thanh toan truc tuyén, dat ty
1€ 67,66%.

Trung tam tiép tuc phoi hgp véi cac S&, nganh lién quan ti€p nhan va gidi quyét
TTHC “5 tai ch6” dam bao chat lugng, hiéu qua, déng thaoi, trién khai ndi dung
sO hoa ho sa, két qua giadi quyét TTHC, ddy manh tai st dung dit liéu da dugc sb
hda. Trong 09 thang, cé 10 don vi thuc hién ti€p nhan va giadi quyét TTHC theo
ca ché “5 tai chd” véi téng s6 35.296 ho so; 33.531 ho so két qua gidi quyét



TTHC dugc s6 hda theo quy dinh.

Cung véi do, trién khai niém yét, cong khai TTHC cta 17 S4, ban, nganh bang
ma QR-Code. Thong qua hinh thirc nay, ngudi dan, doanh nghiép chi can mot
thao tac don gian da truy cap dugc vao duong link dan va cé thé tra ctu day du
cac quy trinh, quy dinh, thanh phan hé so khi thuc hién mdt TTHC bat ky, nhanh
chéng, hiéu qua hon so v4Gi niém yét bang ban giay.

Trong thoi gian téi, Trung tam ti€p tuc phoi hgp véi cac co quan lién quan ra
soat, thuc hién chudn héa TTHC phat sinh nhiéu ho so; tap trung xay dung biéu
mau dién td, quy trinh dién td, sap xép lai thanh phan hé so, chuan héa ma
thanh phan ho so va két qua. Day manh phdi hop véi cac dia phuong trién khai
bién lai dién tl& trong thu phi, 1€ phi gidi quyét TTHC tai B6 phan Mot clra cap xa
trén dia ban toan tinh; ti€p nhan ho so, trd két qua gidi quyét TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich; tuyén truyén, huéng dan, hoé trg nguoi dan thuc hién ndop ho
so yéu cau TTHC...




