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Bac Ninh: D6t pha trong ing dung CNTT, cai
cach hanh chinh cong
14:45 31/07/2020

Viéc trién khai ing dung CNTT trong cdi cach hanh chinh céng tai cac co quan
Nha nudc tinh Bac Ninh thoi gian qua da dat dugc nhiéu két qua tich cuc.
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Cuc Thué tinh Bac Ninh tr 10i, huéng d&n ndp quyét todn thué.. (Anh: V.Thang)
Nhiing két qua tich cuc

Theo ThS. Khéng Van Thang, Cuc truéng Cuc Théng ké tinh Bac Ninh, cho dén
nay, tat ca cac thu tuc hanh chinh cta cac co quan, dan vi cta tinh Bac Ninh
déu dugc cong khai trén moi truong mang theo didng quy dinh tai Nghi dinh
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cla Chinh phd. Hau hét cac thu tuc hanh chinh
dua vao ap dung ti€p nhan va tra két qua théng qua phan mém theo ding quy
trinh, can bd ti€p nhan ti€n hanh nhap hoé so, thuc hién sé hda toan bd cac tai
liéu di kem (néu ho so tai liéu cé thé s6 hda dugce) va luadn chuyén xi ly theo



quy trinh da ban hanh.

Bén canh do, dich vu céng truc tuyén cuta tinh dugc céng bé cong khai va dugc
cung cap theo mé hinh tap trung tai dia chi https://dvc.bacninh.gov.vn dugc
thuong xuyén nang cap, cap nhat dap iing day du cac chic nang va yéu cau ky
thuat theo quy dinh cta B6 Thong tin va Truyén thong, dugc dung chung cho
cac S4, ban, nganh, 8/8 UBND cap huyén, 126/126 xa, phuong, thj tréan va mot
s6 ca quan trung uong trén dia ban cé tha tuc hanh chinh dé cung cap dich vu
cong truc tuyén muic d6 cao cho ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh.

TGi thoi diém hién tai, toan tinh s& dung duy nhat thong nhat phan mém moét
clra dién t tich hgp véi c6ng dich vu céng truc tuyén tai dia chi
http://dvc.bacninh.gov.vn/ dé€ ti€p nhan va trd két qua céac thud tuc hanh chinh
cho nguoi dan, doanh nghiép. Chitc nang phan mém co ban da dap Ung theo
cac quy dinh tai Nghi dinh 61/2019/ND-CP ngay 23/04/2018 cua Chinh phu va
cac Théng tu lién quan cta BO Thong tin va Truyén théng.

Vé (ng dung CNTT trong hoat déng ndi bd, Bac Ninh da hoan thanh 14/21 chi
tiéu ciia Nghi Quyét 17/NQ-CP ngay 7/3/2019 cuia Chinh pht vé mot s6 nhiém
vu, gidi phap trong tdm phat trién Chinh pha dién ti giai doan 2019-2020, dinh
hudng dén 2025 trong dé cé mot sé chi tiéu quan trong, cu thé: Céng Thong tin
dién tir cong khai théng tin day du theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-
CP ngay 13/6/2011 ctia Chinh pht. 100% phan mém quan ly van ban va diéu
hanh dugc két néi, lién thong qua Truc lién théng van ban quéc gia. 100% co
quan, don vij tr cap tinh dén cép huyén, cap xa két ndi vao Mang truyén soé liéu
chuyén dung.

Tinh dén nay, tinh Bac Ninh da xay dung dugc trén 70 ca sé dir liéu cac chuyén
nganh dua vao s dung, hon 10 co sé d{t liéu dang trong qua trinh chuan bi
trién khai. Theo dé, mot s6 hé thong thong tin, co sé dit liéu da duoc trién khai
trong nam 2019 nhu: Co s& dit liéu doanh nghiép tinh Bac Ninh dé cung cap bd
cbng cu dé cac co quan, don vi quan ly doanh nghiép (S& KH&DT, Cuc thué tinh,
BHXH tinh,...) c6 thé cap nhéat théng tin vé doanh nghiép nham tao mét Ca sé
d{r liéu doanh nghiép dia phuong véi day du théng tin mét cach thudng xuyén
lién tuc.

Vé ngudn nhan luc ing dung CNTT, 100% can b, cong churc, vién chirc trong
cac co quan nha nudc cap tinh, huyén, xa thudng xuyén ng dung CNTT phuc
vu cong viéc; tai cac co quan nha nudc cap xa dat trén 90%. Toan tinh cé hon
140 can bd chuyén trach va phu trach céng nghé thong tin va moét déi chuyén
tradch vé ng clu su c6 may tinh.


http://dvc.bacninh.gov.vn/

ThS. Khéng Van Thang nhan dinh, viéc trién khai t'rng dung CNTT trong hoat
dong cula cac co quan Nha nudc tinh Bac Ninh con c6 mot sé vudng mac, tén
tai.

Trudc tién, van con mot s6 don vi chua cap nhat kip thai nhiing thay déi déi véi
b6 thu tuc hanh chinh ctda don vi minh va quy trinh thuc hién dich vu cong truc
tuyén trén céng dijch vu céng truc tuyén cua tinh.

MOt s6 hé thong théng tin gilta cdc co quan nha nudc (néu dugc xay dung trudc
nam 2018) véi nhau va tham chi trong moi ca quan nha nudc chua dugc tich
hop, chia sé d{r liéu dan tdi tinh trang cat c& dir liéu, khé khan khi xay dung dir
liéu 16n, viéc cap nhat dit liéu cla cac co quan chua bdo ddm chinh xac, kip
thoi.

Ch{r ky s6 chuyén dung Chinh pht chua dugc s dung thudng xuyén, lién tuc;
thai gian cung cap chir ky s6 chuyén dung c6 lic chua kip thoi; viéc ap dung
chr ky s6 chuyén dung Chinh phu trén cac thiét bi di déng théng minh, cac hé
diéu hanh khac nhau chua dugc trién khai rong rai.

Thém vao ddé, ngudn nhan luc cho viéc ing dung CNTT trong cac co quan, don
vi con thiéu vé so lugng, han ché vé chat lugng nén viéc ing dung cac hé thong
CNTT dung chung tai mot s6 co quan, don vi con han ché va khéng thuong
Xuyén.

MOt han ché nira la, chua thuc hién dugc mot s6 chi tiéu ciia Nghi Quyét 17/NQ-
CP ngay 7/3/2019 do céc hé thong Céng dich vu cong quéc gia, Hé thong thong
tin bdo cdo quodc gia, Hé thong xac thuc dinh danh dién td, cac co sé dir liéu
quéc gia,...

Giai phap day manh tng dung CNTT

Mot 1a, nhém gidi phap moi truong chinh sach: Tinh can tiép tuc ban hanh mot
sO van ban bdo ddm moi truong phap ly dé€ thic day, trién khai ing dung CNTT,
uu tién cac van ban, chinh sach nhu: Duy tri, cap nhat Kién tridc chinh quyén
dién t cap tinh theo Khung kién tridc 2.0 vé Chinh phu dién td. Hoan thién cac
cd ché, chinh sach thac ddy nguoi dan, doanh nghiép st dung céc dich vu do co
guan nha nudc cung cap qua moi truong mang; chinh sach khuyén khich ho tro
can bo chuyén trach CNTT trong cac co quan nha nudéc, tap trung xay dung
nguon nhan luc chat lugng cao phuc vu quan tri, van hanh, khai thac cac hé
thong thong tin da dugc dau tu.

Hai la, nhém giai phap tai chinh: Tinh can bdo dam nguén kinh phi cho Gng
dung CNTT trong k& hoach ngan sach hang nam cua tinh, dia phuong. Dong



thai uu tién st dung nguon kinh phi khoa hoc cong nghé cap tinh, cap huyén
cho viéc trién khai irng dung CNTT trong nhiém vu khoa hoc cong nghé va dau
tu ha tang thong tin khoa hoc - cong nghé theo quy dinh. Huy déng kinh phi tur
nhiéu ngudn khac nhau: ngan sach trung uong, ngan sach dia phuong, huy
doéng nguodn luc tir xa hoi, thué dich vu, von dau tu nudc ngoai,... dé€ thuc hién
K& hoach; tang cuong thuc hién dau tu theo hinh thic déi tac cong tu.

Ba la, nhdm gidi phép gan két iing dung CNTT v@i cai cach hanh chinh: Tinh nén
thuc hién 16ng ghép cac nhiém vu &ng dung CNTT vd&i cai cach quy trinh, thu tuc
hanh chinh, nang cao hiéu qua s dung phan mém quan ly van ban va diéu
hanh tac nghiép; ddy manh viéc xay dung va s& dung cadc phan mém dung
chung, ca sé dit liéu, bdo ddm tinh tuong thich, dong bd va théng sudt dé nang
cao hiéu qua chi dao, diéu hanh ctda nguoi ding dau co quan HCNN cac cap.
Thuong xuyén ra soat, nang cao chat lugng va hiéu qua cung cap DVC truc
tuyén muic do 3 va 4 theo cac danh muc da dugc phé duyét tai Quyét dinh s6
846/QD-TTg ngay 09/6/2017 va Quyét dinh s6 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cla
Thu tudng Chinh phu.

Bon la, nhédm gidi phap t6 chuec, trién khai: Tinh can kién toan hoat dong cua
Ban chi dao xay dung Chinh quyén dién t tinh, cac huyén, thi xa, thanh pho
phtu hop véi Uy ban qudc gia vé chinh phad dién t&; phat huy téi da vai trd quan
ly nha nudc, té chirc trién khai ing dung CNTT, xay dung Chinh quyén dién tu
cla cac don vi chuyén trach CNTT. Bdo ddm tuan thd va cap nhat Kién tric
Chinh quyén dién t& phu hgp véi chi dao cda Trung uong va phlu hop véi thuc té
cua tinh.

Nam la, nhdm gidi phép ky thuat c6ng nghé: Tinh nén nghién c(u, thi diém Ung
dung cac céng nghé tién tién trong linh vuc CNTT nhu dién todn ddm may
(Cloud Computing), tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al), Internet két néi
van vat (Internet of Things -1oT), d{t liéu I6n (Big data), chudi khéi (blockchain),
thuc té tang cuong (AR - Augmented Reality), thuc tai do (VR - Virtual Reality ),
SMAC (Social, Mobile, Analytics, Cloud),...dé xay dung chinh quyén dién tu,
thanh phé théng minh nham tao ra cac két qua mdéi, cé tinh dét pha.

Sau la, nhém gidi phdp nadng cao nhan thic vé ing dung CNTT: Ddy manh cbng
tdc thong tin, tuyén truyén trén Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bdo Bac
Ninh, Dai Phat thanh cac huyén, thi xa, thanh pho, Céng thong tin dién ti tinh
(bacninh.gov.vn) va cac c6ng thong tin dién t& thanh phan....va théng qua cac
hdi nghi, hoi thdo, ndng cao hi€u biét, nhan thic cla can bd, cong chic, nguoi
dan va doanh nghiép vé lgi ich clia viéc ing dung CNTT, vé an toan an ninh
théng tin, vé kién tric chinh quyén dién tl, vé chinh quyén dién tl tinh Bac



Ninh va hudng téi thanh pho thong minh. Béng thoi, can té chiic dao tao, tap
huan, khai thac s dung cac hé thong thong tin, s dung DVC truc tuyén muc
dod 3, 4 cho nguai dan, doanh nghiép.

Thai Binh (ghi)




