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Sở Công Thương tỉnh Bắc Ninh vừa phối hợp với Công ty cổ phần Bưu chính
Viettel (Viettel Post) khai trương tủ giao nhận hàng thông minh Smart Box tại
Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Bắc Ninh. Đến dự có đồng chí Phạm
Văn Thịnh, Ủy viên Ban Thường vụ Tỉnh ủy, Phó Chủ tịch UBND tỉnh, Trưởng
Đoàn đại biểu Quốc hội tỉnh và đại diện lãnh đạo một số sở, ngành.

Tủ giao nhận hàng thông minh Smart Box có tác dụng chính là nhận và gửi
hàng linh hoạt 24/7, tăng tính bảo mật an toàn cho hàng hóa nhờ mã QR, giảm
chi phí vận hành cho doanh nghiệp và nâng cao trải nghiệm khách hàng khi
không còn phụ thuộc vào thời gian làm việc của người vận chuyển hàng. Đây là
tủ giao nhận hàng thông minh đầu tiên được lắp đặt trên địa bàn tỉnh Bắc Ninh.

Đồng chí Phạm Văn Thịnh - Phó Chủ tịch UBND tỉnh Bắc Ninh trải
nghiệm mô hình giao nhận hàng thông minh Smart Box.

Phát biểu khai trương, đồng chí Phạm Văn Thịnh biểu dương, đánh giá cao sự
chủ động của Sở Công Thương, Viettel Post và các đơn vị liên quan trong việc
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triển khai lắp đặt tủ giao nhận hàng thông minh Smart Box.

Đồng chí Phạm Văn Thịnh cũng chỉ đạo và giao nhiệm vụ cho Sở Công Thương
chủ trì, phối hợp với Viettel Post và các đơn vị liên quan đánh giá chi tiết hiệu
quả của giai đoạn thử nghiệm. Rà soát, đề xuất phương án mở rộng lắp đặt
Smart Box trên địa bàn tỉnh trong thời gian tới. Đối với Viettel Post, tiếp tục
hoàn thiện quy trình vận hành, nâng cao chất lượng dịch vụ, bổ sung các tính
năng tiện ích, bảo đảm an toàn, bảo mật thông tin cho người sử dụng. Các cơ
quan, đơn vị, địa phương tích cực tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, công nhân
viên và người dân sử dụng máy Smart Box nhằm phát huy tối đa hiệu quả của
hệ thống.

Lãnh đạo Viettel Post cho biết, với chiến lược đầu tư hạ tầng giao nhận thông
minh, hiện đại, Viettel Post đã xây dựng tầm nhìn đến năm 2030, hạ tầng Smart
Box sẽ đạt hơn 50.000 điểm trên toàn quốc, phục vụ hàng triệu đơn hàng mỗi
ngày. Hạ tầng Smart Box giúp các doanh nghiệp bưu chính nâng cao năng suất
lao động, giảm phát thải khí CO2, giúp người dân và doanh nghiệp dễ dàng sử
dụng dịch vụ mọi lúc mọi nơi, giao hàng 24/7, giao hàng không tiếp xúc, không
phải nghe điện thoại mỗi khi nhận hàng.

Tại tỉnh Bắc Ninh, trong thời gian tới, đơn vị sẽ tiếp tục mở rộng mạng lưới, đa
dạng hóa hình thức hợp tác, từng bước nâng cao chất lượng dịch vụ và trải
nghiệm. Viettel Post Bắc Ninh rất mong được sự quan tâm, tạo điều kiện của
UBND tỉnh Bắc Ninh cùng các sở, ban, ngành, chính quyền địa phương, các khu
công nghiệp trong việc phát triển mặt bằng đặt máy.

Bá Đoàn
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