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Cơ quan Cảnh sát điều tra Công an tỉnh Bắc Ninh vừa khởi tố và bắt tạm giam 5
bị can để điều tra về tội lừa dối khách hàng. Nhóm đối tượng đã sử dụng thủ
đoạn thuê "cò mồi" đóng giả khách và giả danh chuyên gia y tế để dọa nạt, ép
hàng trăm nạn nhân mua các gói dịch vụ làm đẹp, chiếm đoạt hàng tỷ đồng.

Lực lượng chức năng tống đạt quyết định tố tụng đối với các bị can.
Ảnh: Công an Bắc Ninh

Theo kết quả điều tra, từ tháng 07/2025, Nguyễn Quốc Khánh (sinh năm 1995,
quê Thái Nguyên) và Nguyễn Thị Kim Anh (sinh năm 1991, trú tại Hà Nội) đứng
ra mở cơ sở Spa Sigma trên đường Nguyễn Thị Lưu, phường Bắc Giang, tỉnh Bắc
Ninh. Đến tháng 10/2025, hai đối tượng tiếp tục khai trương cơ sở Spa Royal
Luxury tại đường Lý Tự Trọng cùng khu vực. Các cơ sở này quảng bá hoạt động
cung cấp dịch vụ giảm béo, chăm sóc da, vật lý trị liệu và làm đẹp vùng kín.

Để đưa nạn nhân vào tròng, Khánh và Kim Anh thiết lập một quy trình lừa đảo
tinh vi, chia thành các khâu chuyên biệt. Khi khách hàng đến cơ sở, đội ngũ lễ
tân và tư vấn sẽ quan sát, đánh giá tâm lý để định hướng kịch bản. Tiếp đó,
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nhóm lừa đảo bố trí các đối tượng "cò mồi" đóng giả làm khách hàng đang trải
nghiệm dịch vụ lân la tiếp cận, trò chuyện nhằm tạo niềm tin tuyệt đối về hiệu
quả của các liệu trình.

Bước vào khâu khám chuyên sâu, các nhân viên mặc áo blouse trắng trực tiếp
đóng giả làm bác sĩ và chuyên gia. Nhóm người này cố tình chẩn đoán sai lệch,
dọa nạt khách hàng về tình trạng sức khỏe đang ở mức nghiêm trọng nhằm bẻ
gãy phòng tuyến tâm lý. Lợi dụng sự hoang mang của nạn nhân, chúng tung ra
các gói liệu trình giá cao kèm lời hứa hẹn bảo hành và chiêu trò khuyến mãi
chớp nhoáng để hối thúc khách hàng xuất tiền. Song song với đó, đường dây
này liên tục chạy quảng cáo sai sự thật trên mạng xã hội về hệ thống máy móc
công nghệ cao và đội ngũ y bác sĩ uy tín để lôi kéo thêm người bị hại.

Bằng thủ đoạn gian dối có tổ chức, các đối tượng đã chiếm đoạt trót lọt số tiền
lên đến hàng tỷ đồng của hàng trăm khách hàng. Căn cứ vào các chứng cứ thu
thập được, ngày 10/08/2026, Công an tỉnh Bắc Ninh đã tống đạt quyết định khởi
tố vụ án, khởi tố bị can và lệnh bắt tạm giam đối với Nguyễn Quốc Khánh và
Nguyễn Thị Kim Anh. Ba nhân viên trực tiếp giúp sức gồm Nguyễn Phi Anh (sinh
năm 1998, quê An Giang), Đào Thị Út (sinh năm 1987, quê Thái Nguyên) và
Nguyễn Thị Hà (sinh năm 1996, quê Hải Phòng) cũng bị khởi tố, bắt giam cùng
về tội lừa dối khách hàng.

Hiện, cơ quan điều tra hiện đang tiếp tục củng cố hồ sơ, làm rõ vụ án theo quy
định của pháp luật.

Thành Nam
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