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Theo thông tin từ Sở Khoa học và Công nghệ Bắc Ninh, công tác chuyển đổi số
đang tiếp tục được triển khai đồng bộ, toàn diện và đạt nhiều kết quả tích cực
trên cả ba trụ cột: Chính quyền số, kinh tế số và xã hội số. Đây được xác định là
một trong những điểm sáng nổi bật trong phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh
thời gian qua, với nhiều chỉ tiêu quan trọng nằm trong nhóm dẫn đầu cả nước.

Bắc Ninh tập trung đầu tư nâng cấp hạ tầng số theo hướng đồng bộ,
hiện đại

Trong lĩnh vực hạ tầng số, tỉnh tập trung đầu tư, nâng cấp theo hướng đồng bộ,
hiện đại, đáp ứng yêu cầu phát triển trong giai đoạn mới. Hiện nay, 100% đơn vị
cấp xã trên địa bàn tỉnh đã được kết nối mạng truyền số liệu chuyên dùng của
các cơ quan Đảng, Nhà nước; 100% dân số được phủ sóng di động. Đây là nền
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tảng quan trọng để thúc đẩy phát triển chính quyền số, kinh tế số, đồng thời tạo
điều kiện để người dân tiếp cận nhanh chóng các tiện ích số trong đời sống
hằng ngày.

Cùng với đó, các hệ thống thông tin dùng chung của tỉnh được duy trì vận hành
ổn định, an toàn, thông suốt. Tỷ lệ văn bản điện tử (trừ văn bản mật) được xử lý
hoàn toàn trên môi trường mạng, ký số đạt 100%. Toàn tỉnh hiện duy trì 17 hệ
thống thông tin dùng chung cùng hàng chục nghìn tài khoản người dùng, bảo
đảm kết nối liên thông từ cấp tỉnh đến cơ sở, góp phần nâng cao hiệu quả chỉ
đạo, điều hành, tiết kiệm thời gian và chi phí hành chính.

Trong cải cách thủ tục hành chính, việc cung cấp dịch vụ công trực tuyến tiếp
tục đạt nhiều kết quả nổi bật. Tỷ lệ hồ sơ nộp trực tuyến toàn tỉnh đạt 96,18%,
xếp thứ 5 toàn quốc. Tỷ lệ thanh toán trực tuyến đạt 92,94%, xếp thứ 5 toàn
quốc. Mức độ hài lòng của người dân, doanh nghiệp trong tiếp nhận và giải
quyết thủ tục hành chính đạt 97,49%, xếp thứ 5 toàn quốc. Đặc biệt, chỉ số
phục vụ người dân, doanh nghiệp của tỉnh đứng thứ 4/34 tỉnh, thành phố, qua
đó khẳng định hiệu quả thực chất của chuyển đổi số gắn với cải cách hành
chính, lấy người dân và doanh nghiệp làm trung tâm phục vụ.

Đối với phát triển kinh tế số và xã hội số, Bắc Ninh tiếp tục ghi nhận nhiều
chuyển biến rõ nét. Toàn tỉnh hiện có hơn 1.000 doanh nghiệp công nghệ số
đang hoạt động; gần 3.000 tổ công nghệ số cộng đồng với trên 100.000 thành
viên tham gia hỗ trợ người dân tiếp cận, sử dụng các nền tảng số, dịch vụ số.
Phương thức thanh toán không dùng tiền mặt ngày càng được mở rộng, hiện
chiếm khoảng 80% tổng số giao dịch trên địa bàn, góp phần hình thành thói
quen tiêu dùng số, thúc đẩy thương mại điện tử và xây dựng xã hội số hiện đại.

Những kết quả đạt được cho thấy quyết tâm chính trị cao của tỉnh trong thực
hiện chuyển đổi số toàn diện, tạo động lực mới cho tăng trưởng kinh tế, nâng
cao chất lượng quản trị và đời sống Nhân dân, hướng tới mục tiêu phát triển
nhanh, bền vững trong thời gian tới. Qua đó từng bước khẳng định vị thế của
Bắc Ninh là địa phương tiên phong trong xây dựng chính quyền hiện đại, phục
vụ người dân và doanh nghiệp ngày càng hiệu quả.

Việt Anh
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