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Pong chi Mai Son, Phé Chu tich Thuong truc UBND tinh Bac Ninh vira ky Van
ban s6 226/UBND-HCC vé tap trung trién khai nhiém vu ki€ém soét thu tuc hanh
chinh va thuc hién co ché mét cira nam 2026.

Bao dam gil vitng vi tri top dau thuc hién Bo chi s6 phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép nam 2026

Pé kip thai chan chinh, khac phuc nhitng tén tai, han ché va phat huy két qua
da dat dugc trong céng tac ki€m soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot cltra, mot clra lién théng nam 2025; bdo dam gilr viing vi tri top dau thuc
hién Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép nam 2026, Chu tich UBND tinh
yéu cau:

Van phong UBND tinh (Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh) chu tri, phéi
hop vai cac sd, nganh, dia phuong ra soat téng thé két qua dat dugc trong nam
2025; nghién cltu xu huéng cdng nghé mdi, cach lam hay cula céac tinh, thanh
pho trong ca nudc; bam sat dinh hudng, chi dao cla cac co quan Trung uong dé
tham muu UBND tinh ban hanh cac quyét sach kip thai, toan dién thuc hién Bo
chi s6 phuc vu ngugi dan, doanh nghiép trong nam 2026;




Trung tam phuc vu Hanh chinh cong phudng V6 Cudng.

Dong thaoi, chu tri, phéi hgp véi Sé Tai chinh tham muu bdo ddm kinh phi chi trd
viéc thué doanh nghiép cung Ung dich vu buu chinh c6ng ich phuc vu céng tac
gidi quyét thu tuc hanh chinh cta cac co quan nganh doc tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong xa, phudng theo chi dao cta Chu tich UBND tinh. Téng hop,
danh gid cdc mo6 hinh hay tir co sé dé nhan rong toan tinh. Khi phat hién sang
ki€én tot, t6 chic ngay hdi nghi truc tuyén dé phé bién, khong cho dén ky so két,
tong két; phoi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé dé xuat cong nhan sang kién,
khen thudng kip thoi;

T6 chirc tap huan thuong xuyén cho dbi ngl céng chirc, vién chiic lam viéc tai
B6 phan Mot clra cac cap, dac biét khi cadc bd, nganh Trung uong trién khai hé
théng mdéi. Ti€p tuc kién nghi Trung uong tich hgp cadc dau méi dang nhap cta
bd, nganh vé mét cira duy nhat dé€ 1anh dao co sé chi can ky so tai mot hé
thong. Chu tri, ph6i hgp v6i S6 Khoa hoc va Cong nghé tham muu trién khai giai
quyét tha tuc hanh chinh theo quy trinh “5 buéc trén moi trudng dién ti” tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng tinh va Trung tam Phuc vu hanh chinh céng
cap xa.

Phé bién, nhan réng cac sang kién hay tu co s& dé nhan réong toan tinh

Sé Khoa hoc va Cong nghé bao dam ha tang cong nghé théng tin, dudng truyén
on dinh; chuan bi san sang ha tang cho cac hé théng mdi ctia Trung uong; phoi
hop va&i Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh diéu chinh hé théng quan ly
van ban va diéu hanh dé thuc hién quy trinh “5 budc trén moi truong dién ta”;
tham muu, dé xuat, cong nhan cac sang kién hay tir co s& va phoi hgp té chic
phd bién, nhan réng toan tinh. Chu tri, ph6i hgp véi cac sé, nganh lién quan
tham muu UBND tinh ban hanh co ché, chinh sach vé buu chinh céng ich (dac
biét Ia chinh sach hé trg khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh khéng phu thuéc
dia gigi hanh chinh trén dia ban tinh) theo quy dinh, hoan thanh trong quy
1/2026.

S3 Tai chinh tham muu b6 tri kinh phi bdo ddm thuc hién thué doanh nghiép
cung (ng dich vu buu chinh cong ich dé phuc vu céng tac giadi quyét thu tuc
hanh chinh cua cédc co quan nganh doc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng
xa, phuodng.

Thué tinh bé tri da can bo thué lam viéc clng véi vién chic Van phong Dang ky
dat dai tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa, phuong trong diém vé dat
dai theo chi dao ctda Chu tich UBND tinh tai Cong van sé 5372/UBND-HCC ngay
29/11/2025. Hoan thanh truéc ngay 1/3/2026.



Céac sd, ban, nganh ra soat, dé xuat cat gidm, don gidn hda thd tuc hanh chinh
thudc Iinh vuc quan ly. Chi ddng nam bat thong tin tlr cdc bd, nganh vé 16 trinh
trién khai hé thong mdi; té chic tap huan cho can bd cap xa dé thich iing nhanh
véi cac thay déi.

Siét chat ky cuong céng vu, bao dam 100% hé so tré han phai cé van
ban xin 16i cdng dén

UBND céc xa, phuong tiép tuc duy tri va nhan rong cdc mé hinh hé trg nquoi
dan thuc hién thd tuc hanh chinh tai noi cu trd: “Ngay th& Sdu khéng cho”,
“Ngay Chu nhat vi dan”, “Tha tuc hanh chinh luu déng”; phéi hgp véi Buu dién
tinh, T6 céng nghé s6 céng ddng md réng mang ludi ho trg ngudi dan; nghién
ctu phéi hgp véi Buu dién t6 chic ti€p nhan ho so tai di€ém Buu dién - Van hda
xa. Siét chat ky cuong c6ng vu, bdo ddm 100% ho sao tré han phai cé van ban
xin 16i cbng dan; tang cuong ki€m tra, gidm sat viéc chap hanh ky luat, gio giac,
thai d6 phuc vu cta can bd. Hoan thién Bo nhan dién thuong hiéu dong bd
(logo, bang hiéu, dong phuc, bién tén) tai B6 phan Mot clra trong quy 1/2026.

Tap trung nguodn luc dé€ duy tri va nang cao chat lugng bd chi sé phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thuc hién thd tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng
ngay tlr dau nam. U'u tién hang dau dau tu trang thiét bi, may madc hién dai,
dong b0, duong truyén tdéc dbé cao phuc vu gidi quyét tha tuc hanh chinh cho
ngudi dan, doanh nghiép.

Buu dién tinh ti€p tuc bé tri nhan vién ho tro tai BO phan M6t clra cac cap theo
Quyét dinh s6 468/QD-TTg cla Tha tudng Chinh phd; ma rong dich vu ti€p nhan
ho so va tra két qua tai nha; nghién clu trién khai ti€p nhan ho so tai cac diém
Buu dién - Van hda xa. Nang cao nang luc cho nhan vién buu dién: Khong chi
gUi, nhan hé so ma phai cé kha nang hudng dan nguoi dan sé hda ho so, ho trg
can bo tai bo phan moét clra cac cap ti€p nhan hé so cho ngudi dan, doanh
nghiép.
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