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 Trong 6 tháng đầu năm, Trung tâm Hành chính công huyện Tiên Du (Bắc Ninh)
đã tiếp nhận 12.109 hồ sơ thủ tục hành chính, đã giải quyết được 11.857 hồ sơ,
trong đó, số hồ sơ giải quyết trước hạn và đúng hạn là 11.767 hồ sơ, chiếm
99,24%.

Cán bộ Trung tâm Hành chính công huyện Tiên Du hỗ trợ công dân
lập tài khoản trên Cổng dịch vụ công quốc gia

Việc thực hiện chứng thực điện tử cấp huyện đạt và vượt chỉ tiêu đề ra với
890/1.881 hồ sơ, đạt tỷ lệ 47,32%; số hóa hồ sơ, giấy tờ đạt tỷ lệ 100%; trả kết
quả bằng tin nhắn điện tử, nộp thuế điện tử lĩnh vực ô tô, xe máy đạt 100%; số
hồ sơ nộp qua dịch vụ công trực tuyến 685/3.421 hồ sơ, đạt 20,03%.

Bên cạnh đó, Trung tâm Hành chính công huyện Tiên Du còn tích cực hỗ
trợ công dân tạo lập tài khoản, khai báo thông tin cá nhân trên Cổng dịch vụ
công quốc gia, tạo mọi điều kiện thuận lợi cho các tổ chức, cá nhân được tiếp
cận và nộp thủ tục hành chính một cách nhanh nhất và thuận tiện.
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Bà Nguyễn Thị Sang, Giám đốc Trung tâm Hành chính công huyện Tiên Du cho
biết, trong thời gian tới, Trung tâm sẽ tiếp tục tham mưu UBND huyện tăng
cường đẩy mạnh thực hiện đổi mới cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong
giải quyết thủ tục hành chính với các nhiệm vụ trọng tâm như số hóa hồ sơ và
kết quả giải quyết thủ tục hành chính, trả lời kiến nghị của người dân được kịp
thời đảm bảo thời gian quy định...

Trung tâm sẽ tăng cường công tác tuyên truyền nhằm thực hiện hiệu quả công
tác cải cách thủ tục hành chính, huy động sự tham gia của tổ chức, cá nhân
trong việc cải cách nền hành chính công.
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