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Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy Bắc Ninh vừa tổ chức Hội thảo khoa học
“Nghiên cứu giải pháp phát huy hiệu quả ứng dụng công nghệ trong chuyển đổi
số vào công tác nắm tình hình Nhân dân trên địa bàn tỉnh Bắc Ninh”.

Đồng chí Lê Minh Hải, Phó Trưởng Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy chủ trì.
Dự hội thảo có đại diện một số sở, ban, ngành, cán bộ phụ trách công tác tuyên
giáo, dân vận xã, phường trong tỉnh.

Đồng chí Lê Minh Hải chủ trì hội thảo.

Trong bối cảnh chuyển đổi số đang diễn ra mạnh mẽ, việc nghiên cứu, ứng
dụng công nghệ vào công tác nắm tình hình Nhân dân có ý nghĩa đặc biệt quan
trọng nhằm đổi mới nội dung, phương thức công tác dân vận của hệ thống
chính trị. Từ đó nâng cao năng lực dự báo, nắm bắt và giải quyết kịp thời các
vấn đề phát sinh từ cơ sở, góp phần thực hiện thắng lợi các mục tiêu Nghị quyết
Đại hội Đảng bộ tỉnh nhiệm kỳ 2025 - 2030 và chương trình chuyển đổi số của
tỉnh, hướng tới xây dựng chính quyền số, công dân số, xã hội số phát triển toàn
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diện.

Tại hội thảo, các đại biểu tập trung phân tích, đánh giá thực trạng và đề xuất
nhiều giải pháp cụ thể nhằm phát huy hiệu quả ứng dụng công nghệ trong công
tác nắm tình hình Nhân dân. Nhiều ý kiến khẳng định việc áp dụng các công cụ
công nghệ hiện đại giúp nâng cao hiệu quả thu thập, tổng hợp, phân tích thông
tin, góp phần nắm chắc tư tưởng, tâm tư, nguyện vọng của các tầng lớp Nhân
dân.

Một số ý kiến đề xuất để công tác này đạt hiệu quả cao, các đơn vị, địa
phương tiếp tục đổi mới tư duy, phát huy vai trò chủ động của đội ngũ cán bộ
làm công tác tuyên giáo, dân vận các cấp; tăng cường phối hợp với các cơ quan
chuyên môn trong việc xây dựng, quản lý và khai thác cơ sở dữ liệu thông tin
phục vụ công tác nắm tình hình Nhân dân. Việc ứng dụng công nghệ số cần
được gắn với quy trình làm việc khoa học, bảo đảm tính chính xác, khách quan
và bí mật thông tin.

Thực tiễn cho thấy, chuyển đổi số mang lại cơ hội để hệ thống dân vận, tuyên
giáo nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động, nhất là trong việc tiếp nhận, xử
lý phản ánh, kiến nghị của Nhân dân, dự báo tình hình dư luận xã hội, giúp cấp
ủy, chính quyền chủ động trong chỉ đạo, điều hành.

Do đó, các đại biểu đề xuất tỉnh cần có chính sách, cơ chế khuyến khích sáng
kiến ứng dụng công nghệ phù hợp với đặc thù từng địa phương; tăng cường đào
tạo, bồi dưỡng kỹ năng số cho đội ngũ cán bộ làm công tác dân vận, tuyên giáo
ở cơ sở.

Phát biểu tại hội thảo, đồng chí Lê Minh Hải đánh giá cao các ý kiến tâm huyết,
trách nhiệm của các đại biểu. Việc ứng dụng công nghệ và chuyển đổi số trong
công tác nắm tình hình Nhân dân không chỉ là xu thế tất yếu mà còn là giải
pháp quan trọng để tăng cường mối liên hệ mật thiết giữa cấp ủy Đảng, chính
quyền với Nhân dân, góp phần xây dựng chính quyền số, xã hội số, công dân
số, hướng tới mục tiêu đưa Bắc Ninh trở thành thành phố trực thuộc Trung ương
trước năm 2030, là “thành phố xanh, văn minh, mang đậm bản sắc văn hóa
Kinh Bắc”.
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Lãnh đạo thôn Mỹ Thôn, xã Gia Bình “đi từng ngõ, gõ từng nhà, vận
động từng hộ dân”, qua đó người dân đồng thuận bàn giao đất , nhận
tiền đền bù dự án Cảng Hàng không quốc tế Gia Bình.

Đồng chí Lê Minh Hải đề nghị các cấp ủy, chính quyền, cơ quan, đơn vị trong
tỉnh tiếp tục tăng cường vai trò lãnh đạo, chỉ đạo đối với công tác chuyển đổi số,
coi đây là nhiệm vụ chính trị trọng tâm gắn với trách nhiệm người đứng đầu.
Cùng với việc hoàn thiện cơ sở dữ liệu, hạ tầng công nghệ và bảo đảm an toàn
thông tin cần chú trọng đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng số cho đội ngũ cán bộ, công
chức, viên chức và người dân, hình thành “tổ công nghệ số cộng đồng” hỗ trợ
cơ sở hiệu quả.

Ủy ban MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền,
vận động Nhân dân tích cực tham gia các nền tảng số, tạo đồng thuận xã hội,
góp phần nâng cao hiệu quả công tác nắm tình hình Nhân dân, phục vụ phát
triển kinh tế - xã hội địa phương.

Bá Đoàn
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