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Bac Ninh vuon Ién Top 5 toan qudc vé chi sé
phuc vu ngudgi dan, doanh nghiép
14:30 03/03/2026

Tinh dén ngay 2/3/2026, tinh Bac Ninh dat 95,73/100 dié€m, xép th& 4/34 tinh,
thanh phé trén toan qudc vé B6 chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chat
lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh,
dich vu céng theo thai gian thuc trén moi truong dién tur.
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K&t qua nay ghi nhan muc tang 22 bac so véi thang 1/2026 (tU hang 26 1én
hang 4), dua tinh Bac Ninh vao nhém 5 dia phuong dan dau ca nudc.

Nhiéu chi sé dat muc tuyét doi

Thang 2/2026 trung véi ky nghi Tét Nguyén dan kéo dai 9 ngay, thoi gian lam
viéc thuc té gidm so véi cac thang khac. Tuy nhién, cac sd, nganh va UBND cap
xa van duy tri tién do giadi quyét ho so, day manh sé hda va thanh toan truc
tuyén.




T6ng diém thang 2 tang 5,41 di€ém so vdi thang trudc (tir 90,32 1én 95,73 diém).
Riéng tuan cudi thang ghi nhan muc tang dot bién 3,45 diém, nho chi s6 Thanh
toan truc tuyén dat muc toi da 10/10 diém.

Trong 6 chi s6 thanh phan, tinh Bac Ninh cé 3 chi s6 dat 100% gém: Coéng khai,
minh bach; Thanh todn truc tuyén; Mdc do hai long.

Chi s6 Tién do giadi quyét dat 97,5%; SO hda ho so dat 91,9% (tang 1,47 diém);
Dich vu cong truc tuyén dat 83,3% va can tiép tuc cai thién.

Dang chu vy, ty 1& xa, phuong dat tir 90 diém tré Ién tang tir 42% |&n 97%; ty |é
s3, nganh dat tir 90 diém tré 1én tang tir 46% |én 84,6%.

11/13 sé, nganh dat trén 90 diém
Khoi sd, nganh dat diém trung binh 90,62 diém, tang 2,53 diém so vai thang 1.

Dan dau la Sé Dan téc va Ton gido véi 95 diém, tang 4 diém va vuon tir hang 6
lén hang 1. SG Nong nghiép va Moéi truong cé6 mlc tang manh nhéat (+7,49
diém), tu vi tri 12 1én hang 9. SG NoOi vu tang 5,87 diém, khac phuc triét dé han
ché & chi sé cong khai.

O nhém can quan tdm, S& Tai chinh dat 89,08 diém, chua vugt ngudng 90 do
chi s6 Thanh toan truc tuyén mdi dat 70%. S& Xay dung tiép tuc xép cudi bang
vGi 69,25 diém; nguyén nhan chd yéu do hé théng cta bd nganh doc chua dong
bd dit liéu 1én Céng Dich vu cbng qudc gia, khi€n chi s6 Cong khai, minh bach
gan nhu bang 0.

98% xa, phuong dat trén 90 diém

Toan tinh c6 97/99 xa, phuong dat trén 90 diém, diém trung binh dat 93,17
diém (tang 4,07 diém so vadi thang trudc).

X& Son Hai la don vi bt phd manh nhat, tang 14,59 diém, tir hang 95 vuon 1én
dan dau toan tinh véi 95,49 di€ém. Nhiéu dia phuong khac tang hang chuc béac,
cho thay chuyén bién ré nét trong t6 chirc thuc hién.

Tuy nhién, mét s6 don vi van can tap trung cai thién, dac biét la phuong Phu
Khé va xa Lién B&o - cac don vi nhiéu tuan lién ti€p nam cudi bang, chd yéu do
ty 1& thanh todn truc tuyén va s6 hdéa ho so con thap.

Tap trung khac phuc diém nghén hé thoéng

UBND tinh xac dinh, viéc cac bd, nganh Trung uong trién khai hé théng théng
tin tap trung theo nganh doc da gay khé khan trong theo ddi, don doc tién do




do chua dugc phan quyén truy cap day du.

Théng 3/2026, tinh Bac Ninh ti€p tuc thuc hién nghiém chi dao cha Chu tich
UBND tinh, phdn ddu khéng dé€ h6 so qua han; ty Ié ho so truc tuyén dat 95%,
thanh toan truc tuyén tir 80% tré Ién; 100% ho so dugc s6 hda va trd két qua
dién ta.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng tinh dugc giao ti€p tuc phoi hogp cac co
quan Trung uong thdo g& vudng mac, ho trg truc ti€p cac don vi con khé khan,
chudn bi ha tang ky thuat két n6i camera gidm sat bd phan moét clra cap xa
theo ké hoach.
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