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Ngày 25/1, Phó thủ tướng Trần Lưu Quang ký Quyết định số 104/QĐ-TTg ban
hành Kế hoạch cải cách thủ tục hành chính trọng tâm năm 2024...

Mục tiêu của kế hoạch nhằm:

Tiếp tục cắt giảm, đơn giản hóa các thủ tục hành chính, quy định liên quan đến
hoạt động kinh doanh; trong đó, tập trung cắt giảm giấy phép liên quan đến
hoạt động kinh doanh, cắt giảm, đơn giản hóa các quy định, thủ tục liên quan
đến phiếu lý lịch tư pháp;

Đẩy nhanh tiến độ sửa đổi, bổ sung các văn bản quy phạm pháp luật để thực thi
phương án cắt giảm, đơn giản hóa quy định liên quan đến hoạt động kinh
doanh, thủ tục hành chính, giấy tờ công dân liên quan đến quản lý dân cư và
phân cấp giải quyết thủ tục hành chính đã được Chính phủ, Thủ tướng Chính
phủ phê duyệt; áp dụng các phương pháp tiên tiến của quốc tế để thí điểm triển
khai một số nhiệm vụ cải cách thủ tục hành chính trong năm 2024, tạo đà để
nhân rộng triển khai trong năm 2025 và giai đoạn tiếp theo;

Đồng thời, chấn chỉnh kỷ luật, kỷ cương hành chính, khắc phục ngay những tồn
tại, hạn chế, yếu kém trong thực thi công vụ; nâng cao chất lượng giải quyết
thủ tục hành chính cho người dân, doanh nghiệp của cán bộ, công chức, viên
chức các bộ, ngành, địa phương; tiếp tục bảo đảm tính hiệu lực, hiệu quả của
công tác quản lý nhà nước, quy định của pháp luật về cải cách thủ tục hành
chính, đảm bảo việc tuân thủ của tổ chức, cá nhân.

Ban hành Kế hoạch cải cách thủ tục hành chính trọng tâm năm 2024
https://thuonghieucongluan.com.vn/ban-hanh-ke-hoach-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-trong-tam-nam-2024-a210741.html



Ảnh minh họa

Kế hoạch xác định 2 nhiệm vụ trọng tâm, gồm: Cải cách các quy định thủ tục
hành chính, quy định liên quan đến hoạt động kinh doanh; đổi mới việc thực
hiện, giải quyết thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công phục vụ người dân,
doanh nghiệp.

Cụ thể, về cải cách các quy định thủ tục hành chính, quy định liên quan đến
hoạt động kinh doanh, theo kế hoạch, các bộ, cơ quan ngang bộ rà soát, báo
cáo Thủ tướng Chính phủ phương án tổng thể cắt giảm, đơn giản hóa các quy
định liên quan đến hoạt động kinh doanh đang là rào cản, gây khó khăn cho
người dân và doanh nghiệp; trong đó, tập trung ưu tiên rà soát, đề xuất phương
án cắt giảm, đơn giản hóa giấy phép liên quan đến hoạt động kinh doanh gửi
Văn phòng Chính phủ chậm nhất trong tháng 5/2024 để tổng hợp, báo cáo Thủ
tướng Chính phủ; thực thi phương án cắt giảm, đơn giản hóa giấy phép ngay
sau khi được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt.

Trên cơ sở các phương án cắt giảm, đơn giản hóa do các bộ, cơ quan đề xuất,
Văn phòng Chính phủ chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành, địa phương tổng hợp,
trình Thủ tướng Chính phủ phê duyệt phương án cắt giảm giấy phép liên quan
đến hoạt động kinh doanh. Thời hạn hoàn thành trong tháng 6/2024.

Bên cạnh đó, các bộ, cơ quan ngang bộ khẩn trương hoàn thành việc sửa đổi,
bổ sung các văn bản quy phạm pháp luật thuộc thẩm quyền của Chính phủ, Thủ
tướng Chính phủ, Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang bộ để tổ chức thực thi
phương án đơn giản hóa quy định liên quan đến hoạt động kinh doanh, nhóm
quy định liên quan đã được Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ phê duyệt.
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Các bộ, cơ quan ngang bộ rà soát, nghiên cứu ý kiến của các bộ, ngành, địa
phương để hoàn thiện phương án đơn giản hóa các quy định, thủ tục hành chính
liên quan đến Phiếu lý lịch tư pháp thuộc ngành, lĩnh vực quản lý nhằm cắt
giảm yêu cầu nộp Phiếu lý lịch tư pháp không hợp lý trong thực hiện thủ tục
hành chính, bảo đảm thực chất, hiệu quả, trường hợp bổ sung phương án đơn
giản hóa thì gửi Văn phòng Chính phủ chậm nhất trong tháng 2/2024 để tổng
hợp, báo cáo Thủ tướng Chính phủ; tổ chức thực thi phương án đơn giản hóa
ngay sau khi được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt.

Trên cơ sở phương án đơn giản hóa do các bộ, cơ quan đề xuất, Văn phòng
Chính phủ chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành, địa phương tổng hợp, trình Thủ
tướng Chính phủ phê duyệt phương án đơn giản hóa các quy định, thủ tục hành
chính liên quan đến Phiếu lý lịch tư pháp. Thời hạn hoàn thành trong tháng
3/2024.

Về đổi mới việc thực hiện, giải quyết thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công
phục vụ người dân, doanh nghiệp, kế hoạch yêu cầu các bộ, cơ quan ngang bộ,
Bảo hiểm Xã hội Việt Nam, UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương xây
dựng hoặc hoàn thiện, tích hợp, cung cấp nhóm dịch vụ công trực tuyến liên
thông trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia theo Quyết định của Thủ tướng Chính
phủ phê duyệt Danh mục nhóm dịch vụ công trực tuyến liên thông tích hợp,
cung cấp trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia năm 2024.

Thực hiện nghiêm việc gửi, nhận văn bản điện tử và xử lý hồ sơ công việc toàn
trình trên môi trường điện tử; đồng bộ 100% trạng thái hồ sơ, kết quả giải quyết
thủ tục hành chính trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính cấp
bộ, cấp tỉnh với Cổng Dịch vụ công Quốc gia; rà soát, đánh giá, tái cấu trúc quy
trình đối với các dịch vụ công trực tuyến đang được tích hợp, cung cấp trên
Cổng Dịch vụ công Quốc gia, bảo đảm nguyên tắc lấy người dùng làm trung
tâm, đồng thời ưu tiên xây dựng, tích hợp, cung cấp các nhóm dịch vụ công trực
tuyến liên thông cung cấp ở mức độ toàn trình đáp ứng yêu cầu của người dân,
doanh nghiệp và mục tiêu, yêu cầu của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ.

Tổ chức thực hiện nghiêm việc tiếp nhận, xử lý, tháo gỡ các khó khăn, vướng
mắc về quy định, thủ tục hành chính; tổ chức kiểm tra, xác minh, làm rõ hành vi
nhũng nhiễu, gây khó khăn trong giải quyết và xử lý nghiêm các tổ chức, cá
nhân có liên quan theo đúng quy định; kịp thời chấn chỉnh việc giải quyết thủ
tục hành chính thuộc thẩm quyền của bộ, cơ quan, địa phương.

Định kỳ hàng tháng công khai kết quả đánh giá chất lượng phục vụ người dân,
doanh nghiệp theo Quyết định số 766/QĐ-TTg ngày 23/6/2022 của Thủ tướng
Chính phủ trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia, Cổng Dịch vụ công cấp bộ, cấp
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tỉnh, Cổng thông tin điện tử của bộ, cơ quan, địa phương để tổ chức, cá nhân
theo dõi, giám sát.

H. Thủy (Nguồn: TTXVN/Báo Tin tức)
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