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Hoạt động báo chí - truyền thông đang đứng trước những cơ hội lớn và cả thách
thức không nhỏ. Thách thức về cạnh tranh với mạng xã hội và truyền thông xã
hội - đòi hỏi thay đổi tư duy và phong cách hành nghề, cũng như mô thức tổ
chức tòa soạn...

 

“Môi trường truyền thông số”

Khoảng một thập niên trở lại đây, môi trường truyền thông toàn cầu nói chung,
ở Việt Nam nói riêng, có những chuyển động rất nhanh. Kỹ thuật và công nghệ
truyền thông số - nền tảng tạo ra mọi chuyển động - đã và đang làm thay đổi
về mọi mặt và đòi hỏi báo chí phải thay đổi.

Trong môi trường truyền thông công nghệ số, có thể gọi là “môi trường truyền
thông số”, đã tạo ra khả năng siêu kết nối trên phạm vi rộng lớn, đang tạo ra
một nền báo chí kết nối mà ở đó, mỗi tòa soạn cần phải là một trung tâm kết
nối xã hội; mỗi nhà báo phải là mỗi nhà kết nối.
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Vai trò và vị thế xã hội của công chúng thay đổi. Vai trò và vị thế của nhà báo -
nhà truyền thông không như trước. Mọi hành xử của chúng ta đối với báo chí -
truyền thông cũng không như trước. Báo chí - truyền thông nói chung, không
chỉ là công cụ tuyên truyền, phương tiện và phương thức thể hiện quyền lực của
Ðảng và Nhà nước, mà nó còn là thiết chế kiến tạo xã hội.

Trên phương diện góp phần đào tạo nguồn nhân lực báo chí truyền thông trong
bối cảnh và môi trường truyền thông số, cần chú trọng các vấn đề: Tạo điều
kiện và hướng dẫn phương pháp để người học tích hợp kiến thức nền tảng, kiến
thức bách khoa đủ rộng; đồng thời tạo cơ hội định hướng tích hợp kiến thức
ngành, chuyên ngành, cũng như tích hợp đa kỹ năng trong điều kiện kỹ thuật và
công nghệ truyền thông số, bảo đảm tác nghiệp trong môi trường truyền thông
số và thế giới đang bị làm phẳng.

Nhà báo chuyên nghiệp cần phải được đào tạo căn bản, dù đào tạo ban đầu hay
đào tạo nâng cao, đào tạo bổ sung, cập nhật kiến thức, kỹ năng mới. Quá trình
đào tạo này, cần tránh 2 khuynh hướng rất dễ xảy ra: Thiên về hàn lâm hoặc
thiên về dạy nghề “bắt tay chỉ việc”.

Nếu thiên về hàn lâm, người học sẽ thiếu kiến thức thực tế, mất thời gian tích
hợp kỹ năng sau thời gian ra trường. Nếu thiên về bắt tay chỉ việc, người học sẽ
thiếu hệ kiến thức nền tảng, nhất là phương pháp luận và phương pháp tiếp cận
và giải quyết vấn đề để có thể vươn xa tầm nhìn, mở rộng hiểu biết và khả
năng phân tích, lý giải các sự kiện, vấn đề thời sự có sức thuyết phục công
chúng, cả về trí tuệ và cảm xúc.

Ðào tạo nguồn nhân lực báo chí - truyền thông trong môi trường truyền thông
số là cung cấp và hướng dẫn người học khai thác các nguồn kiến thức để làm
phong phú hệ kiến thức nền tảng, cung cấp phương pháp tiếp cận và giải quyết
vấn đề, cách thức thuyết phục công chúng và dư luận xã hội để họ có khả năng
thích ứng rộng sau khi ra trường. Không nên chỉ đào tạo chuyên môn hẹp trên
nền kiến thức mỏng, sẽ làm khó cho người học thích ứng trong môi trường xã
hội thay đổi và môi trường truyền thông số biến động nhanh.

Vừa nắm bắt những vấn đề thực tiễn đang vận động, vừa nắm vững quan điểm,
định hướng phát triển của Ðảng và Nhà nước để đào tạo nguồn nhân lực thích
ứng với nhu cầu xã hội và đáp ứng yêu cầu của sự nghiệp cách mạng đang đặt
ra.

Trong môi trường truyền thông số, khái niệm “báo chí kết nối” đang hình thành,
cần chú trọng đào tạo vừa thu hẹp vừa mở rộng. Thu hẹp quy mô đào tạo nhà
báo chuyên nghiệp để tập trung nguồn lực nâng cao chất lượng đào tạo.
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Lý do: Trong nền tảng kỹ thuật - công nghệ truyền thông đa nền tảng, nguồn tin
từ báo chí chỉ là một phía - dù rất quan trọng, song còn phải chú ý tới đa nguồn
tin từ mạng xã hội, nhà báo, công dân và truyền thông xã hội nói chung. Do đó,
báo chí cần kết nối với mạng xã hội để làm phong phú hóa nguồn tin, có
phương pháp thẩm định, xác tín nguồn tin và “thâm nhập” vào thế giới mạng xã
hội để lôi kéo công chúng, chiếm lĩnh thị trường.

“Những binh chủng đặc biệt”

Tác nghiệp trong môi trường công nghệ và kỹ thuật số, nhà báo có vai trò kết
nối và phân tích, đánh giá nguồn tin lớn hơn là vai trò săn tin. Do đó, cần thay
đổi quan niệm từ đào tạo người viết báo thành đào tạo người vừa viết báo tốt
vừa biết làm báo - có ý tưởng và biết tổ chức, kết nối nguồn lực xã hội phục vụ
báo chí chuyên nghiệp.

Cần quan tâm đào tạo đội ngũ nhà báo chuyên trách có hệ kiến thức và kỹ
năng, phương pháp chuyên sâu như báo chí điều tra, báo chí chính luận, báo chí
chính trị, báo chí môi trường, báo chí - truyền thông với quản lý và ứng xử với
truyền thông trong khủng hoảng...

Tác nghiệp trong môi trường công nghệ và kỹ thuật số, nhà báo có vai trò kết
nối và phân tích, đánh giá nguồn tin lớn hơn là vai trò săn tin

Cần tăng cường đào tạo đội ngũ những cộng tác viên, thông tin viên và những
ai yêu thích nghề báo để họ có thể trở thành nhà báo công dân và nhà báo
chuyên nghiệp bất kỳ lúc nào. Phương thức đào tạo này, cần linh hoạt theo
nguyên tắc “đào tạo đáp ứng nhu cầu xã hội”. Khi nguồn nhân lực này phát

Báo chí - truyền thông kỷ nguyên số: Mỗi tòa soạn là một trung tâm kết nối xã hội
https://thuonghieucongluan.com.vn/bao-chi-truyen-thong-ky-nguyen-so-moi-toa-soan-la-mot-trung-tam-ket-noi-xa-hoi-
a39319.html



triển và được phát huy, cùng với kỹ năng kết nối của nhà báo và mỗi tòa soạn,
cơ quan báo chí sẽ giải được bài toán hiệu quả kinh tế và nguồn nhân lực,
nguồn tin trong hoạt động báo chí và hiệu quả chính trị - tư tưởng, vươn lên
chiếm lĩnh công chúng và thị trường truyền thông.

Tuy nhiên, với cơ chế, chính sách như hiện nay, hầu hết các cơ sở đào tạo mở
rộng quy mô đào tạo để giải bài toán thu - chi, trong khi năng lực đào tạo chưa
được nâng lên tương ứng - đang ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng đào tạo
nguồn nhân lực báo chí - truyền thông, có thể tạo ra hệ quả “gậy ông đập lưng
ông”.

Vấn đề nữa đó là cần quan tâm cập nhật kiến thức và kỹ năng làm việc chuyên
nghiệp cho các nhà báo, nhà truyền thông chuyên nghiệp theo hướng chuyên
sâu, nhất là kiến thức pháp luật và kiến thức, phương pháp chuyên đề lĩnh vực
đề tài, cũng như phương pháp tác nghiệp. Bên cạnh đó, cần có chính sách đào
tạo, phát triển đội ngũ nhà báo chính luận và nhà báo điều tra... cùng với đào
tạo, tập huấn bảo đảm kiến thức, phương pháp làm việc và tính chuyên nghiệp
cho đội ngũ cán bộ quản lý cơ quan báo chí từ ban biên tập đến các phòng, ban
chức năng.

Có thể nói - đó là những binh chủng đặc biệt cần bảo đảm tính chuyên nghiệp
và tinh nhuệ của nghề nghiệp báo chí - truyền thông; bảo đảm họ là những nhà
văn hóa, nhà kinh tế, nhà chính trị - xã hội, luôn giương cao ngọn cờ tư tưởng và
đi đầu trong cuộc đấu tranh chống tham nhũng, tiêu cực và góp phần làm lành
mạnh hóa các quan hệ xã hội.

Thiết nghĩ, đó chính là mong đợi của Ðảng, Nhà nước và nhân dân, cũng như
mong đợi của công chúng và dư luận xã hội, mong đợi của lịch sử đương đại và
tương lai.

Cần trở thành trung tâm tập huấn đào tạo lại nguồn nhân lực báo chí - truyền
thông theo các tiêu chuẩn chức danh tòa soạn, theo nhu cầu xã hội, đáp ứng
nhu cầu tư vấn, kiến tạo và triển khai các chiến dịch và kế hoạch báo chí -
truyền thông; chú trọng cùng với các đồng nghiệp tổ chức và cấu trúc lại các
tòa soạn bảo đảm đổi mới mô hình tổ chức - sản xuất và quản lý cơ quan báo
chí và tòa soạn báo chí cũng như các cơ sở truyền thông.
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