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Bao hiém Bao Viét ra mat giao dién website
maéi phién ban beta téi uu trai nghiém nguoi
dung
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Hudng t6i muc tiéu tién phong va dong hanh cung khach hang trong thoi dai so,
Bao hiém Bao Viét chinh thirc ra mat giao dién website méi phién ban beta tai
dia chi: https://beta.baovietonline.com.vn/.

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 da tdc ddng manh mé va toan dién dén tat ca
linh vuc doi séng, kinh té, x& hoi. Theo dé, Insurtech (cong nghé bao hiém) ra
doi nhu mot xu thé tat yéu, cho phép st dung céng nghé dé tao ra su ti€p can
dé dang va linh hoat hon cho khadch hang. Cap nhat su chuyén dich manh mé
cla xu hudng tham gia bdo hiém truc tuyén, Bdo hiém Bao Viét dac biét chu
trong dén trai nghiém khach hang trén cac nén tdng cong nghé da kénh. Trién
khai giao dién website méi phién ban beta dugc Téng Cong ty ky vong mang lai
cac tién ich, gia tri dot phé cho khach hang. Bong thoi day ciling la mot trong
nhitng muc tiéu cta Bao hiém Bao Viét trong dinh hudng phéat trién bén viing hé
sinh thai s6 bao hi€ém minh bach, an toan va vuot troi.
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Giao dién website beta dugc phét trién theo hudng lay khach hang lam trung
tam, uu tién su thuan tién, tinh hién dai va chuyén nghiép. B6 cuc ndi dung ro
rang, tich hgp day du théng tin va ap dung nhiing ky thuat tién ti€n ho trg tich
cuc cho viéc tra cGu, phan hoi va tim kiém thong tin, doc truéc cac diéu khoan
diéu kién hop dong, theo dbi cac chuong trinh wu dai, nhan tu van 24/7, lua
chon phuong thirc thanh toan linh hoat, cap nhat tin tic, tim diém giao dich gan
nhat,... Tu d6 Bdo hiém Bao Viét mong muén xay dung, duy tri va két n6i vai
khach hang thong qua nhiing trai nghiém cam xuc, mang tinh cé nhan cao trén
nén tdng cong nghé hién dai, quy trinh tinh gon, thong tin kip thoi, minh bach
va san pham - dich vu vuot troi.

Dac biét tai phién ban mdi, giao dién website dugc cap nhat thém tinh nang so
sanh cac chuong trinh bao hiém, goi y san pham phu hop cé thé mua cung,
c6ng cu tinh phi bao hiém ho trg khach hang tiét kiém thai gian nghién clu, chu
dong hoach dinh tai chinh dé ra quyét dinh nhanh chéng va kip thoi lua chon
céc giadi phap bao vé phu hgp, huéng téi su an tam trong cudc song.

Bén canh nhiing thay déi quan trong vé cau tric, giao dién website mdi con
dugc cai thién dang ké toc dd tdi trang, kha nang tuong thich véi cac trinh
duyét khac nhau, hién thj va hoat dong tét trén nhiéu thiét bi phé bién hién
nay.

Khi tham khdo théng tin trén kénh giao dich truc tuyén, chi véi vai thao tac don
gian, khach hang dé dang ti€p can dugc cadc chuang trinh bdo hiém phlu hop
cling nhu hoan tat thd tuc tham gia theo moét quy trinh khép kin t&r truy cap
website; tim ki€m, chon sdn phdm bdo hiém theo nhu cau cad nhan hoac doanh
nghiép; tinh phi bao hiém; chon chuaong trinh bao hiém phlu hop; tham gia bang
cach nhap thong tin va thanh todn hoan tat giao dich ngay trén thiét bi.

Ngoai ra, phién badn website beta cling cé dudng lién két nhanh két noi cai dat
ing dung cdng nghé s6 quan ly bado hiém Baoviet Direct; lién két cac kénh
truyén thong mang xa hoi chinh thic Facebook, Youtube cla Bao hiém Bao
Viét; tao hé sinh thai so toan dién mang dén su thuan tién cao nhat téi khach
hang khi tham khdo bdo hiém truc tuyén; dong thoi cdé thé chuyén déi sang
ngdén nglr tiEng Anh dé két ndi véi nhiéu ndi dung khac nhau ma khong gap rao
can ngdn ng.

Nhan dinh tam quan trong khi ra mat giao dién websiate mé&i phién ban beta,
dai dién Tong Cong ty Bdo hiém Bao Viét nhan manh: "Giao dién website méi la
du an nam trong ké hoach chuyén déi s6 cta Bao hiém Bao Viét. VGi muc tiéu
tién phong va déng hanh clung khach hang trong thoi dai s6, ching téi ludn
mong mudn cung cap san pham, dich vu toan dién véi nhiéu tinh nang vuat troi,




tang cdm xuc trong qué trinh khach hang tham gia bado hiém".

Bang su nd luc cap nhéat va cai tién khéng ngling, Bao hiém Bao Viét ludn tap
trung tan dung t6i da cac co hoi va hiéu qua ma cé6ng nghé mang lai, nang cao
nang luc canh tranh va kha nang ti€p can khach hang.

Khang dinh gid tri vuon tdm quéc té clia mot thuong hiéu Viét phat trién manh
mé va bén viing, Bdo hiém Bao Viét ty hao nhiéu nam lién tiép dugc cac t6 chirc
quéc té ghi nhan va trao tang cac giai thudng danh gid vé uy tin, quyén lgi bao
vé, chat lugng dich vu nhu “Sang ki€n Bao hiém s6 cla nam” tai Giadi thudng
Bdo hiém Chau A, “Séng kién chuyén déi bao hiém s6 tét nhat Viét Nam” cua
Global Business Outlook Awards; dong thoi dugc Tap chi Tai chinh va Ngan
hang toan cau binh chon la “Doanh nghiép bdo hiém phi nhan tho mang lai su
hai Iong va hanh phuc cho Khach hang”,...

Kénh website truc tuyén la budc tién quan trong cho phép nguoi dung “toi da
héa” lgi ich khi truy van théng tin chi tiét, dang ky tham gia va theo ddi cac
quyén lgi bao hiém dé dang. Bén canh do6, day cling la cong théng tin hd tro
dang tai kip thoi, chinh xac, minh bach vé cédc bdo cdo hoat dong phat trién
kinh doanh cla Bdo hiém Bao Viét. D€ dam bdo su thuan tién cho khach hang,
website https://baovietonline.com.vn/ va https://beta.baovietonline.com.vn/
trong thoi gian téi sé dugc si dung song song. Khach hang cé thé tham gia bao
hiém truc tuyén trén ca hai website, hoac goi téi duong day néng 1900 55 88
99/ 0766 558899 cling nhu lién hé truc ti€ép hé théng Céng ty thanh vién/ Dai ly
cla Bdo hiém Bao Viét trén toan quoc dé dugc tu van vé chuaong trinh bdo hiém,
cac dich vu ctda Bao hiém Bao Viét.
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