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Bao hiém Bao Viét va HSBC ra mat phién ban
truc tuyén bao hié€ém sirc khée Medical Care
cung nhiéu uu dai hap dan

15:17 23/07/2021

T6ng cong ty Bdo hi€m Bao Viét (Bdo hiém Bao Viét) va Ngan hang TNHH mo6t
thanh vién HSBC (Viét Nam) (HSBC) chinh thic gidi thiéu phién ban truc tuyén
cla chuong trinh bao hiém Medical Care trén website cia Ngan hang véi nhiéu
uu dai hap dan danh cho khach hang.

Medical Care la chuang trinh bao hié€m siric khée ctia Bao hiém Bao Viét dugc phan phdi déc
quyén qua HSBC tir nam 2009 va da dugc khach hang don nhan mot cach rong rai trong
sudt thoi gian qua. HSBC cling la doi tac phan phéi bdo hiém qua kénh ngan hang dau tién
tai Viét Nam cung cap chuong trinh bao hiém sic khde thong qua nén tang truc tuyén cla
minh.

Khong chi ding lai ¢ viéc cung cap san pham, dich vu véi chat lugng vugt troi,
dap ing nhu cau cham séc sic khée da dang cla nguoi dan, Bao hiém Bao Viét
va HSBC con khéng nglmg nd lyc tim ki€m céc giai phap nham nang cao su hai
long cua khach hang. Phién ban truc tuyén cta bao hiém Medical Care ra mat
lan nay hra hen mang dén nhiing trdi nghiém thuan tién va méi mé nhat cho
khéach hang khi vira cé thé dang ky mua mdi, tai tuc bao hi€m va thanh toan phi
hoan toan truc tuyén, gidy chirng nhan bao hiém dién tr sé dugc gui qua email
trong vong chua day 5 phut.
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Bao hiém Bao Viét va HSBC ra mat phién ban truc tuyén bao hiém suc
khée Medical Care cung nhiéu uu dai hap dan.

Ong Nguyé&n Xuan Viét, Téng Gidm déc Bao hiém Bao Viét chia sé: “Phién ban
truc tuyén cla chuong trinhbao hiém Medical Care la két qua nghién c(u, phat
trién va dua vao st dung bdi Bdo hiém Bao Viét va HSBC. Chuong trinh dugc
phan phoi trén website cia Ngan hang, két noi toan dién véi hé thong clia Bao
hiém Bao Viét dé€ mang t6i cho khach hang mot trai nghiém théng subt va tron
ven nhat. Day cling la moét phan quan trong trong chién luge hién dai héa, (ng
dung céng nghé theo dinh huéng 4.0 vao cong tac phuc vu khach hang cua
chdng t6i.”

Ong Pramoth Rajendran, Gidm déc toan quéc Khéi Dich vu Quan ly Tai san va
Tai chinh Ca nhan, HSBC Viét Nam, cho biét: “Trong thaoi diém day thach thic
cua lan séng Covid-19 mdai, HSBC nhan thay rang cac kénh ky thuat sé cua
chung tbi la céng cu tot nhat dé dap ing nhu cau cta khach hang, dong thoi
bdo vé su an toan va suc khoe cta ho. Vi moéi quan hé hgp tac lau dai véi Bdo
hi€m Bao Viét - doanh nghiép bdo hiém hang dau Viét Nam, HSBC Viét Nam tu
hao la doi tdc phan phoi bdo hiém qua kénh ngan hang dau tién cung cap dich
vu bdo hiém cham séc sic khde hoan toan théng qua hanh trinh trai nghiém so
thong su6t, dugc xay dung dua trén moi Igi thé cla ca hai t6 chic. Cai tién nay
mang dén cho khach hang nhiéu lua chon tién Igi hon va cling nhan manh chién
lugc chuyén déi s6 ciia HSBC, trong dé, khach hang la trong tam.”

Cling nham tri an su tin tudng cta khach hang, nhan dip ra mat phién ban truc
tuyén, Bdo hiém Bao Viét va HSBC danh tang chuang trinh uu dai cho khéach
hang dang ky tham gia bao hiém siic khoe Medical Care trong thoi gian tu




12/7/2021 dén 12/10/2021. B&n canh muc phi uu dai 10% trén téng phi bao
hi€m thanh toan, khach hang sé c6 co h6i nhan thém nhiéu phan qua hap dan
va thiét thuc. Website: baovietonline.com.vn
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