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Bao hiém xa hodi Viét Nam huéng dan mét sé
noi dung trong coéng tac “Mot cua”
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Bao hiém xa hoi Viét Nam vira ban hanh Cong van s6 2373/BHXH-VP gui cac
don vi truc thudc va Bao hiém xa hoi cac dia phuong vé viéc chan chinh va
hudng dan moét sé ndi dung trong céng téc ti€p nhén, gidi quyét, tra két qua tha
tuc hanh chinh.
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Anh minh hoa (Nguén: BHXH Viét Nam)

Theo d6, nham thuc hién c6 hiéu qud cac yéu cau cta Chinh phu vé cai cach
thd tuc hanh chinh, Bao hiém xa hoi Viét Nam da va dang trién khai nhiéu giai
phap dé tao thuan lgi trong gidi quyét thd tuc dang ky tham gia, cap lai s6 bdo
hi€ém xa hoi, thé bao hiém vy té&, gidi quyét hudng cac ché do bao hiém xa hoi,
bdo hi€m y té, chi trd cac ché dd bao hiém xa hoi, bdo hiém y té€, bdo hiém that
nghiép cho ngudi lao dong.




Dong thoi, Bdo hiém xa hoi Viét Nam da ban hanh cac van ban chi dao, yéu cau
Bao hiém x& hoi cac tinh, thanh pho quan ly chat ché viéc hudng cac ché db
bdo hi€m xa hoi, bao hiém y t&€, bdo hiém that nghiép theo ding quy dinh cua
phap luat, ngan chan tinh trang lam dung, gay that thoat quy.

Tuy nhién, thoi gian gan day, qua kiém tra, xac minh tai mét s6 dia phuong,
cbng tadc qudn ly viéc cap s6 bado hiém xa hoi, thé bdo hiém y té va gidi quyét
hudng cac ché do bdo hiém xa hdi con cé tinh trang chua thuc hién nghiém cac
quy trinh, quy dinh cta Nganh, k& ca trong ti€p nhan hé so va doéi soat, xac
minh dé thuc hién cap, cap lai, chét s6 bao hiém xa hoi, gidi quyét hudng ché
do bao hiém xa hoi mét lan, chi trad va quan ly doi tuong hudng bdo hiém xa hoi;
cd biét c6 truong hgp mao danh nguoi tham gia bdo hiém xa hbi nham lam
dung, truc Igi chinh sach.

DEé dam bao cong tac ti€p nhan, gidi quyét va trd két quad thd tuc hanh chinh
dugc chat ché, chinh xac, ding ngudi, dung quy dinh phéap luat, gép phan ngan
nglra tinh trang gian 1an, gia mao hé so hudng bao hiém xa hodi, bao hiém vy té€,
bdo hiém that nghiép, T6ng Gidm déc Bado hiém xa hoi Viét Nam yéu cau Gidm
doc Bao hiém xa hoi cac tinh, thanh pho, Thu truéng cac don vi truc thudc tiép
tuc thuc hién nghiém cac quy trinh nghiép vu va y kién chi dao cldia Bao hiém xa
hoi Viét Nam tai cac van ban lién quan, dong thoi quan triét mot sé ndi dung
sau:

Vé cbng tac ti€p nhan hé so, trd két qua gidi quyét thd tuc hanh chinh néi
chung, yéu cau Bao hiém xa hbi cac tinh, thanh phé thuc hién ding quy trinh
quy dinh tai Quyét dinh s6 2192/Qb-BHXH ngay 10/12/2019 cla Bao hiém xa
hoi Viét Nam vé ban hanh Quy ché t6 chic va hoat dong cla bd phan ti€p nhan
va trad két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh theo co ché moét cira, mot cla lién
thong trong nganh Bao hiém xa hoi.

Dac biét luu y viéc ki€m tra, doi chiéu, xac thuc thong tin cda nguodi dé nghi gidi
quyét va ngudi nhan két qua gidi quyét thd tuc hanh chinh d€ ddm bao tiép
nhan, gidi quyét va trd két qud thu tuc hanh chinh ddng nguoi, ding doi tugng,
ding no6i dung yéu cau cta ngudi tham gia, thu hudng cac ché do bao hiém xa
héi, bao hiém y t&, bao hi€m that nghiép.

Bdo hiém x& hoi Viét Nam ciling cé nhitng hudng dan chi tiét vé viéc ti€p nhéan
va gidi quyét, trd két qua thu tuc hanh chinh trong cap lai, déi, diéu chinh thong
tin trén s6 bdo hiém xa hoi, thé bao hiém y té; Gidi quyét hudng bao hiém xa
hoi mot lan.




Trong do, yéu cau Bao hiém xa hodi cac dia phuong khan truong té chic ra soéat,
ki€m tra toan bd cac truong hop da gidi quyét huéng bdo hiém xa hoi mot lan
trén dia ban quan ly trong thaoi gian tir 01/01/2021 dén 31/08/2022; luu y céac
truong hop gidi quyét bdo hiém xa hoi moét 1an st dung sé bdo hiém xa hoi méi
dugc cép lai tr Bdo hiém xa hoi tinh/huyén khac; ho so Uy quyén giadi quyét ché
do c6 dé nghj thanh todn qua tai khodn ca nhan véi sé tién I16n tir 50 triéu dong
tré 1én dé kip thoi phat hién va cé gidi phdp ngan chan céac truong hop mao
danh nguoi lao dong dé thuc hién giao dich vdéi co quan bdo hiém xa hoi.

Riéng cac truong hgp hudng bdo hiém xa hoi mot 1an sau khi dugc cap lai s6
bdo hiém xa hoéi hoac cé qua trinh tham gia tai tinh khac thi phoi hgp véi Bdo
hi€ém xa hoi tinh c6 lién quan dé t6 chic ki€m tra, xac minh, kip thoi phat hién
vi pham.

Trén co sé cac file dir liéu Bao hiém xa hoi Viét Nam da ra soat (gii kem theo
van ban nay) vé cac truong hgp hudng bdo hiém xa héi mét lan s dung sé bao
hi€ém xa hoi dugc cap lai khéng thay déi théng tin va sir dung clung 01 sé dién
thoai dé€ dang ky nhan bao hiém xa hdi mot l1an cda tir hai trudng hop tré 1én,
Bao hiém xa hoi cac tinh, thanh pho kip thoi kiém tra, lam ro.

Bao hiém xa hoi cac dia phuong cling phéi hop véi Buu dién tinh, thanh phé
kiém tra viéc tra két qua tha tuc hanh chinh dén ngudi nhan, kip thoi cé giai
phap doi véi nhitng hé so chua chuyén phat dén ngudi nhan hién con dang luu
gilr tai co quan Buu dién; ra soat cac noi dung trong hop dong dich vu vé tiép
nhan va trd két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh déi véi ho so cla t6 churc, cé
nhan; xac dinh ré pham vi, trdch nhiém cta méi bén theo hgp déng va quy dinh
cla phap luat. Bdo cdo Bao hiém x& hoi Viét Nam tinh hinh thuc hién Hop déng
v6éi Buu dién theo Phu luc dinh kém (gui bao cdo néi dung nay trudc
30/09/2022).

Thuc hién ra soat, danh gia, phan cong nhiém vu cho bd phan ti€p nhan va tra
két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh, bd phan nghiép vu chuyén mén dap Ung
yéu cau nghiép vu, ddm bdo kiém soat diing quy trinh, quy dinh trong viéc tiép
nhan, gidi quyét, trd két qud thu tuc hanh chinh; viéc lap cac bién ban ban giao
hé so, tai liéu ti€p nhan va két qua giadi quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh,
xac dinh ro trach nhiém cua tung ca nhan, b6 phan lién quan.

Vé xac minh danh tinh khi dang ky tai khoan giao dich dién t&: Yéu cau Bdo
hiém xa hoi cac tinh, thanh phé thuc hién viéc xadc minh danh tinh cd nhan khi
dang ky phuong thuc giao dich dién t& theo quy dinh tai Phu luc | ban hanh kém
theo K& hoach s6 2207/KH-BHXH ngay 12/08/2022 cta Bdo hiém xa hoi Viét
Nam vé viéc trién khai cadp nhat, bé sung sé dinh danh cd nhan/can cudc cong




dan cua nguoi tham gia trong co sé dir liéu Bao hiém x& hoi Viét Nam dang
qguan ly va cai dat, phé duyét, s dung uing dung VSSID.

Doi vGi Thu trudng don vi truc thudéc Bdo hiém xa hoi Viéet Nam: T6 chiric kiém
tra, huéng dan nghiép vu déi v6i Bao hiém x& héi dia phuong theo chic nang,
nhiém vu dugc giao, kip thoi phat hién nhitng vuéng mac, bat cap trong qué
trinh thuc hién chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép, bdo hiém y
té dé dé xuat, tham muu 1anh dao Nganh sra déi, b6 sung quy trinh nghiép vu
hoac kién nghi céc co quan cé thadm quyén sia déi, b6 sung cac quy dinh cua
phép luat phu hop véi yéu cau, doi héi cta thuc tién.
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