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Bao hi€m xa hoéi Viét Nam tiép tuc day manh
cai cach hanh chinh trong nam 2023
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Bao hiém xa hoi Viét Nam vura ban hanh K& hoach s6 3870/KH-BHXH vé cong
tadc cdi cach hanh chinh nam 2023. Theo dd, toan nganh ti€p tuc ddy manh giao
dich dién t, dich vu cong truc tuyén, ing dung cong nghé théng tin trong cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh; bdo dam xu ly kip thoi, cong khai, day da, diang
quy dinh céc ché d6 chinh sach bao hiém xa hdi, bdo hiém y té&, bdo hiém that
nghiép doi véi nguai lao dong va nhan dan.

Anh minh hoa

Muc tiéu chung, Bao hiém xa hoi Viét Nam xac dinh, ti€n hanh cdi cach hanh
chinh déong bd, théng nhat ¢ cac linh vuc: Thd tuc hanh chinh, t6 chidc bd may,
ché d6 cong vu, tai chinh céng va xay dung phat trién Chinh pha dién t, Chinh
pha s6. Cha trong xay dung doéi ngli cong chuirc, vién chidc nganh Bdo hiém xa




hoi Viét Nam chuyén nghiép, c6 nang luc, phdm chat dap Ung yéu cau, nhiém
vu, xay dung va phat trién Chinh pha dién t&, Chinh pht sé.

Muc tiéu cu thé:

Vé cai cach thu tuc hanh chinh: Cat gidm, don gidn hda téi thi€u 20% s6 quy
dinh va cat giam t6i thiéu 20% chi phi tuan thd quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh tai cac van badn dang c6 hiéu luc thi hanh tinh dén hét ngay
31/05/2020; Hoan thanh viéc d6i mdi thuc hién co ché moét cira, mot clra lién
thong trong gidi quyét tha tuc hanh chinh theo huéng nang cao chat lugng phuc
vu, khéng phu thudc vao dia gigi hanh chinh, tang cuong Ung dung cong nghé
théng tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa ho6i va tao thuan lgi cho nguoi dan,
doanh nghiép; 100% thu tuc hanh chinh thudéc thdm quyén giadi quyét dugc tiép
nhan, gidi quyét thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gigi hanh chinh,
trir truong hop thd tuc hanh chinh yéu cau phai kiém tra thuc dia, danh gia,
ki€ém tra, tham dinh tai co s6; 100% ho so, gidy to, két qua gidi quyét thu tuc
hanh chinh dugc s6 hdéa va két noi, chia sé dir liéu phuc vu gidi quyét tha tuc
hanh chinh; Mdc d6 hai long cla ngudi dan, doanh nghiép doi vdi su phuc vu
cla co quan bado hiém xa hoi trong dé mdc dd hai Iong cla ngudi dan, doanh
nghiép vé gidi quyét tha tuc hanh chinh dat toi thi€u 85%.

Vé muc tiéu cai cach t6 chirc bd may: Sap x€p t6 chic bé may cha Bao hiém xa
hoi Viét Nam theo hudng tinh gon, chuyén nghiép, hién dai, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua, dap Uing yéu cau cai cach, hién dai héa nganh Bao hiém xa hdi, gan
tinh gidn bién ché véi sap x€p, tinh gon bd may, ddm bao thuc hién ding quan
diém, chu truong cta Dang, phap luat ctia Nha nudc, phu hgp tinh hinh thuc
tién, dap ing yéu cau nhiém vu.

Vé muc tiéu cdi cach ché d6 cong vu: Co cau lai dbi ngl céng chic, vién chirc
va nguoi lao déng; nang cao chat lugng doi ngl cong chuc, vién chic vé trinh
do, nang luc, phdm chat; néu cao tinh than tradch nhiém va y thdc vé hanh chinh
phuc vu trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

Vé muc tiéu cai cach tai chinh cong: Nghién clu, tham muu sta d6i, bé sung
cac quy dinh vé co ché tai chinh cla nganh; quan ly, si dung tai san theo
huéng gan véi nhiém vu dugc giao, nang cao hiéu luc, hiéu qua trong quan ly,
st dung nguodn kinh phi, tai san dugc giao. D6i mdi ca ché tai chinh doéi véi cac
don vi su nghiép truc thuéc Bdo hiém x& hoi Viét Nam theo quy dinh tai Nghij
dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/06/2021 cta Chinh pha quy dinh co ché tu chu
tai chinh cta don vi su nghiép cong lap va co ché quan ly tai chinh cda nganh;
giao quyén tu chd cho cac don vi su nghiép truc thudéc Bao hi€m xa hobi Viét
Nam. Ti€p tuc ddy manh van déng, khuyén khich ngudi hudng nhan céc ché doé




bdo hi€m xa hoi, tro cap that nghiép qua phuong thdc thanh todn khéng dung
tién mat tai khu vuc dé thi.

Vé muc tiéu xay dung va phat trién Chinh phu dién t&, Chinh pha s6: Trién khai
ca sé dir liéu quéc gia vé Bao hiém theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2021/ND-
CP ngay 31/03/2021 cta Chinh phd quy dinh co sé dit liéu quéc gia vé bdo
hi€ém, dadm bao nguyén tac di liéu chi tir mét nguén, dap ing yéu cau két nai,
chia sé tai nguyén théng tin dit liéu; 80% dich vu cbng truc tuyén du diéu kién
thuc hién ¢ muic do toan trinh, dugc cung cap trén nhiéu phuong tién truy cap
khdc nhau, bao gém ca thiét bi di dong; 100% ngudi dan, doanh nghiép st dung
dich vu cong truc tuyén dugc cap dinh danh va xac thuc dién t& thong sudt va
hop nhat trén tat cd cac hé thong théng tin ctia Bdo hiém xa hoi Viét Nam;
100% céc hé théng théng tin cla Bao hiém xa hdi Viét Nam cé lién quan dén
ngudi dan, doanh nghiép da dua vao van hanh, khai thac dugc két naéi, lién
thong qua Truc lién théng van ban quéc gia va/hoac Nén tdng tich hop, chia sé
dr liéu quoc gia hoac cac nén tdng khac theo quy dinh; théng tin cla ngudi
dan, doanh nghiép da dugc s6 hoéa va luu trit tai cdc co sé dit liéu quoc gia, co
sG dir liéu chuyén nganh, da dugc chia sé vGi Bdo hiém xa hoi Viét Nam thi
khéng phai cung cap lai;

Cung cap dit lieu mé theo quy dinh tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay
09/04/2020 cua Chinh phu vé quan ly, két ndi va chia sé dit liéu sé cla co quan
nha nudc; Duy tri két noi lién théng, chia sé dir liéu gilta hé théng bdo cdo cua
Bao hiém xa hoi Viét Nam véGi Hé théng théng tin bdo cdo quoc gia; Phat trién,
hoan thién Hé théng tong hop va phan tich di liéu tap trung nganh Bao hiém xa
hoi (Datawarehouse- DWH) phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh va céac hoat
dong nghiép vu cta nganh; 70% ho so cong viéc trong toan nganh Bao hiém xa
hoi Viét Nam dugc xir ly trén moi truong mang (trlr hé so cong viéc thudc pham
vi bi mat nha nudc); 35% nguoi tham gia bdo hiém xa hoi, bdo hiém vy té, bdo
hiém that nghiép cé tai khoan giao dich dién t& v6i co quan bao hi€ém xa hoi,
trong dé c6 25% s dung Ung dung VssID...
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