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Théng qua viéc dau tu vao cong nghé hién dai, MobiFone cam két nang cao
nang luc bdo mat, ddm bdo an toan thong tin cho nguoi dung trong béi cdnh so
héa tiém &n nhiéu rui ro.

Bao mat toan dién - MobiFone cling c6 niém tin ngudi dung

Nhirng nam gan day, Viét Nam dang phai doi mat véi su gia tang clia cdc moi
de doa an ninh mang, dac biét la tdn cong mang, ro ri dit liéu cé nhan va toi
pham cong nghé cao. Theo Béo céo téng két An ninh mang nam 2024 do Hiép
hdi An ninh mang quoc gia (NCA) thuc hién, tinh trang 16 lot dit liéu cad nhan tai
Viét Nam ti€p tuc dién bién phuc tap va nghiém trong.

Cu thé, c6 tdi 66,24% ngudi dung Internet xac nhan rang théng tin cd nhan caa
ho tirng bi st dung trai phép trong nam 2024. Nguyén nhan chud yéu dugc xac



dinh la do nguoi dung cung cap théng tin khi mua hang truc tuyén (73,99%),
chia sé théng tin trén mang xa hdi (62,13%) va trong qua trinh si dung cac dich
vu thiét yéu nhu nha hang, khach san, siéu thi (67%)

Cac cudc tan cong nay khong chi gay thiét hai vé tai chinh ma con dnh hudng
nghiém trong dén uy tin va niém tin cla ngudi dung doi véi cac dich vu so.
Nhan thic ré nguy co gia tang vé tan cong mang, ro ri dit liéu cad nhan va céac
hinh thic toi pham cdéng nghé cao, MobiFone da chi déng dau tu phat trién hé
sinh thai s6 an toan, tap trung nang cao nang luc phong vé truéc cac moi de
doa an ninh mang va bao vé d{ liéu ngudi dung.

VGi phuong cham lay khach hang lam trung tam, MobiFone xac dinh bdo mat la
lgi thé canh tranh c6t 16i va la yéu to khong thé thiéu trong chuyén déi s6. Nha
mang tap trung nang cap ha tang cong nghé, dp dung cac Iép bao vé dit liéu
hién dai va nang cao chat lugng cham séc khach hang dé xay dung hé sinh thai
s an toan.

Thoi gian qua, MobiFone da trié€n khai nhiéu giai phap céng nghé nham chan
cudc goi rac, bdo vé dit liéu ca nhan va tang cuong an toan giao dich sé.

Song song dé, MobiFone con cung cap hé sinh thai dich vu an toan thong tin
chuyén biét danh cho timng doéi tuong khach hang. Véi khach hang cé nhan,
MobiFone cung cap cac dich vu nhu MobiSafe gilp bao vé thiét bi di ddng khai
ma dbc, ngan chan truy cap trai phép va bao vé dit liéu ca nhan; Dich vu eKYC
hoé trg xac thuc danh tinh dién td an toan, nhanh chéng, gidm thiéu rui ro gia
mao khi thuc hién cac giao dich s6. BPay la nhiing gidi phap thiét yéu gilp nguoi
dung an tam hon khi tham gia vao khéng gian sé.

V@i khach hang doanh nghiép, MobiFone cung cap cac giadi phap an toan so
toan dién nhu MobiFone Cloud dé luu trir dir liéu bao mat, MobiFone CA ho tro
ch(r ky so trong giao dich dién t&, MobiFone Invoice gilp qudn ly héa don dién
tir hiéu qua va Al Camera phuc vu gidm sat thong minh, nang cao an ninh.
Nhirng dich vu nay gitp doanh nghiép t6i vu van hanh va ddm bao an toan
thoéng tin trong moi hoat déng sé.




Dai dién MobiFone nhan chiing chi tai su kién. Anh: Phuong Anh

Cubi nam 2024 vlra qua, Trung tam dir liéu MobiFone Node 3 tai Tha Dlc da
vinh du tré thanh mot trong so it cac trung tdm dit liéu quy mo 1én tai thanh
phé H6 Chi Minh dat tiéu chuan ANSI/TIA-942 Rated 3 - chiing chi quéc té uy tin
vé xay dung va van hanh trung tam dit liéu, thubc bo tiéu chuan ANSI/TIA-942
do Hiép hoi Céng nghiép Vién thdng Hoa Ky ban hanh. BPay la mét trong nhiing
trung tdm dir liéu dugc dau tu manh nhat hién nay, ddm bdo cac tiéu chuén bao
mat va phong chdong rui ro tét nhat cho doanh nghiép tai thanh phd H6 Chi
Minh. B&n canh c6ng nghé tién tién, doi ngl ky su giau kinh nghiém va dugc
dao tao bai ban ciing la yéu t6é lam nén sic manh bao mat clia MobiFone.

Nho cé ha tang vién thong hién dai va nang luc cong nghé hang dau, MobiFone
hién dang s& h{ru nhiéu diéu kién thuan Igi d€ ma rong kinh doanh, phat trién
cac dich vu méi, vuon minh tré thanh tap doan cong nghé hang dau tai Viét
Nam. Trong thoi gian téi, MobiFone du kién sé mé rong pham vi hoat ddng sang
cac linh vuc: Chinh phu s, thanh pho thong minh, y té s6, tai chinh s6... nham
mang dén nhiéu gia tri han cho xa hdi va ngudi dung. Vi mdi budc tién,
MobiFone khong chi mang lai gié tri thiét thuc cho ngudi dung, ma con déng
gop quan trong vao céng cudc chuyén déi sé quoc gia.

V@i tam nhin chién lugc dai han cung su nhay bén trong viéc nhan thic sém céac
rdi ro bao mat trén khong gian s6, MobiFone cam két dat quyén Igi va su an
toan cla nguoi dung lam trong tam trong moi hoat ddng phat trién. Nha mang
khong nglrng dau tu vao céng nghé bdo mat hién dai, nang cao nang luc gidm
sat va phong vé truéc cdc moi de doa mang dong thai tuan tha nghiém ngat



cac quy chuan bdo vé dir liéu cd nhan. Bé khéng chi la trach nhiém, ma con la
cam két bén viing cla MobiFone trong hanh trinh ki€n tao méi truong sé minh
bach, an toan va dang tin cay cho tung khach hang.
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