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Bước vào kỳ nghỉ Tết Nguyên đán Bính Ngọ 2026 kéo dài 9 ngày (từ 14/2 đến
22/2), các bến xe lớn trên địa bàn Hà Nội đã hoàn tất công tác chuẩn bị, sẵn
sàng phục vụ nhu cầu đi lại tăng đột biến của người dân. Theo dự báo, lưu lượng
hành khách qua các bến trong thời gian cao điểm có thể tăng từ 300% đến
400% so với ngày thường.

Đại diện Công ty Cổ phần Bến xe Hà Nội cho biết, ngay từ sớm, đơn vị đã xây
dựng kế hoạch phục vụ Tết với mục tiêu không để xảy ra tình trạng thiếu xe, ùn
ứ cục bộ hoặc hành khách không mua được vé. Các tuyến có lượng khách tăng
mạnh tập trung vào Quảng Ninh, Thanh Hóa, Lào Cai, Sơn La và một số tỉnh
phía Bắc, Bắc Trung Bộ.

Ông Trần Hoàng, Phó Giám đốc Công ty Cổ phần Bến xe Hà Nội thông tin, đơn
vị đã chuẩn bị phương án dự phòng với 2.450 lượt xe, sẵn sàng điều động linh
hoạt theo từng khung giờ và từng tuyến khi lượng khách tăng cao. Bên cạnh đó,
các bến xe cũng phối hợp với hệ thống xe buýt và xe trung chuyển nhằm giải
tỏa hành khách nhanh chóng, tránh tập trung đông người trong khu vực chờ.
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Các bến xe Hà Nội sẵn sàng phục vụ nhu cầu đi lại của người dân dịp
cao điểm

Tại Bến xe Giáp Bát – một trong những đầu mối lớn của Thủ đô – lượng khách
trong các ngày cao điểm dự kiến đạt khoảng 16.000 lượt/ngày, tăng 400% so
với ngày thường. Lượt xe xuất bến ước tính từ 850 đến 900 lượt/ngày. Trong khi
đó, Bến xe Mỹ Đình dự kiến đón khoảng 17.000 lượt khách/ngày vào cao điểm,
tăng hơn 350%, với trên 950 lượt xe/ngày. Bến xe Gia Lâm cũng ghi nhận mức
tăng đáng kể, khoảng 4.000 lượt khách/ngày, tăng 350% so với ngày thường,
với khoảng 400 lượt xe/ngày.

Để bảo đảm phục vụ tốt nhất nhu cầu đi lại, các bến xe đều bố trí thêm các
tuyến tăng cường, sẵn sàng xuất bến khi cần thiết. Phó Giám đốc Bến xe Giáp
Bát Trần Mạnh Hà cho biết, riêng tại Giáp Bát, đơn vị bố trí khoảng 100 lượt xe
tăng cường mỗi ngày trong đợt cao điểm nhằm đáp ứng nhu cầu về quê ăn Tết
của người dân.

Trong trường hợp phương tiện quay đầu chậm do ảnh hưởng của ùn tắc giao
thông, bến xe sẽ thông báo kịp thời cho hành khách về các chuyến tăng cường
tại quầy vé và trên hệ thống bảng điện tử, giúp người dân chủ động lựa chọn
hành trình phù hợp.

Song song với việc tăng cường phương tiện, công tác bảo đảm an ninh, trật tự
cũng được đặc biệt chú trọng. Các bến xe phối hợp chặt chẽ với lực lượng chức
năng nhằm kiểm soát tình trạng “cò vé”, chèo kéo khách, đồng thời tổ chức
phân luồng giao thông hợp lý, hạn chế ùn tắc khu vực cổng bến.
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Công tác kiểm tra, giám sát phương tiện xuất bến được thực hiện nghiêm túc.
Tất cả xe đều phải chấp hành quy định về số lượng hành khách, tuyệt đối không
chở quá số người cho phép. Giá vé và giờ xuất bến được niêm yết công khai
trên bảng điện tử để hành khách dễ dàng theo dõi.

Đại diện bến xe khuyến cáo người dân nên vào bến mua vé tại quầy chính thức,
kiểm tra kỹ thông tin về giá vé, tuyến đường và giờ khởi hành nhằm bảo đảm
quyền lợi, đồng thời góp phần xây dựng môi trường vận tải an toàn, văn minh
trong dịp cao điểm Tết.

Nam Sơn (t/h)
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