TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
QCONGLUAN

Bi quyét thanh cong cua Howard Schultz - CEO
cua Starbucks
11:25 05/12/2016

Howard Schultz sé hitu chudi cdc cong ty ca phé I6n nhat thé gidi. Ong da vuon
|én tr nghéo khé dé tréd thanh mot doanh nhan thanh dat sé hitu trong tay mot
khoi tai sdn khéng 16 1én t6i 3 ty USD va quan ly 300.000 nhén vién.

Howard Schultz sé& hitu chudi cac céng ty ca phé I6n nhat thé gidi. Ong
da vuon lén tir nghéo khé dé tré thanh mét doanh nhan thanh dat sé
hiru trong tay mét khéi tai san khéng 16 1én téi 3 ty USD va quan ly
300.000 nhan vién.

Howard Schultz la CEO cla Starbucks (mét thuong hiéu ca phé néi tiéng trén
thé gidi, cé tru sé chinh & Seattle, Washington, Hoa Ky), khéi nghiép véi hai ban
tay trang. Duéi day la mot sé bi quyét thanh céng cla Howard Schultz:



- Bat ki ai cling dat dugc udc ma néu quyét tam cling nhu sy né luc hét minh dé
dat dugc.

- Thanh cong khéng phai la su bén virng ma dugc dinh nghia thong qua su
truéng thanh cia ban. Thanh céng rat néng can néu cé khdng cé y nghia vé
mat tinh cam.

- D€ thanh cbéng viéc dau tién ban can phai c6 dam mé vaéi con dudng ma ban
da theo dudi, dong nghia véi viéc bang long vaéi viéc hy sinh cling nhu ném trai
that bai.

- Néu ban ap U mét gidc ma nhd, ban c6 thé sé thanh céng trong viéc tao dung
tl nhirng viéc nho. Doi vai nhiéu ngudi, chi dat dugc mot muc tiéu nhoé bé la dq,
nhung néu ban mudn tao ra tdm anh huéng 16n cling nhu gia tri 1au dai, hay
manh dan dat ra nhirng muc tiéu I6n.

- Doi xUr v6i nhan vién tot cling la cach hiéu qua dé thic day phat trién kinh
doanh cho mot muc tiéu I6n ma Ianh dao cé thé hinh dung.

- Ban phai dat 100% niém tin vao li do c6t 16i dé ban ton tai.

- Sé c6 nhiéu thoi diém ban phai dua ra nhirng lua chon trai ngugc vaéi nhimng 10i
khuyén ctia moi ngudi xung quanh. Tuy nhién khéng ai cé thé du doan dugc
tuong lai, doi mat véi nhitng rai ro cling nhu that bai la diéu khong thé tranh
khoi trong Iinh vuc kinh doanh. Nhung héy ludn tin rang con dudng ching ta da
chon la dang dan nhat.

- Ban phai dung, va luén ludn tin tuédng vao kha nang cla ban than, tin vao sy
mach bdo cla trai tim rang con dudng chiing ta da chon la cach tét nhat dé dat
dugc thanh cbng.

- Thanh cong la trong rong néu ban dén dich mot minh, gidi thudng 16n nhat la
dat dugc su ang ho cta nhirng ngudi chién thang.

- Khéng ai 6 thé chiu trach nhiém vé s6 phan ctda minh, nhung la mot nha lanh
dao ludn phai chiu trach nhiém dé phéat trién céng ty bén viing. Khéng chi Ianh
dao qua trinh hoat ddng cla céng ty, ma con dam bao khong ai cé thé danh bai
ban.

- Ban phai trung thuc, dang tin cay, khong che gidu. Cac nha lanh dao can phai
tap trung vao ca su minh bach va dé bj tén thuong véi su trung thuc va khiém
ton.



- La mot nha lanh dao kinh doanh, nhiém vu cta Howard Schultz khéng phai chi
la gianh chién thang hay kiém tién ma con phai xay dung mot cong ty I6n va
bén vitng ma déng nghia tao ra su can bang gita lgi ich va luong tam xa hoi.
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