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BIDV trién khai dinh danh dién ta danh cho
khach hang toé chuc
16:44 06/05/2025

Ngay 5/5/2025, BIDV chinh thirc ra mat hé théng dinh danh dién t& (eKYC) danh
cho khach hang té chirc. Véi gidi phap nay, khach hang té chirc cé thé thuc hién
toan bd quy trinh mé tai khoan va dang ky dich vu ngan hang dién tir cta BIDV
bang phuong thic truc tuyén.
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Hé thong dinh danh dién t& (eKYC) gilp khach hang té chic mé tai
khoan va dang ky dich vu ngan hang dién t& cGa BIDV bang phuong



thirc truc tuyén

S dung eKYC, khach hang t6 chirc khéng can truc ti€p téi quay giao dich vi
toan bo quy trinh ti thu thap théng tin, xac thuc danh tinh, mé tai khodn dén
dang ky dich vu déu dugc thuc hién trén nén tang so, khéng can ho so giay.
Khach hang cé thé nhan tién vao tai khodn chi sau 10 phdt va thuc hién chuyén
tién di toi da sau 4 ti€ng hoan thién dang ky. eKYC mang dén trai nghiém ngan
hang hién dai, nhanh chdng, thuan tién, an toan cho khach hang t6 chirc trong
ky nguyén chuyén dai sé.

Khéng chi dp dung cho khach hang méi, eKYC con hd trg khach hang doanh
nghiép hién h{tu ctia BIDV mé tai khoan thanh toan (lan dau) hoac dang ky mgi
dich vu ngan hang dién t& BIDV iBank. Khach hang chi can cai ing dung BIDV
iBank, cé ch(r ky s6 nguoi dai dién hop phap va cé thiét bi di dbng cai dat ché
do giao ti€p tdm ngan (NFC) dé€ thuc hién xac thuc sinh trac hoc ngudi dai dién
hop phap.

Hé théng eKYC khach hang t6 chic dugc ing dung cac cong nghé tién tién nhu
tri tué nhan tao (Al), nhan dién sinh trac hoc va méa héa dir liéu nhiéu I6p, bao
mat tuyét déi théng tin khach hang, tuan tha cac quy dinh cdia Ngan hang Nha
nudc vé dinh danh dién t& va bdo mat dir liéu. VGi nhitng uu thé vuot trdi, hé
thong eKYC khéach hang t6é chic ctia BIDV da dugc Hiép héi Phan mém va Dich
vu cdng nghé thdéng tin Viét Nam (VINASA) vinh danh véi gidi thudng Sao Khué
2025.
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Dai dién BIDV nhan giai thuéng Sao Khué nam 2025 cho gidi phap
dinh danh dién t& Khach hang té chirc

Viéc chinh thic ra mat hé théng eKYC khach hang té chirc la ddu méc mdi trong
chién lugc s6 hda toan dién cua BIDV, gilp nang cao trdi nghiém khach hang,
t6i uu hoat déng doanh nghiép va khang dinh vai tro tién phong cta BIDV trong
xu hudng ngan hang s6 tai Viét Nam.

Nham danh dau su kién quan trong nay, tr ngay 5/5/2025 dén hét 31/12/2025,
BIDV danh téang chuong trinh mién gidm phi cho khach hang maé mdi tai khoan
thanh toan va st dung dich vu iBank théng qua eKYC khach hang t6 chirc, cu
thé nhu: mién phi quan ly tai khoan, mién phi chuyén tién trong nudc, mién phi
thanh toan luong tu déng va nhiéu uu dai hap dan khac.

DE biét thém thdng tin chi tiét, quy khach hanh vui long lién hé Chi nhanh BIDV
gan nhat hoac Téng dai Cham séc khach hang t6 chirc ctia BIDV - 19009248 dé
dugc ho tro.
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