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BIDV và MobiFone sẽ tăng cường hợp tác trong các lĩnh vực: Viễn thông, Tài
chính - tín dụng và Thương mại bán lẻ, nhằm mang lại các sản phẩm, dịch vụ
với chất lượng nổi trội và trải nghiệm ưu việt hơn cho khách hàng, góp phần
phát triển nền kinh tế số của quốc gia.

Tại Hà Nội, Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam (BIDV) và Tổng
Công ty Viễn thông MobiFone (MobiFone) vừa ký kết Thỏa thuận hợp tác toàn
diện giai đoạn 2021-2026. Theo thỏa thuận hợp tác, BIDV và MobiFone sẽ tăng
cường hợp tác sâu rộng và toàn diện, khai thác tối ưu thế mạnh, tiềm năng của
mỗi bên trên cơ sở quy định của pháp luật hiện hành. Đặc biệt, trong bối cảnh
thị trường đầy biến động trước những tác động nghiêm trọng của đại dịch
Covid-19, việc hợp tác giữa hai doanh nghiệp lớn thuộc hai lĩnh vực ngân hàng -
viễn thông khẳng định nỗ lực của doanh nghiệp Việt để phục hồi, bứt phá, phát
triển bền vững và góp phần thúc đẩy sự thịnh vượng của nền kinh tế - xã hội
quốc gia. 
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Ông Lê Ngọc Lâm - TGĐ BIDV (phải) và ông Tô Mạnh Cường - TGĐ
MobiFone (trái) đại diện ký kết Thỏa thuận hợp tác toàn diện giai
đoạn 2021-2026

Cụ thể, trong lĩnh vực tài chính - ngân hàng, BIDV cam kết sẽ cung cấp các sản
phẩm dịch vụ tài chính ngân hàng, các hoạt động tư vấn doanh nghiệp hiện đại,
ưu việt nhất cho MobiFone với mức giá cạnh tranh, tạo điều kiện nhanh chóng,
thuận lợi cho MobiFone tận dụng tối đa các lợi ích kinh tế từ hoạt động sản xuất
kinh doanh.

Trong lĩnh vực viễn thông - công nghệ thông tin, MobiFone sẽ cung cấp cho
BIDV các sản phẩm về viễn thông, công nghệ thông tin, truyền dẫn, nội dung
số… với chất lượng tối ưu, phù hợp với quy định pháp luật, đảm bảo tính cạnh
tranh trên thị trường dịch vụ viễn thông.

Hai bên cam kết hợp tác, tạo điều kiện bán chéo các sản phẩm của nhau, hợp
tác tạo ra các sản phẩm mới, tiện ích cho xã hội, các gói sản phẩm dịch vụ
trung gian thanh toán như: Dịch vụ ví điện tử, Dịch vụ cổng thanh toán trực
tuyến, Dịch vụ hỗ trợ thu - chi hộ, Dịch vụ chi hộ 24/7, Dịch vụ thanh toán qua
Napas,… BIDV là ngân hàng phối hợp, phục vụ MobiFone triển khai Đề án
Mobile Money và là ngân hàng mở tài khoản đảm bảo thanh toán dịch vụ Mobile
Money khi được Ngân hàng Nhà nước cấp phép chính thức… cùng với nhiều sản
phẩm, dịch vụ tiện ích khác mà hai bên sẽ tiếp tục nghiên cứu hợp tác ra mắt
trong thời gian tới.

Đại diện lãnh đạo Tổng Công ty Viễn thông MobiFone cho biết:“MobiFone và
BIDV có nhiều điểm mạnh và có thể bổ sung lẫn nhau về hạ tầng kỹ thuật, thị
trường, sản phẩm dịch vụ, công nghệ cũng như văn hóa doanh nghiệp. Việc hợp
tác chiến lược giữa hai bên sẽ là sự cộng hưởng các thế mạnh sẵn có và tạo ra
sức mạnh mới, có ý nghĩa như một đòn bẩy giúp cả hai doanh nghiệp có những
bước tiến xa hơn và vững chắc hơn, góp phần thiết thực vào sự phục hồi và
phát triển kinh tế - xã hội đất nước sau đại dịch.”

Đại diện lãnh đạo BIDV cho biết: “Việc ký kết Thỏa thuận Hợp tác toàn diện
khẳng định quan hệ hợp tác chiến lược giữa BIDV và MobiFone, thể hiện quyết
tâm thực hiện thành công chiến lược chuyển đổi số của cả hai bên, góp phần
xây dựng nền kinh tế số của quốc gia. BIDV và MobiFone cam kết sẽ tận dụng
tối đa ưu thế của mỗi bên để cùng phát triển, tạo ra giá trị, lợi ích cho hai bên,
cho cộng đồng và xã hội.”

Với lịch sử hơn 64 năm hình thành và phát triển, BIDV là ngân hàng thương mại
lớn nhất Việt Nam xét theo quy mô tổng tài sản. BIDV hoạt động đa dạng trong
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các lĩnh vực ngân hàng - bảo hiểm - chứng khoán - đầu tư tài chính với mạng
lưới gần 1.100 chi nhánh và phòng giao dịch cùng các hiện diện thương mại tại
6 quốc gia và vùng lãnh thổ, phục vụ hơn 12 triệu khách hàng, thiết lập quan
hệ đối tác với 2.300 định chế tài chính trên toàn cầu. Trong nhiều năm liên tiếp
BIDV nằm trong Top 2.000 Công ty lớn nhất thế giới (Forbes); Top 300 Thương
hiệu ngân hàng giá trị nhất thế giới (Brand Finance), Top 10 Doanh nghiệp lớn
nhất Việt Nam (Vietnam Report), lần thứ 6 được vinh danh là Ngân hàng bán lẻ
tốt nhất Việt Nam (The Asian Banker); Ngân hàng SME tốt nhất Việt Nam 4 năm
liên tiếp (The Asian Banking & Finance) và nhiều giải thưởng uy tín khác.

Là nhà mạng tiên phong tại trên thị trường viễn thông - di động Việt Nam, trải
qua 28 năm phát triển, MobiFone đang trên lộ trình chuyển đổi số mạnh mẽ,
xác lập vị thế doanh nghiệp công nghệ thông tin, nhà cung cấp hạ tầng số, dịch
vụ số. MobiFone đẩy mạnh nghiên cứu, ứng dụng các công nghệ mới như Dữ
liệu lớn (Big Data) Trí tuệ nhân tạo (AI) trong lĩnh vực chăm sóc khách hàng và
cung cấp các giải pháp cho khách hàng doanh nghiệp, khách hàng cá nhân và
khách hàng thuộc khối các cơ quan hành chính, Chính phủ. MobiFone nhiều
năm liền thuộc Top 10 Doanh nghiệp công nghệ thông tin - Viễn thông lớn nhất
Việt Nam, Top 10 Doanh nghiệp cung cấp dịch vụ - giải pháp công nghệ thông
tin Việt Nam 2021, Top 10 ngành Công nghệ - Dịch vụ số 2021. MobiFone giành
nhiều giải thưởng lớn về công nghệ thông tin tại Giải thưởng kinh doanh quốc tế
uy tín thế giới IBA Stevie Awards 2020, 2021, nhiều năm liền lọt Top 50 thương
hiệu giá trị nhất Việt Nam (Brand Finance).

Anh Minh
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