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Tại TP Quy Nhơn, tỉnh Bình Định vừa diễn ra Hội nghị “Đối thoại Hải quan –
Doanh nghiệp lần thứ I năm 2025”. Hàng chục câu hỏi, ý kiến của doanh nghiệp
liên quan đến các quy định về thủ tục hải quan đã được ngành Hải quan giải
đáp cụ thể…

Hội nghị “Đối thoại Hải quan – Doanh nghiệp (HQ-DN) lần thứ I năm 2025” do
Chi cục HQ khu vực XIII tổ chức.

Đông đảo DN của 2 tỉnh Bình Định – Phú Yên đã tham dự Hội nghị.
Ảnh: Viết-Trung

Tham dự Hội nghị có các vị: Nguyễn Trung Phong, Phó chi cục trưởng Chi cục
HQ khu vực XIII (Chủ trì); đại diện lãnh đạo một số sở, ngành; cùng 150 DN hoạt
động kinh doanh xuất nhập khẩu (XNK) trên địa bàn 2 tỉnh Bình Định và Phú
Yên.
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Phát biểu tại Hội nghị “Đối thoại HQ-DN lần thứ I năm 2025”, ông Nguyễn Trung
Phong cho biết: Hội nghị là hoạt động thường niên được cơ quan HQ tổ chức
trong bối cảnh tình hình thế giới có nhiều diễn biến phức tạp và khó đoán định:
Xung đột quân sự diễn ra nhiều nơi trên thế giới, chiến tranh thương mại giữa
các nước lớn, đặc biệt gần đây chính sách thuế quan của Mỹ đặt ra nhiều thách
thức và ảnh hưởng không nhỏ đến nền kinh tế Việt Nam và địa bàn 2 Bình Định
và Phú Yên. Cả nước và ngành HQ đã và đang triển khai thực hiện quyết liệt
nhiều cải cách lớn về thủ tục hành chính và tổ chức bộ máy, nhân sự theo
hướng tinh gọn mạnh, hiệu năng, hiệu lực, hiệu quả. Việc sáp nhập các đơn vị
HQ, trong đó có việc thành lập Chi cục HQ khu vực XIII (được hình thành từ việc
sáp nhập 2 đơn vị: Cục HQ Bình Định và Cục HQ Khánh Hòa), quản lý địa bàn 4
tỉnh: Bình Định, Phú Yên, Khánh Hòa và Ninh Thuận. Đó không chỉ là sự thay đổi
về cơ cấu, mà còn đặt ra yêu cầu cấp thiết trong việc nâng cao công tác quản lý
nhà nước về hải quan và chất lượng phục vụ, đảm bảo tạo thuận lợi hơn nữa
cho hoạt động XNK, xuất nhập cảnh của tổ chức và cá nhân…

Đồng thời, ông Phó chi cục trưởng Chi cục HQ khu vực XIII cho biết: Hội nghị là
cơ hội để HQ và DN lắng nghe nhau một cách chân thành, nhìn nhận thẳng thắn
những khó khăn còn tồn tại và cùng nhau tìm giải pháp tháo gỡ. Trong bối cảnh
hội nhập sâu rộng và cạnh tranh ngày càng gay gắt, việc đồng hành và chia sẻ
giữa cơ quan HQ và cộng đồng DN càng trở nên quan trọng.

Hội nghị còn là dịp để cơ quan HQ phổ biến những chính sách, quy định pháp
luật mới liên quan đến hoạt động XNK, XNC; đồng thời ghi nhận những khó khăn
phát sinh trong thực tiễn để báo cáo, kiến nghị cấp có thẩm quyền xem xét,
điều chỉnh phù hợp với thực tiễn phát triển, nhất là trong giai đoạn chuyển mình
quan trọng hiện nay.

Bên cạnh đó, thông qua sự trao đổi cởi mở, hợp tác chân thành và trách nhiệm
từ cả hai phía, mối quan hệ đối tác HQ-DN sẽ ngày càng gắn kết, dựa trên
nguyên tắc: đồng hành, chia sẽ, minh bạch, tuân thủ pháp luật và cùng hướng
đến sự phát triển hài hòa, thịnh vượng…

Tiếp đó, tại Hội nghị, các đại biểu, DN đã được đại diện Chi cục HQ khu vực XIII
phổ biến một số văn bản, quy định mới liên quan đến lĩnh vực HQ và hoạt động
XNK; nhận diện, phân tích những rủi ro, những lỗi mà DN thường gặp; tư vấn,
hướng dẫn DN các biện pháp nhằm tránh những sai phạm…

Đáng lưu ý, tại Hội nghị “Đối thoại HQ-DN lần thứ I năm 2025”, hàng chục câu
hỏi, ý kiến của DN liên quan đến các quy định về thủ tục HQ đã được đại diện
Chi cục HQ khu vực XIII trả lời, giải đáp cụ thể, thoả đáng…
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Tiêu biểu trong số này là các vấn đề: Thủ tục xuất nhập khẩu hàng hóa đối với
DN có vốn đầu tư nước ngoài loại hình sản xuất, xuất khẩu; Đăng ký khai HQ và
thực hiện các thủ tục HQ đối với việc tái xuất nguyên vật liệu nhập khẩu hàng
hóa theo một số mã hàng; Thủ tục nhập khẩu đối với thiết bị phục vụ đầu tư
sản xuất; Quy định về thuế và quy trình, thủ tục giải quyết chính sách liên quan
đến thuế một số mặt hàng XNK…

Cũng tại Hội nghị, Chi cục Hải quan khu vực XIII còn thông tin đến DN về việc tái
cấu trúc bộ máy hải quan trên phạm vi cả nước, trong đó có địa bàn Bình Định;
phổ biến quy định, mục tiêu, ý nghĩa của Chương trình khuyến khích DN tự
nguyện tuân thủ pháp luật HQ do ngành HQ triển khai và cam kết hỗ trợ DN
tham gia chương trình này… Ngoài ra, Ban tổ chức còn phát phiếu, tiếp nhận
các câu hỏi và trả lời bằng văn bản gửi đến từng DN…

Ông Nguyễn Trung Phong (người đứng) phát biểu tại Hội nghị. Ảnh:
Viết-Trung

Đặc biệt, phát biểu kết luận Hội nghị, ông Nguyễn Trung Phong cam kết: HQ
khu vực XIII sẽ tiếp tục thực hiện phương châm: “Chuyển từ mục tiêu quản lý
sang phục vụ. Lấy người dân, DN là trung tâm, là chủ thể và là mục tiêu, động
lực; Lấy sự hài lòng của người dân, DN để đánh giá hiệu quả”; Tiếp tục cải cách
thủ tục hành chính, tinh thần thái độ phục vụ của công chức HQ; mục đích để
HQ-DN cùng đồng hành, cùng phát triển, đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế của
đất nước nói chung và của hoạt động XNK địa bàn 2 tỉnh Bình Định và Phú Yên
nói riêng../.
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