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Bắt đầu từ ngày 1/7/2026, Thông tư số 31 của Bộ Công Thương quy định về truy
xuất nguồn gốc sản phẩm, hàng hóa thuộc phạm vi quản lý của Bộ chính thức
có hiệu lực. Theo đó, các sản phẩm, hàng hóa có mức độ rủi ro cao sẽ phải thực
hiện truy xuất nguồn gốc thông qua Hệ thống truy xuất nguồn gốc hàng hóa
VeriGoods hoặc hoặc hệ thống truy xuất nguồn gốc nội bộ có kết nối với
VeriGoods.

Theo Thông tư số 31 được Bộ Công Thương ban hành ngày 11/6/2026, việc truy
xuất nguồn gốc được áp dụng bắt buộc đối với các sản phẩm, hàng hóa có mức
độ rủi ro cao thuộc phạm vi quản lý của Bộ Công Thương. Quy định này nhằm
tăng cường khả năng kiểm soát nguồn gốc hàng hóa, bảo vệ quyền lợi người
tiêu dùng trong quá trình lựa chọn và sử dụng sản phẩm.

Để triển khai quy định mới, Bộ Công Thương vận hành tập trung Hệ thống truy
xuất nguồn gốc hàng hóa tại địa chỉ verigoods.vn. Đây là nền tảng tiếp nhận,
lưu trữ, quản lý và kết nối dữ liệu truy xuất nguồn gốc sản phẩm, hàng hóa do
doanh nghiệp cập nhật, đồng thời tạo lập mã phục vụ việc hiển thị, tra cứu và
chia sẻ dữ liệu.
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Bắt đầu được nghiên cứu, xây dựng và vận hành từ cuối tháng 12/2025, đến hết
tháng 5/2026, Hệ thống truy xuất nguồn gốc hàng hóa VeriGoods đã xác thực
hơn 1 triệu mã sản phẩm. Kết quả này cho thấy hệ thống đã từng bước hình
thành cơ sở dữ liệu phục vụ hoạt động truy xuất nguồn gốc, tạo nền tảng cho
việc triển khai đồng bộ các quy định mới từ ngày 1/7/2026.

Thông qua hệ thống, người tiêu dùng có thể tra cứu miễn phí các thông tin cơ
bản của sản phẩm, hàng hóa như tên sản phẩm, hình ảnh, đơn vị sản xuất hoặc
kinh doanh, địa chỉ doanh nghiệp, thương hiệu, nhãn hiệu, số lô sản xuất, số sê-
ri và hạn sử dụng (nếu có).

Không chỉ dừng lại ở việc tra cứu thông tin, người tiêu dùng còn có quyền phản
ánh tới Bộ Công Thương hoặc cơ quan có thẩm quyền khi phát hiện thông tin
hiển thị trên hệ thống không chính xác hoặc có dấu hiệu không trung thực theo
quy định của pháp luật về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng.

Để thông tin được hiển thị trên hệ thống, doanh nghiệp phải thực hiện định
danh sản phẩm và khai báo dữ liệu truy xuất nguồn gốc trước khi hàng hóa
được đưa ra lưu thông trên thị trường. Các thông tin được cập nhật bao gồm tên
sản phẩm, xuất xứ, hình ảnh, đơn vị sản xuất hoặc kinh doanh, thương hiệu,
nhãn hiệu, số lô sản xuất, hạn sử dụng và các tiêu chuẩn chất lượng được áp
dụng. Đối với hàng hóa nhập khẩu, doanh nghiệp phải bổ sung thông tin về đơn
vị nhập khẩu và nhà phân phối chính thức tại Việt Nam (nếu có).

Theo quy định, các thông tin truy xuất nguồn gốc phải được cập nhật trên hệ
thống trước khi sản phẩm, hàng hóa được đưa ra lưu thông trên thị trường.
Doanh nghiệp có thể lựa chọn khai báo trực tiếp trên https://verigoods.vn hoặc
sử dụng hệ thống truy xuất nguồn gốc nội bộ. Trường hợp sử dụng hệ thống
riêng, doanh nghiệp phải bảo đảm khả năng kết nối với hệ thống của Bộ Công
Thương, đồng thời đáp ứng các yêu cầu về bảo mật thông tin và an ninh mạng.
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Đối với các nhóm hàng hóa không thuộc diện bắt buộc, thương nhân
được khuyến khích tham gia truy xuất nguồn gốc trên cơ sở tự nguyện

Đối với các nhóm hàng hóa không thuộc diện bắt buộc, thương nhân được
khuyến khích tham gia truy xuất nguồn gốc trên cơ sở tự nguyện nhằm nâng
cao tính minh bạch và khả năng nhận diện sản phẩm trên thị trường.

Để khuyến khích doanh nghiệp tham gia, Thông tư quy định các thương nhân
thực hiện truy xuất nguồn gốc trên cơ sở tự nguyện sẽ được gắn “tích xanh” thể
hiện việc áp dụng truy xuất nguồn gốc. Dấu hiệu này được phép sử dụng trên
sản phẩm, bao bì, tài liệu giới thiệu sản phẩm và các nền tảng thương mại điện
tử trong thời gian còn hiệu lực.

Ngoài ra, doanh nghiệp còn được ưu tiên hỗ trợ kỹ thuật trong quá trình kết nối
với hệ thống của Bộ Công Thương, đồng thời có cơ hội được tuyên truyền,
quảng bá trong các chương trình giới thiệu sản phẩm hoặc trên các phương tiện
thông tin đại chúng do Bộ Công Thương tổ chức.
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Giao diện của Hệ thống truy xuất nguồn gốc hàng hóa tại
Verigoods.vn

Theo lộ trình triển khai, từ ngày 1/7/2026, thương nhân thực hiện đăng ký tài
khoản, nhận mã định danh và xác thực thông tin sản phẩm trên hệ thống. Từ
ngày 1/1/2027, việc truy xuất nguồn gốc phải được thực hiện đầy đủ trước khi
các sản phẩm, hàng hóa thuộc diện áp dụng được đưa ra lưu thông trên thị
trường. Đối với các thương nhân thành lập mới hoặc bắt đầu hoạt động sản
xuất, kinh doanh sau ngày 1/1/2027, các quy định về truy xuất nguồn gốc phải
được thực hiện ngay từ khi bắt đầu hoạt động.

Để bảo đảm tính chính xác và độ tin cậy của dữ liệu, Bộ Công Thương sẽ thực
hiện kiểm tra, giám sát trong quá trình vận hành hệ thống. Trường hợp phát
hiện dấu hiệu vi phạm, nguy cơ mất an toàn hoặc theo yêu cầu của cơ quan
nhà nước có thẩm quyền, mã truy xuất nguồn gốc có thể bị tạm dừng hiệu lực.

Bộ Công Thương cũng sẽ hủy xác nhận hiển thị thông tin truy xuất nguồn gốc
trên hệ thống đối với các trường hợp cung cấp thông tin không chính xác, không
trung thực; làm sai lệch bản chất thông tin về sản phẩm, hàng hóa; không duy
trì, cập nhật dữ liệu theo quy định hoặc có kết luận vi phạm của cơ quan nhà
nước có thẩm quyền.

Theo Thông tư, Cục Quản lý và Phát triển thị trường trong nước là đơn vị đầu
mối tổ chức hướng dẫn, triển khai, kiểm tra việc thực hiện; đồng thời chủ trì xây
dựng, quản lý, vận hành và phát triển Hệ thống truy xuất nguồn gốc hàng hóa
của Bộ Công Thương, bảo đảm kết nối và chia sẻ dữ liệu với Cổng thông tin truy
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xuất nguồn gốc sản phẩm, hàng hóa quốc gia.

Việc triển khai truy xuất nguồn gốc đối với các sản phẩm, hàng hóa có mức độ
rủi ro cao cùng với việc đưa vào vận hành đồng bộ Hệ thống VeriGoods được kỳ
vọng sẽ góp phần nâng cao tính minh bạch của thị trường, tăng cường khả năng
giám sát nguồn gốc hàng hóa, hỗ trợ doanh nghiệp xây dựng uy tín thương hiệu
và tạo thêm công cụ để bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng trong bối cảnh thương
mại ngày càng phát triển theo hướng số hóa.

Thu Trang
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