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Bộ Công Thương sẽ đưa vào vận hành hai nền tảng số trọng điểm nhằm hiện
đại hóa quản lý nhà nước, đơn giản hóa thủ tục hành chính và nâng cao hiệu
quả quản lý thị trường, góp phần thúc đẩy chuyển đổi số trong hoạt động
thương mại.

Bộ Công Thương triển khai 2 nền tảng số về thủ tục hành chính và
quản lý thị trường.

Mới đây, Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số (Bộ Công Thương) đã ban hành
Công văn số 1446/TMĐT-CĐS gửi các đơn vị thuộc Bộ, đề nghị phối hợp thực
hiện Quyết định số 2618/QĐ-BKHCN của Bộ Khoa học và Công nghệ về danh
mục các nền tảng số quốc gia và nền tảng số dùng chung cho các ngành, lĩnh
vực.

Theo kế hoạch, nền tảng thứ nhất là Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành
chính trong phạm vi quản lý của Bộ Công Thương, phải hoàn thành trước ngày
31/12/2025. Hệ thống được khai thác tập trung tại Trung ương, cho phép người
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dân và doanh nghiệp nộp hồ sơ trực tuyến, cán bộ tiếp nhận và xử lý hồ sơ trên
cùng một nền tảng. Đây sẽ là hệ thống thống nhất, dùng chung cho Bộ và 34
tỉnh, thành phố.

Để đảm bảo tiến độ, Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số đề nghị các đơn vị
trực thuộc Bộ khẩn trương cung cấp quy trình giải quyết thủ tục hành chính
hiện hành cùng các thông tin liên quan, gửi về trước ngày 26/9/2025 để phục vụ
xây dựng kế hoạch triển khai.

Nền tảng thứ hai là Hệ thống quản lý thương mại và thị trường, dự kiến triển
khai trong giai đoạn 2025 - 2026. Nhiệm vụ này giao Cục Quản lý và Phát triển
thị trường trong nước chủ trì theo Quyết định số 2264/QĐ-BCT ngày 8/8/2025.

Hai nền tảng số sau khi đưa vào vận hành sẽ góp phần quan trọng trong việc
minh bạch hóa thủ tục hành chính, hiện đại hóa công tác quản lý, nâng cao
chất lượng phục vụ người dân và doanh nghiệp, đồng thời hỗ trợ quá trình
chuyển đổi số quốc gia trong lĩnh vực thương mại và thị trường.

Hậu Thạch
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