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Sáng 22/8, đoàn công tác Bộ Khoa học và Công nghệ (KH&CN) do ông Trần Hậu
Ngọc – Phó Chủ tịch Ủy ban Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng Quốc gia dẫn đầu
đã có buổi làm việc với tỉnh Nghệ An nhằm kiểm tra, đánh giá tình hình vận
hành bộ máy chính quyền hai cấp, nhất là ở cấp xã, phường.

Tham dự có đại diện các sở, ngành liên quan cùng lãnh đạo Trung
tâm Phục vụ hành chính công tỉnh và nhiều địa phương.

Tại buổi làm việc, Phó Giám đốc Sở KH&CN Võ Trọng Phú báo cáo kết
quả triển khai các nhiệm vụ theo Kế hoạch số 02 của Ban Chỉ đạo
Trung ương.

Theo đó, Nghệ An được giao 23 nhiệm vụ cấp tỉnh và đang thực hiện
đúng tiến độ, trong đó 14 nhiệm vụ đã hoàn thành. Ở cấp xã, đến
giữa tháng 8/2025, Nghệ An đứng thứ 15/34 tỉnh, thành trong cả nước
về tiến độ thực hiện.
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Quang cảnh buổi làm việc giữa Đoàn công tác Bộ Khoa học và Công
nghệ và tỉnh Nghệ An.

Bên cạnh kết quả đạt được, một số khó khăn, vướng mắc vẫn tồn tại như: việc
bàn giao kết quả giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) ở một số đơn vị chưa
thống nhất với hệ thống điện tử; thiếu nhân lực chuyên môn, đặc biệt trong lĩnh
vực đất đai; cơ sở vật chất tại Trung tâm phục vụ hành chính công cấp xã còn
hạn chế.

Ngoài ra, việc kết nối, đồng bộ giữa các hệ thống dịch vụ công của Trung ương
và địa phương chưa ổn định, gây ảnh hưởng đến quá trình giải quyết hồ sơ.

Để khắc phục, UBND tỉnh đã chỉ đạo các sở, ngành rà soát thủ tục, xây dựng
quy trình điện tử phù hợp. Đồng thời, quan tâm phân bổ kinh phí để đầu tư
trang thiết bị, nhất là tại các đơn vị có khối lượng giao dịch lớn.

Tỉnh cũng kiến nghị Bộ KH&CN hỗ trợ cơ sở dữ liệu về tiêu chuẩn đo lường chất
lượng, thống nhất quy định xử lý hồ sơ và tăng cường đào tạo nguồn nhân lực
cho công tác hậu kiểm.

Phát biểu kết luận, Phó Chủ tịch Ủy ban Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng Quốc
gia Trần Hậu Ngọc ghi nhận nỗ lực của Nghệ An trong giai đoạn đầu vận hành
chính quyền hai cấp.
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Ông nhấn mạnh, để phân cấp, phân quyền thực sự hiệu quả, cần sự chỉ đạo
quyết liệt của cấp ủy, chính quyền, song song với việc hoàn thiện hành lang
pháp lý, củng cố bộ máy, đào tạo nhân lực và đầu tư hạ tầng kỹ thuật.

Đoàn công tác đề nghị Nghệ An chú trọng đào tạo, bồi dưỡng cán bộ cấp xã về
pháp luật và kỹ năng công nghệ, đồng thời tranh thủ sự hỗ trợ từ doanh nghiệp,
tổ chức công nghệ và lực lượng sinh viên trong giai đoạn đầu.

Bộ KH&CN sẽ tổng hợp các kiến nghị, báo cáo cấp có thẩm quyền và tiếp tục
phối hợp cùng địa phương để tháo gỡ khó khăn, thúc đẩy hiệu quả vận hành
của mô hình chính quyền hai cấp.

Lê Quyết
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