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Niém yét gia vé may bay can ro rang, minh
bach
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BO Tai chinh vira c6 van ban huéng dan viéc niém yét giad dich vu van chuyén
hang khéng ndi dia, trong dé nhan manh viéc niém yét gia thuc hién theo quy
dinh phéap luat hién hanh, can ré rang gan véi chat lugng dich vu, c6ng khai va
minh bach, trdnh gay nham lan cho khach hang.

Anh minh hoa

Theo van ban, B6 Tai chinh cho biét, dd nhan dugc cong van cla Vietnam
Airlines vé viéc niém yét giad dich vu van chuyén hang khong ndi dia trén
website va céng van phan hoi tir Vietjet Air vé van dé tuong tu.

BO Tai chinh trich dan quy dinh cta phéap luat va nhan dinh theo Luat Hang
khong dan dung Viét Nam thi thdm quyén quan ly gid van chuyén hang khong
thudc B6 Giao thong Van tai (GTVT).



Vé niém yét gia, B6 Tai chinh trich dan quy dinh tai Luat gid cung Théng tu 36
cla BO GTVT va dua ra nhan dinh hién quy dinh vé gid vé déu dang thong nhat,
cac hang bay "c6 trach nhiém niém yét gid hang héa, dich vu bao gébm cac loai ,
phi, |é phi (néu cd)".

"Viéc niém yét gid can ré rang gan vai chat lugng dich vu, cong khai va minh
bach tradnh gay nham Ian cho khach hang", van ban cta B6 Tai chinh néu rd.

B6 Tai chinh cling dé nghi hai hang bay thuc hién viéc niém yét gid vé theo quy
dinh phéap luat hién hanh.

Trudc dé vao dau thang 9/2019, Vietnam Airlines c6 van ban gui Cuc Hang
khong (B6 GTVT) va Cuc Quan ly gia, kién nghi cac hang bay khac niém yét gia
vé bao gom thué, phi d€ minh bach hon.

Ngay sau khi nhan dugc ndi dung van ban trén, Vietjet Air la hdng bay hién thj
net fare dau tién phan déi dé xuat cta Vietnam Airlines. Hang cho rang khong
c6 cach niém yét gid vé may bay nao la phu hgp hay trai luat va cach hién thij
gross fare ma Vietnam Airlines dé xuat cling c6 su thiéu minh bach.

Lién quan van dé nay, 1anh dao Cuc hang khoéng Viét Nam cho rang, téi day,
Cuc Hang khéng sé béo cdo BO GTVT tai stra Théng tu quy dinh vé khung gia
dich vu van chuyén hanh khach trén cac duong bay néi dia, trong doé sé quy
dinh cu thé hon vé hinh thic, ndi dung niém yét théng nhat gitra cac hang.

Trong cac hang hang khong Viét Nam dang khai thac, Vietjet, Bamboo Airways,
Jetstar Pacific cing dp dung niém yét giad vé may bay theo phuong thic chi tiét,
duy nhat chi cé Vietnam Airlines niém yét gid gop.
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