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MGi day, BO VH-TT&DL vira ¢6 cong van sé 2020/BVHTTDL-TCDL dé nghi UBND
cac tinh, thanh pho truc thudc Trung uong quan tam chi dao, tang cudng quan
ly va duy tri téc do tang trudng cla thj truong khach Trung Quoc.

Trung Quoéc la thi truong nguon gui khach ding dau thé gidi vé luong khach va
kha nang chi tiéu. Nhiéu diém dén trong khu vuc va trén thé gigi da cé nhing
chinh séach canh tranh dé thu hit khach Trung Quéc.

Thuc hién chi dao cta Tha tuéng Chinh pha tai Cong van sé 4176/VPCP- KGVX
ngay 25/4/2017 cta Van phong Chinh phu trong viéc dé xuat gidi phap tong thé
quan ly, phat trién thi truong khach Trung Quéc, dong thai duy tri toc do tang
truédng va hiéu qua kinh té - xa hoi tir thi trudng khach Trung Quéc, B6 Van hda,
Thé thao va Du lich dé nghi UBND cac tinh, thanh phé tang cudng tuyén truyén,
nang cao nhan thic cla cac cap, cac nganh vé vi tri, vai tro va cach thic Gng
XU d6i véi thi truong khach Trung Quéc.

Can cé su théng nhat trong nhan thidc vé ban chat cta tour gia ré dén khach
Trung Quéc, ddm bdo hai hoa Igi ich ctia cac don vi kinh doanh dén khach Trung
Quéc cling nhu dem lai lgi ich chung cho diém dén, cho dat nudc; ti€p tuc duy
tri téc do tang trudng cla khach Trung Qudc, tao dong luc phat trién du lich
trong nam 2017 va cac nam tiép theo.




Khach du lich Trung Quéc tai Viét Nam

BO Van hda, Thé thao va Du lich dé nghi UBND céc tinh, thanh phé tang cuong
cOng tac quan ly diém dén, nang cao nang luc dén ti€p, ddm bao chat lugng
dich vu phuc vu khach du lich; phat huy vai tro ctia Trung tdm ho trg du khach,
dudng day ndéng trong viéc gidi quyét khi€u nai cta khach du lich néi chung va
khach Trung Qudc néi riéng; phat trién luc lugng nhan vién hoé trg khach Trung
Quodc tai diém dén, dac biét vao cac dip cao diém, khach tap trung dong.

Cong tac thanh tra, kiém tra cac hoat déng du lich trén dia ban can duoc thuc
hién thuong xuyén, nghiém tdc, dong bé nham dam bdo méi truong kinh doanh,
bdo vé quyén lgi cho khach du lich va thuong hiéu, hinh dnh diém dén.

S Du lich, S& Van hoéa, Thé thao va Du lich va cac co quan lién quan trén dia
ban tién hanh ra soat, phan loai cdc co sé cung ing dich vu thuong xuyén phuc
vu khach Trung Quéc. Cung cap théng tin vé cac cao sé dich vu trén website
chinh thdc dé hé trg du khach. Bén canh viéc xr ly nghiém cac vi pham cuta cac
doanh nghiép I& hanh kinh doanh dén khach du lich Trung Quéc, can bdo vé,
ton vinh, quang ba, gidi thiéu cdc doanh nghiép It hanh dén khach Trung Quéc
cua Viét Nam cé nang luc, uy tin, chat lugng vai cac déi tac Trung Quéc nham
khang dinh thuong hiéu va xay dung méi trudng kinh doanh It hanh lanh manh.

Ngoai ra, khuyén khich phat trién cac trung tam, di€ém ban hang, vui choi giai tri
phuc vu khach du lich lanh manh, hoat déng dung phap luat; da dang héa cac
mat hang, san pham cé chat lugng cao, cé ngudn gbc xuat x& rdé rang, dac biét




la cdc mat hang néng san, thu cong nghiép cta dia phuong dé phuc vu khach
du lich. Day la gidi phap hét sirc quan trong gép phan da dang hda dich vy,
tang chi tiéu cta khach du lich, thic ddy xuat khau tai chd, déng thoi hé trg tich
cuc cho hoat dong kinh doanh I hanh, tao ra sdn pham du lich c6 kha nang
canh tranh cao.
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