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Bo Xay dung lam ro khoan phi vi dién tu lién
két tai khoan giao thong
20:36 25/10/2026

B6 Xay dung khang dinh, khodn phi ma VETC va Viettel Money dy kién dp dung
doi véi vi dién tu lién két tai khodn giao théng la phi s&t dung dich vu thanh
todn, khong phai phi duy tri tai khodn giao thong. Cac doanh nghiép da tam
ding trién khai chinh sach thu phi d€ ra soat, diéu chinh phuong an phu hop,
bdo ddm quyén luya chon cla nguoi st dung dich vu.

B6 Xay dung vira c6 bao cdo gui Phé Thu tudng Thuong truc Chinh phtd Pham
Gia Tuc vé két qua kiém tra, ra soat viéc thu phi s&t dung vi dién ta lién két véi
tai khodn giao thong, sau khi chinh sach thu phi do cdc doanh nghiép cung cap
dich vu thu phi dién t&r khong diing céng b6 gay ra nhiéu y kién trai chiéu.

Trudc dé, Cong ty TNHH Thu phi tu dong VETC va dich vu ePass lién két véi vi
dién tir Viettel Money théng béo du kién ap dung muc phi 6.600 dong/thang doi
vGi khach hang cé nhan va 66.000 dong/thang déi vai té chirc, doanh nghiép su
dung vi dién t lién két véi tai khodn giao thong.
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Thong tin trén da khién nhiéu cht phuong tién lo ngai vé viéc phai trd thém chi
phi dé duy tri hoat déng thanh toan phi duong b6, trong khi viéc chuyén déi tir
tai khodn thu phi sang tai khoan giao thong lién két véi phuong tién thanh toan
khéng dung tién mat dugc thuc hién theo quy dinh.

Trudc phdn Ung cla ngudi dan, B6 Xay dung da chi dao Cuc BDudng b6 Viét Nam
lam viéc vGi cac doanh nghiép va don vi lién quan nham lam ré ban chat khoan
thu, co s& xac dinh muc phi cling nhu déi tuong ap dung. Bong thai, yéu cau
cac doanh nghiép tam dimng trién khai chinh sadch dé ra soat, nghién clu
phuong éan phu hgp hon.

Theo B Xay dung, can phan biét ré tai khodn giao thong véi phuong tién thanh
toan dugc lién két. Can c& Nghi dinh sé 119/2024/ND-CP cla Chinh phu, tai
khoan giao thong dugc st dung dé quan ly thong tin phuaong tién va chd phuong
tién, khong chia tién. Khi phat sinh giao dich, sé tién thanh toan dugc trir truc
ti€p tu phuong tién thanh todn ma chu phuong tién lua chon lién két.

Céc phuong tién thanh toan cé thé la vi dién tl, thé tin dung hoac hinh thirc
thanh toan khdong dung tién mat khac dugc hé théng ho tro. Tai mot thoi diém,
tai khoan giao théng chi dugc lién két véi mot phuong tién thanh toan.

Do dé, khoan phi ma VETC va Viettel Money du kién thu dugc xac dinh la phi st
dung phuong tién thanh toan, thudéc pham vi diéu chinh cta phap luat vé ngan
hang, khong phai phi s dung dudng bo hay phi quan ly, duy tri tai khoan giao
théng.

K&t qua ra soat cho thay, hé thong VETC hién hd trg 5 phuong tién thanh toan,
gobm vi dién t& VETC, vi trd sau TPBank, vi tra sau BIDV, thé tin dung TPBank va
thé tin dung BIDV.

Trong khi dé, hé théng cta Cong ty CP Giao théng s6 Viét Nam (VDTC) ho trg 11
phuong tién thanh toan, gom vi MoMo, Viettel Money, 8 ngan hang va céng
thanh toan FPT Pay.

Chinh sach thu phi gira cac phuong tién thanh toan cé su khac biét. Tai thoi
diém kiém tra, vi dién t& VETC, Viettel Money va hinh thic trich ng tu dong caa
Vietcombank dugc mién phi, trong khi mét sé phuong thirc khdc dp dung muc
phi c6 dinh hoac tinh theo gié tri giao dich.

B6 Xay dung danh gid, phan I6n cac phuong tién thanh todn lién két véi tai
khoan giao thong da ap dung chinh sach phi dich vu. Vi vay, viéc VETC va
Viettel Money nghién clu thu phi cé su tuong dong vai chinh sach cia moét sé
don vi cung cap dich vu thanh toan khac.



Theo gidi trinh cla cdc doanh nghiép, viéc xay dung chinh sach thu phi nham
bu dap chi phi dau tu, phat trién, quan ly va van hanh hé théng vi dién td; chi
phi dinh danh, xac thuc khach hang, két néi ngan hang, xt ly giao dich, déi
soat, bdao dam an toan, bdo mat va cham séc khach hang.

Tuy nhién, B6 Xay dung cho rang, mac du cac doanh nghiép da thuc hién thong
bdo chinh sach phi, song cach thic truyén théng va giai thich chua thuc su phu
hop, chua lam ré day du ban chat khoan thu cling nhu quyén lua chon cla
nguoi st dung dich vu. Day la mét trong nhitng nguyén nhan dan dén phan ng,
blc xdc cua nguoi tham gia giao théng.

Dang chu y, cht phuong tién cé quyén hay lién két véi phuong tién thanh toan
hién tai dé chuyén sang phuong thic khac phu hgp véi nhu cau s dung. Viéc
hay lién két khéng lam cham dut hodc anh hudng dén viéc duy tri tai khodn
giao thong.

Tai thoi diém ki€ém tra, cac doanh nghiép da tam dung tri€n khai chinh séach thu
phi vi dién tr lién két véi tai khodn giao théng dé nghién clru b sung cac
phuaong an tinh phi linh hoat hon, nhu thu theo lugt giao dich, theo ty |é gia tri
giao dich hoac mién phi déi v6i phuong tién it s&t dung. Do chinh sach chua
dugc trién khai nén chua phat sinh thiét hai thuc té déi véi khach hang.

Trén co sd két qua ra soat, B6 Xay dung dé nghi cac co quan lién quan, gom
Ngan hang Nha nudc Viét Nam, BO Tai chinh, B6 Khoa hoc va Céng nghé, BO
C6ng Thuong va B Xay dung, chi dong nam bat tinh hinh, x{r ly kip thoi nhimng
van dé phat sinh thudc pham vi quan ly trong hoat dong thu phi dudng bo theo
hinh thic dién t& khong ding.

Doi véi cac doanh nghiép cung cap dich vu, B6 Xay dung yéu cau tiép tuc
nghién ctu chinh sach gia dich vu phlu hgp véi nhu cau va tan suat s dung cda
ting nhém khach hang; cong khai, minh bach thong tin vé khodn thu va bdo
dam quyén lua chon phuong tién thanh todn cta chd phuong tién truéc khi trién
khai.

Cung véi dé, VETC va VDTC can tiép tuc ma rong két ndi vGi cac ngan hang, t6
chtric cung (ng dich vu thanh toédn va trung gian thanh todn nham da dang hda
phuong thidc thanh toan, tao thuan Igi cho ngudi dan.

B0 Xay dung cling nhan manh yéu cau tang cudng thong tin, giai thich rd ban
chat khodn thu la gia dich vu thuong mai, khéng phai phi s&r dung dudng bo hay
phi quan ly tai khodn giao théng, qua dé tranh gay hi€u nham va phat sinh
nhng lo ngai khong can thiét trong du luan.
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