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Ca Mau tiép cong dan phuc vu Tét Duong lich
2022 va Tét Nguyén dan Nham Dan
15:50 29/12/2021

Thoéng tin tr UBND tinh Ca Mau da cé van ban vé viéc ti€p cong dan phuc vu Tét
Duong lich 2022 va Tét Nguyén dan Nham Dan.
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Tru sé tiép cong dan tinh C& Mau. Anh: KT.

Theo d6, UBND tinh chi dao cac co quan, don vi va dia phuong ra soat, nam
chac tinh hinh khi€u nai, t6 cdo trén dia ban; thuc hién nghiém tuc viéc tiép
cbng dan, ti€p nhan va gidi quyét don khi€u nai, td6 cdo theo ding quy dinh; can
c pham vi chirc nang, nhiém vu cta don vi minh dé€ quan triét, xay dung ké
hoach thuc hién va ph6i hgp thuc hién véi cac co quan, don vi c6 lién quan.

Dong thaoi, dia phuong nao cé cong dan di khiéu nai, t6 cdo tai cadc co quan &
Trung uong va tinh thi can tang cuong luc lugng va chi dao T6 céng tac phoi
hop véi Ban Tiép cong dan Trung uong va cac co quan chiic nang & Trung uong
tiép, gidi thich, vdn déng céng dan vé dia phuong. Doi véi nhiing truong hop
cbng dan co tinh luu lai TP. Ha N6i va TP. HCM thi lanh dao dia phuong c6 céng
dan phai cé trach nhiém ci can b, cong chirc cé di thdm quyén, nang luc giai




quyét va ho trg phuong tién dua céng dan trd vé dia phuong, thoi gian trudc
ngay 22/01/2022 (tlc ngay 20/12/2021 am lich).

Bén canh do, Thanh tra tinh phdi hgp véi Ban Tiép cong dan tinh c&r céng chirc
ti€p cong dan phuc vu Tét Duong lich va Tét Nguyén dadn Nham Dan tai Tru sé
ti€p cong dan tinh. Thuong xuyén gilt maoi lién hé véi Ban Ti€p cong dan Trung
uong dé thong bao tinh hinh khi€u nai, t6 cdo dé cé phuong an gidi quyét. Phoi
hop véi sé, ban, nganh tinh, UBND cac huyén, thanh phé Ca Mau nam tinh hinh
khi€u nai, to cdo, phat hién nhiing diém, nhitng nai c6 yéu t6 xay ra khiéu nai,
td cdo, ki€n nghi kip thai véi cdp c6 tham quyén dé c6 bién phap xu ly dit diém,
khong dé phat sinh diém ndéng.
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